ROMTELECOM '.

buslness solulions

VOCE FIXA

Capitolul I. ACCES LA RETEAUA TELEFONICA (PSTN)

Sectiunea A. Conectiri Acces Standard (AS)

Euro

1 Linie telefonica principala (LTP) 25%

La conectarea a minim 5 LTP la o solicitare, se oferd o reducere 10% pentru fiecare LTP instalatd. Lungimile de fir exterior
(brida) ce depasesc 200 m sunt facturate separat.

Sectiunea B. Alte servicii

Abonamente

Euro
1 | Linie telefonica suplimentara (LTS) interioara (in aceeasi cladire) 0,24
2 | Linie telefonica suplimentara (LTS) exterioara (in altd cladire la aceeasi adresa cu LTP-ul) 0,51

Capitolul Il. ACCES LA RETEA IN CONDITII SPECIALE

Sectiunea A. Access distant
LTP

1. Conectari

Euro
2 | Circuit exterior razei - persoane juridice 7,00
II. Abonamente
Euro
Circuit exterior razei, in aceeasi localitate - pentru fiecare 250 m sau fractiune 0,03
2 | Circuit exterior razei, in alta localitate, persoane juridice - pentru fiecare km sau fractiune 0,51
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Capitolul IIl. MODIFICARE ACCES LA RETEA

Sectiunea A. Modificari ale Liniei de Acces

I. Modificari acces retea telefonica (PSTN)

Euro
32 | Eliberarea unui circuit telefonic prin instalarea unui sistem multigain (persoane juridice) 7,80
II1. Alte modificari
Euro
1 Schimbarea numarului de apel telefonic (SNA), ca operatiune independenta — la cerere 10,00
2 Conectare LTP in sistem “hunting” - pentru fiecare operatiune intr-o centrala 3,00
Sectiunea B. Mutiri exterioare
Mutare Euro
1 LTP 25
Lungimea de fir exterior (brida) ce depaseste 200 m se factureaza separat.
Sectiunea C. Operatiuni restrictionare/ deblocare servicii
I. Restrictionare apeluri
Euro
Restrictionarea fara parola a liniilor principale 0,47
2 Deblocarea accesului la serviciul "Restrictionarea cu parola a apelurilor de plecare" -
II. Repunerea in functiune dupa suspendare
Euro
1 LTP- persoane juridice 5,00

Capitolul IV. ACCES INTERNET

Sectiunea A. Acces Special Internet (ASI)

Apeluri
Perioada de varf in afara perioadei de
(Euro/ min.) varf (Euro/ min.)
1 | Internet dial-up, apel intrajudetean 0,0120 0,0075

Paliere orare:
= Perioada de varf (tarif intreg): Luni — Vineri 08:00 — 18:00.

= in afara perioadei de varf (tarif redus): Luni — Vineri 00:00-08:00 si 18:00-24:00, Sambita, Duminica si Sarbatori
Legale 00:00 — 24:00.
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Tarifele pentru apelurile Acces Special Internet nu includ tariful pentru serviciul de acces la Internet oferit de furnizorul de
servicii Internet.

Plaja de numerotatie 0870 790 xxx corespunzatoare SC CONNET-RO SRL se taxeaza conform tabelului de mai jos.

Tarif (Euro/ min.)
1 | Apel catre SC CONNET-RO SRL 0.025

Capitolul V. ECHIPAMENTE PBX SI RETELE INTERIOARE

1. Persoane juridice

Euro
1 Instalare linie telefonica suplimentara (LTS) exterioara 7,03
2 Instalare priza suplimentara la instalatia intiald a unei LTP (instalare LTS) 3,34
3 Introducere/ scoatere din instalatia de secretariat a unei LTP/ LTS existente 3,96
4 Instalare si mutare interioara cordon de legatura intre aparatul telefonic si rozeta 1,11
5 Inlocuirea unei prize deteriorate (spartd) din vina abonatului sau la cerere* 3,34
6 Instalare si mutare interioara sonerie 2,97
7 Instalare si conectare telefoane analogice/ digitale la NT in aceeasi cladire 3,34
8 Instalare si conectare telefoane analogice/ digitale la NT in alta cladire, la aceeasi adresa 7,03
9 Mutare interioara LTP, trunchi analogic sau LTS 2,72

* se tarifeaza aditional ”Deplasarea personalului Romtelecom” la sediul abonatului - a se vedea articolul.

Lungimea de fir exterior (brida) ce depaseste 200 m se factureaza separat.

Capitolul VI. ECHIPAMENTE TERMINALE

Sectiunea A. Chirie §i Service abonament

1 Reparatii ocazionale — persoane juridice

Chirie, lunar Service, lunar
(Euro) (Euro)
1 Aparat telefonic EM72 0,15 -
2 Aparat telefonic EM 90 0,34 -
3 Aparat telefonic EMTEL RS 79400PTA 0,42 -
4 Aparat telefonic EWSD 0,84 -
5 Aparat telefonic Siemens Euroset 2,19 -
6 Echipament terminal de secretariat 3,34 -
7 Teminal radiotelefonic 11,42 -
8 Cordon de legaturd intre aparatul telefonic si priza 0,05 -
9 Sonerie 0,05 -
10 Instalatie de secretariat - 1,11
11 Echipament de multiplexare LTP-uri, pentru fiecare cale - 2,47
12 Teleimprimator mecanic T 51, SP 56, T 100 10,55 2,84
13 Teleimprimator electronic F 1100, F 2000 21,98 6,15
14 Teleimprimator electronic T 1000S, TX 35 ES 29,01 7,91

V4.15 [2011-07-25]



15 Teleimprimator electronic EXTEL 4000EJ, SEL LO 3000 39,56 -
16 Transmitator automat T 53 0,79 0,27
17 Receptor perforator 0,79 0,27
18 Cutie comanda T 57, TC 80 0,79 0,27
19 Convertor telegrafic 2/4 £ 3,84 -
20 Echipament facsimil 11,42 7,03

Chiria include: service si piesele de schimb, cu exceptia cazurilor in care defectiunea s-a produs din vina abonatului.
Service -ul include manopera; piesele de schimb se pldtesc separat pe baza de deviz.

Sectiunea B. Lucriri ocazionale la sediul clientului

Nota - in anumite situatii se tarifeazd separat ”Deplasarea personalului Romtelecom” - a se vedea articolul.

Euro
1 Instalare aparat facsimil, pe LTP existenta 7,03
2 Mutare interioara aparat facsimil, pe LTP existenta 3,34
3 nlocuire aparat facsimil 2,60
4 Instalare si mutare interioara dispozitive auxiliare aparat facsimil 1,11
5 fnscrierea sau modificarea indicativului de identificare a aparatului facsimil 1,60
Sectiunea C. Reparatii Aparate Telefonice
1. Reparatii ocazionale — persoane juridice
Euro
Conectare sau deconectare microreceptor de la aparat 0,03
3 Montare sau demontare microreceptor asamblat 0,05
Inlocuire cordon spiralat, combinat sau de priza 0,18
12 inlocuire capsula receptoare sau microfonicd 0,09
18 inlocuire circuit asamblat, bobina sau piesi mobili-sonerie electromagnetici 0,18
19 Reglare sonerie electromagnetica 0,07
20 inlocuire potentiometru reglaj volum sonerie electromagnetici 0,21
22 Depanare circuit sonerie electronica 0,48
23 inlocuire capace microreceptor 0,09

Service-ul ocazional pentru terminalele de telecomunicatii se tarifeaza la valoarea lucrarilor de reparatii stabilita pe baza de

I. Lista detaliata a comunicatiilor

Euro
1 Lista detaliatd lunara 0,50

Capitolul VII. SERVICII AUXILIARE SI DOCUMENTATIE

Sectiunea A. Informatii privind apelurile efectuate

Factura Detaliatd Permanenta Completa (FDPC) si Factura Detaliatd Ocazionala (FDO) se oferd in variantele:

Euro
1 | FDPC si FDO pe suport hartie (tarif/ facturd) 1,00
2 | FDPC si FDO pe e-mail, fara protectia fisierului (tarif/ factura) 1,00
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3 | FDPC si FDO pe e-mail, cu protectia fisierului (tarif/ factura) 3,00
4 | FDPC si FDO pe suport magnetic sau optic, fara protectia fisierului (tarif/ factura) 5,00
5 | FDPC si FDO pe suport magnetic sau optic, cu protectia fisierului (tarif/ factura) 7,00
6 | Observarea automata a traficului (pentru 10 zile consecutive) 0,72

Tariful pentru Factura Detaliata se percepe pe cont, pe perioada de facturare, fractiunile de perioada se considera perioada
intreaga.

Sectiunea B. Informatii privind Factura telefonica (fiscald).

Anexa Electronica este un produs adresat persoanelor juridice.
Activarea serviciului este gratuita.

Tarif pe Anexa
(Euro fara TVA)
1 *

Anexa Electronica pe e-mail, fard protectia fisierului
Anexa Electronica pe CD, fara protectia fisierului 5/ buc CD**

* Tariful se percepe pe fiecare cont, aferent perioadei de facturare
** CD-ul poate contine informatii pentru mai multe conturi, pe perioada de facturare

Sectiunea C. Lucrari

Euro
1 | Schimbare de nume, fara schimbare de responsabilitate - pentru fiecare cont (factura) 0,00
2 | Schimbare titular (ST) (fosta Schimbarea de nume si responsabilitate (SNR))* 0,00
7 | Eliberare adeverinta de abonat telefonic 0,18
* ST se tarifeaza pentru fiecare LTP
Sectiunea D. Deplasarea personalului Romtelecom

Euro

1 Deplasarea personalului la sediul abonatului* - persoane juridice 3,69

* Tariful se percepe separat, aditional fatd de tarifele unor lucrari efectuate la sediul abonatului, tarifate pe baza de deviz:
pentru inlocuirea unui terminal/ aparataj auxiliar, pentru inlocuirea unei prize sparte din vina abonatului, pentru
reconectarea aparatelor terminale proprietatea abonatului, dupa executarea reparatiilor, in cazul in care clientul nu are

abonament Service.

V4.15 [2011-07-25]



