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LISTA MODIFICŀRILOR 

24 aprilie 2007 (v3.4) 

 Cap. VI ï Retragerea din oferta comerciala a abonamentelor: ClickNet Digital 64 (la 64 kbps), ClickNet Digital 

128 (la 128 kbps), ClickNet Anytime 64 (la 64 kbps), ClickNet Anytime 128 (la 128 kbps) 

28 mai 2007 (v3.5) 

 Cap. I ï ModificŁri ale abonamentelor ROMTELECOM de tip Voce pentru clienŞii persoane fizice. Modificare 

tarif abonament lunar la opŞiunile Confident Intra, Inter. 

 Cap IV ï Anularea taxei de repunere ´n funcŞiune dupŁ suspendare pentru LTP, trunchi analogic ĸi ISDN-2 în 

cazul clienŞilor persoane fizice 

 Cap V ï Modificarea tarifelor de lista la convorbirile nationale si internationale, eliminarea planului tarifar 

impulsuri 

 Cap VI ï Anularea taxei de repunere ´n funcŞiune dupŁ suspendare pentru servicii ADSL, ´n cazul clienŞilor 

persoane fizice 

 Cap XXV ï Anularea  taxei de repunere ´n funcŞiune dupŁ suspendare pentru serviciul de televiziune DOLCE, ´n 

cazul clienŞilor persoane fizice 

11 iunie 2007 (v3.6) 

 Cap. VI ï Modificarea portofoliului de produse ADSL. 

01 septembrie 2007 (v3.7) 

 Cap. VI ï Modificarea portofoliului de produse ADSL. 

03 septembrie 2007 (v3.7) 

 Cap. I,II, XXII ï Eliminarea  serviciului ñLista DetaliatŁ PermanentŁ Start (LDPS) - apeluri ñnon ï localeò 

 Cap. V ï Modificarea tarifelor cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ, pentru abonamentele cu minute incluse (Voce 50, 

Voce 200, Voce Nelimitat). 

01 octombrie 2007 (v3.8) 

 Cap. I ï Modificarea opŞiunilor pentru apelurile internaŞionale pentru persoane fizice ĸi juridice 

 Cap. V ï Modificarea tarifelor pentru apelurile internaŞionale si reaĸezarea zonelor internaŞionale pentru 

persoanele fizice ĸi juridice. Eliminarea serviciului VOCENET+. 

 Cap. VII ï Modificarea tarifelor pentru apelurile internaŞionale si reaĸezarea zonelor internaŞionale pentru 

apelurile prin operatoare. 

 Cap. XIII ï Lansarea Cartelei Convorbiri Internationale. 

01 octombrie 2007 (v3.8) 

 Cap. I ï Introducerea Planului tarifar Tarif Unic pentru persoanele juridice. ModificŁri ale opŞiunilor de voce 

pentru persoanele juridice. 

 Cap. V ï Introducerea Planului tarifar Tarif Unic pentru persoanele juridice. 

17 octombrie 2007 (v3.10) 

 Cap. VI ï Modificarea portofoliului de produse ADSL. 

1 noiembrie 2007 (v4.0) 

 Cap. I, V ï Introducerea abonamentului Voce 50 Mobil ĸi a opŞiunii ReŞea mobilŁ favoritŁ ´n oferta comercialŁ 

pentru persoanele fizice. 

 

6 noiembrie 2007 (v4.1) 

 Cap. V ï Introducerea  plajei de numerotaŞie 0374 xxxxxx 

18 februarie 2008 (v4.2) 
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 Cap. XVIII, XIX, XXII ï Anulare taxe ĸi chirii pentru lucrŁri ocazionale. Reducerea integralŁ a taxei de conectare 

a liniei telefonice pentru persoanele fizice. 

 

18 februarie 2008 

 Cap. XXVI, Sectiunea C Diverse, II Lucrari ï Introducerea taxei de Asistenta tehnica la mutare 

 Cap. II, VI, XV,XVI ï Retragerea din oferta comercialŁ a abonamentelor ISDN Optima, ClickNet Freedom, 

ClickNet Anytime LTP, Linii ´nchiriate ĸi FrameXpress pentru clienŞii persoane fizice. 

 

10 martie 2008 (v4.3) 

 Cap. I, II, VI ,XV, XVI, XX ï Anularea taxei de activare ĸi a abonamentului lunar pentru serviciul CLIP-A pentru 

clienŞii persoane fizice. DesfiinŞarea pachetelor Avantaj Net ĸi Avantaj Pro pentru clienŞii persoane fizice. Introducerea 

serviciului de suspendare la cerere a liniei telefonice pentru clienŞii persoane fizice. 

 

01 aprilie 2008 (v4.4) 

 Cap. XXII  ï Introducerea serviciului AnexŁ ElectronicŁ pentru persoanele juridice. 

 

14 aprilie 2008 (v4.4) 

 Cap. I, V ï Introducerea abonamentului Voce 50 International pentru persoanele fizice. 

 

24 aprilie 2008 (v4.4) 

 Cap. I, V ï Introducerea abonamentelor Voce Simplu si Voce Rural pentru persoanele fizice. 

 

5 iunie 2008 (v4.5) 

 Cap. II - Retragerea din oferta comerciala a serviciilor PBX1 si PBX2. 

 

16 iunie 2008 (v4.6) 

   Cap VII - Introducerea unui nou capitol ñTelefonie VoIPò cu tarifele aferente 

 

1 august 2008(v 4.6) 

  Cap I, V, XIII, XIV  - Modificarea numerelor de interes national- acolo unde este cazul 

(921,930,931,932,951,957,958) prin formarea cifrei 1 inaintea numarului dorit. 
 

11 august 2008(v 4.7) 

 Cap I, V - ModificŁri ale abonamentelor ROMTELECOM de tip Voce pentru clienŞii persoane fizice. Modificare 

tarife la abonamentele lunare pentru  opŞiunile Confident Intra si Favorit Inter 50. 

 Cap VI ï Lansarea noilor pachete - Smart Pack (o noua versiune a vechilor pachete BizPack)- in cadrul ofertei de 

Internet pentru persoane juridice.  

 

29 august (v 4.8) 

 Cap V- Eliminarea exceptiilor de tarifare pentru apelurile catre alti operatori de telefonie fixa incepand cu 1 

septembrie 2008. 

 Cap VI- Modificari ale caracteristicilor abonamentelor de internet conform Speed Increase. 

 

5 septembrie (v 4.9) 

 
 Cap I, Cap V - Introducerea in oferta a abonamentelor Voce Mobil, Voce International si Voce Total 

 

23 octombrie (4.10) 
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Á  Cap I-  Introducerea in oferta a optiunii Fix Mobil Nelimitat 

 

20 noiembrie (4.11) 
 Cap VI- Introducerea in oferta a pachetului Complete Office 

 

1 decembrie (v 4.12) 
 Cap VI  - Introducerea in oferta a abonamentelor pentru pachetele VoceNet Office Entry, VoceNet Office 2, 

VoceNet Office 6, VoceNet Office 8 

 

12 februarie (v 4.13) 
 Cap. XIII  ­ Posturi Publice cu cartelŁ ï Introducerea noilor intervale de taxare care se vor implementa în perioada 

12-28 februarie 2009 (Vechile tarife au fost lŁsate; se vor ĸterge pe 28 februarie) 

 

16 martie (v 4.14) 

 Cap I, Cap V ï Introducerea in oferta a abonamentelor Voce Business 200, Voce Business 300, Voce Business 

500, Voce Business 800, Voce Business 1000 

 Cap. XIII  ­ Posturi Publice cu cartelŁ ï S-au sters vechile intervale de taxare valabile pana pe 28 februarie 2009. 

 

20 martie (v 4.14) 
Cap I, Cap V ï Retragerea din oferta comerciala a abonamentului Voce 50 International 

 

6 Aprilie (v 4.15) 

 Cap I, Cap V, Cap VI (G) - Introducerea serviciilor CDMA  

 

27 aprilie (v 4.15) 

 Cap I, Sectiunea C ï Introducerea in oferta a unei noi optiuni cu minute locale incluse, in perioada de varf, catre 

numere din reteaua Romtelecom. 

 

4 mai (v 4.15) 
 Cap I, Cap V ï Introducerea in oferta comerciala a abonamentului Voce Relexat 

 

22 iunie (v 4.16) 
 Cap I, Cap V ï Introducerea in oferta comerciala a abonamentelor Voce Business Romtelecom & International 

Nelimitat 3/10, Voce Business Uni, destinate persoanelor juridice; Adaugare tarif catre reteaua mobila 

Romtelecom pentru toate planurile tarifare. 
 

01 iulie (v 4.16) 
Cap II , Cap IV, Cap V ï Introducerea in oferta comercialŁ a abonamentelor ISDN destinate persoanelor juridice; 

ISDN 550; ISDN Free+200; ISDN Free+300; ISDN Free All; ISDN Primary Access; ISDN 3500. 

01 septembrie (v 4.17) 
Cap VI - Introducerea in oferta a abonamentelor pentru pachetele VoceNet Entry Mobile, VoceNet Mobile 300,  

VoceNet Mobile 500, VoceNet Mobile 800, VoceNet Mobile Nelimitat 

 

26 octombrie 2009(v 4.17) 
Cap I,  Introducerea in oferta comercialŁ a noului portofoliu de abonamente voce rezidential. Cap G Lucrari 

Cap V, Noile planuri tarifare pentru abonamentele de voce. 

Cap VI, Noile tarife pentru clienti business 

Cap VII, Noile tarife pentru telefonia VoIP 

Cap XVI si Cap XVII, noile tarife pentru  clienti business 

Cap XXVI, Noile tarife pentru Dolce 

 

04 februarie 2010(v 4.17) 
Cap XXIV  ­ serviciul de gazduire web ï Noile tarife 
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CUPRINS 

 

 

 NOTE GENERALE 
I  ACCES LA REŝEAUA TELEFONICŀ (PSTN) 

A CONECTŀRI - ACCES STANDARD 

B ABONAMENTE LTP ķI TRUNCHIURI TRK - ACCES STANDARD 

C OPŝIUNI LA ABONAMENT LTP, PENTRU PERSOANE FIZICE 

D OPŝIUNI LA ABONAMENT LTP, PENTRU PERSOANE JURIDICE 

E SERVICII SUPLIMENTARE ÎN CENTRALE DIGITALE 

F 

G 

ALTE SERVICII 

LUCRARI 

II  ACCES LA REŝEAUA DIGITALŀ ISDN  

A CONECTŀRI 

B ABONAMENTE - ACCES START 

C SERVICII OPŝIONALE 

III  ACCES LA REŝEA ĊN CONDIŝII SPECIALE 

A ACCES DISTANT (PSTN SI ISDN) 

B NUMEROTAŝIE SPECIALŀ ï NUMŀR SCURT DE APEL (3-4 CIFRE) 

C SERVICII DE URGENTA SAU SOCIALE 

D SERVICII PENTRU PRIMŀRII, CONSILII LOCALE ķI JUDEŝENE, PREFECTURI 

IV  MODIFICARE ACCES LA REŝEA 

A MODIFICŀRI ALE LINIEI DE ACCES 

B MUTŀRI EXTERIOARE 

C OPERAŝIUNI RESTRICŝIONARE/ DEBLOCARE SERVICII  

V APELURI  DE LA POSTU RI DE ABONAT  

A PLANURI TARIFARE START 

C SERVICIUL VOCENET+ 

VI  ACCES INTERNET  

A ACCES SPECIAL INTERNET (ASI) 

B CLICKNET START 

C CLICKNET FREEDOM 

D CLICKNET DIGITAL  

E CLICKNET ANYTIME  

F ADSL EXPRESS ķI CLICKNET EXPRESS 

G CLICKNET MOBILE & CLICKNET FIX (TEHNOLOGIA CDMA) 

H PACHETE BIZPACK 

   I   PACHETE SMART PACK 

   J   PACHETE COMPLETE OFFICE 

  K   PACHETE VOCENET OFFICE 

  L   IP FIX 

  M     METRONET 

N 

O  

  NUMAR UNIC DE ACCES LA INTERNET (UIAN) 

  PACHETE VOCENET MOBILE OFFICE 

VII  TELEFONIE VOIP  

A CONVORBIRI NAŝIONALE PERSOANE FIZICE  

B CONVORBIRI INTERNAŝIONALE, PERSOANE FIZICE 

C SERVICII SPECIALE 

VIII  SERVICII SPECIALE PR IN OPERATOARE  

A CONVORBIRI NAŝIONALE PRIN OPERATOARE 991+ 

B CONVORBIRI INTERNAŝIONALE PRIN OPERATOARE 971 

C CONVORBIRI CU TAXŀ INVERSŀ 

IX  MESAGERIE VOCA Lŀ  

A VOCES  

B VOCES PRO  

C BIZ MESSENGER 

X SERVICII DE CONFERIN ŝŀ 

A VIDEOCONFERINŝŀ (PUNCT ï MULTIPUNCT) 

B AUDIOCONFERINŝŀ DIGITALŀ  
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C TELECONFERINŝŀ TELEFONICŀ, TRANSMISII RADIO ķI TV (SUNET) 

XI  NUMERE VERZI  

 TELVERDE ķI UNITEL 

XII  TELEVOT  

A VOT@TEL 

B VOT@TEL PREMIUM 

XIII  POSTURI PUBLICE CU CARTELŀ 

A UNITŀŝI DE CREDIT 

B APELURI NAŝIONALE 

C APELURI INTERNAŝIONALE 

XIV  CARTELE PREPLŀTITE 

A EVRIKARD 

XV SERVICII LA MAGAZINE LE ROMTELECOM  

A SERVICII FACSIMIL 

XVI  SERVICII DE DATE  

A FRAMEXPRESS 

B VPN 

C CLEAR CHANNEL 

XVII  LINII ĊNCHIRIATE NAŝIONALE  

A LINII ÎNCHIRIATE ANA LOGICE 

B LINII ÎNCHIRIATE DIG ITALE 

C ALTE LUCRŀRI 

D REDUCERI COMERCIALE PENTRU LINII ÎNCHIRIATE 

E ĊNTREŝINERE INSTALAŝII PENTRU SISTEMELE DE APŀRARE CIVILŀ 

XVIII  LINII ĊNCHIRIATE ķI COMUNICAŝII DATE INTERNAŝIONALE 

XIX  ECHIPAMENTE PBX ķI LUCRŀRI LA REŝELE INTERIOARE 

A ECHIPAMENTE PBX ï ĊNTREŝINERE ķI ĊNCHIRIERE 

B REŝELE DE INCINTŀ 

C LUCRŀRI OCAZIONALE LA SEDIUL / LOCAŝIA CLIENTULUI  

XX ECHIPAMENTE TERMINAL E 

A CHIRIE ķI SERVICE ABONAMENT 

B - 

C REPARAŝII APARATE TELEFONICE 

XXI  PACHETE DE SERVICII ķI EVENIMENTE SPECIALE 

A VOCES & CLIP 

B ISDN-BRA ï ACCES INTERNET 

C EVENIMENTE SPECIALE, TEMPORARE 

XXII  SERVICII TELEGRAFICE  

A SERVICII TELEX 

B SERVICIUL SUPERTELEX 

C TELEGRAME TELEFONATE 

XXIII  SERVICII AUXILIARE ķI DOCUMENTAŝIE 

A INFORMAŝII PRIVIND APELURILE EFECTUATE 

B INFORMAŝII PRIVIND FACTURA TELEFONICŀ (FISCALŀ). 

C LUCRŀRI 

D - 

E ELABORARE DOCUMENTAŝIE  

XXIV  SERVICII WEB HOST ING 

XXV  SERVICII TELECENTRE  

XXVI  TELEVIZIUNE DIGITALŀ DOLCE 

  

 

 

 

 

mailto:VOT@TEL
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NOTE GENERALE  

Tarifele prezentate ´n acest document trebuie interpretate numai ´n ´nŞelesul rezultat din totalitatea capitolelor. 

InformaŞii actualizate sunt disponibile pe pagina de Internet a ROMTELECOM S.A. (www.romtelecom.ro), la serviciul 

"V©nzŁri & RelaŞii cu ClienŞii" ï apelabil prin formarea numŁrului de apel 1930 precum ĸi la magazinele ROMTELECOM.  

Tarifele sunt exprimate ´n Euro, fŁrŁ TVA, dacŁ nu este altfel precizat. Ca excepŞii, de exemplu, pentru apeluri utiliz©nd 

cartela Evrikard, sau pentru apeluri de la posturi publice cu cartele telefonice, tarifele se prezintŁ ´n Lei, cu TVA inclusŁ. 

Tarifele exprimate în Euro sunt percepute în Lei:  

- abonaŞilor, pe facturŁ, cu menŞionarea cursului Lei/ Euro utilizat  

- clienŞilor, la Magazinele ROMTELECOM, cu menŞionarea cursului Lei/ Euro utilizat. 

AbonaŞilor persoane fizice care beneficiazŁ de protecŞie socialŁ li se acordŁ scutiri de la plata serviciilor facturate în 

conformitate cu legislaŞia ´n vigoare. 

Se aplicŁ majorŁri pentru neplata facturii la termen, ´n funcŞie de numŁrul zilelor de ´nt©rziere: 

a. 01-15 zile calendaristice: 0,15 % pe zi din valoarea totalŁ de platŁ a abonamentelor, ´nchirierilor ĸi serviciilor 

facturate. 

b. 16 - 60 zile calendaristice: 0,35 % pe zi din valoarea totalŁ de platŁ a abonamentelor, ´nchirierilor ĸi serviciilor 

facturate. 

Ċn cazul constatŁrii folosirii de cŁtre o persoanŁ juridicŁ a unui post telefonic av©nd ca titular o persoanŁ fizicŁ se ´ncaseazŁ 

diferenŞa de tarife dintre categoriile de servicii pe 18 luni anterioare constatŁrii sau de la data c©nd se face dovada 

schimbŁrii destinaŞiei serviciului. De asemenea, ´n cazul constatŁrii folosirii unui serviciu de telecomunicaŞii fŁrŁ achitarea 

tarifelor aferente se ´ncaseazŁ tarifele pe 18 luni anterioare constatŁrii sau de la data c©nd se face dovada folosirii 

serviciului.  

Tarifele pentru abonamente sunt exprimate pentru o perioadŁ de abonament de o lunŁ. Pentru unele servicii se precizeazŁ 

´nsŁ ĸi alte perioade de abonament.  

Ċn cazul apelurilor/ comunicaŞiilor cu tarife exprimate pe minut, pentru taxare, fracŞiunea de minut ne´ncheiat se rotunjeĸte 

la un minut ´ntreg, dacŁ nu este altfel precizat. 

AbonaŞii ROMTELECOM au posibilitatea de a folosi inclusiv serviciile altor operatori, fie prin formarea unui Cod de 

Selectie a Transportatorului (CSC ï Carrier Selection Code) la fiecare apel, fie ï prin Preselectarea Operatorului (CPS ï 

Carrier Preselection) ï fŁrŁ formarea unui cod, pentru categorii de apeluri prestabilite. Aceste apeluri nu sunt facturate de 

cŁtre Romtelecom ci numai de operatorul selectat / preselectat.  

Convorbirile telefonice prin operatoare se tarifeazŁ lu©nd ca unitate de timp minutul ´ntreg, cu minim de tarifare de 3 

minute, dacŁ nu se precizeazŁ altfel. Ċn cazurile ´n care apelurile solicitate serviciilor 971, 991, prin operatoare nu se pot 

finaliza din cauza unor obstacole ´n servire (rŁspunde un sistem de mesagerie vocalŁ, rŁspunde fax, telefon desfiinŞat sau 

suspendat, abonatul chemat nu acceptŁ taxa inversŁ, numarul de sosire este greĸit, convorbirea este refuzatŁ ´n momentul 

stabilirii, persoanŁ absentŁ la convorbirea cu preaviz, nu se realizeazŁ transmisia de date deĸi numŁrul de sosire raspunde) 

se va percepe tariful unui apel si unui minut de convorbire, conform destinaŞiei ĸi palierelor orare.   

DacŁ lucrŁrile de transformare de la un serviciu la altul, solicitate de client, nu sunt prevŁzute ´n documentul de tarife, 

atunci se procedeazŁ prin desfiinŞarea serviciului curent, instalarea serviciului nou ĸi facturarea lucrŁrilor respective de 

desfiinŞare/ instalare/ configurare. 

DacŁ nu se precizeazŁ altfel, pentru orice mutare exterioarŁ se aplicŁ un tarif egal cu tariful de conectare pentru serviciul în 

cauzŁ, clientul suport©nd deasemenea tarifele asociate oricŁror alte lucrŁri de reinstalare/ reconfigurare necesare.  

Ċn ´nŞelesul acestui document, serviciile de urgenŞŁ sau sociale sunt: 112 Sistemul NaŞional Unic Apeluri de UrgenŞŁ, 1934 

Serviciul Anti-drog, 9596 Prevenirea ĸi combaterea traficului cu fiinŞe umane. 

ClienŞilor care apeleazŁ serviciul ĂInformaŞii numere clienŞi (118932)ò li se vor comunica oricate numere de telefon / apel. 

ClienŞilor care apeleazŁ serviciul ĂInformaŞii numere clienŞi (118932)ò din retele mobile li se poate transmite informatia 

solicitata printr-un SMS gratuit. 

Orice alte note ĸi precizŁri anterioare rŁm©n ´n vigoare, dacŁ nu se precizeazŁ altfel.  

 

 

http://www.romtelecom.ro/
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Capitolul I. ACCES LA REŝEAUA TELEFONICŀ (PSTN) 

SecŞiunea A. ConectŁri Acces Standard (AS) 

    Euro 

1 Linie telefonicŁ principalŁ (LTP) 25* 

2 Trunchi analogic, cap intercomunicaŞie (TRK) 25* 

3 Trunchi digital E1 cu semnalizare R2 (E1-R2) 700 

* ClienŞii persoane fizice beneficiazŁ de reducerea integrala a tarifului de conectare. 

La conectarea a minim 5 LTP la o solicitare, se oferŁ o reducere 10% pentru fiecare LTP instalatŁ. Lungimile de fir exterior 

(bridŁ) ce depŁĸesc 200 m sunt facturate separat. 

Incepand cu 16.11.2009 este disponibil un nou serviciu: instalare expres. Astfel, clientilor noi persoane fizice li se ofera 

posibilitatea instalarii unei noi linii telefonice in maximum 48 de ore* (doua zile lucratoare). Tariful pentru acest serviciu 

este de 20 de Euro.  

*Serviciul este valabil in limita conditiilor tehnice disponibile.  

SecŞiunea B. Abonamente Linii Telefonice Principale (LTP) ĸi Trunchiuri (TRK) - Acces Standard 

Sunt incluse ´n abonamentul liniei telefonice, urmŁtoarele servicii:  

Á NumŁr telefon neinformabil 

Á Repetarea ultimului numŁr format  

Á Apel ´n aĸteptare 

Á Redirijarea imediatŁ a apelurilor   

Á Apel programat 

Á RestricŞionarea cu parolŁ a apelurilor de plecare 

Á RestricŞionarea identitŁŞii liniei chemŁtoare (CLIR-A)  

Á Prezentarea identitŁŞii liniei chemŁtoare (CLIP-A) ï pentru clienŞii persoane fizice 

Pentru abonamentele cu minute sau sume incluse pentru convorbiri, minutele sau sumele neutilizate într-un ciclu de 

facturare (o lunŁ) nu se reporteazŁ pentru urmŁtorul ciclu de facturare, dacŁ nu se precizeazŁ altfel.  

Pentru minutele peste numŁrul celor incluse, pentru suma inclusŁ pentru convorbiri ca ĸi pentru orice alte convorbiri 

efectuate, at©t pentru LTP c©t ĸi pentru trunchiuri, pentru facturare se utilizeazŁ planul tarifar aplicabil abonamentului LTP 

(vezi Cap. V - Apeluri de la posturi de abonat). 

I. LTP Persoane fizice 

A.  Abonamente 

   Abonament lunar  Euro 

1 
Voce Simplu ï abonament fŁrŁ minute incluse 

5,5 

2 
Voce Fix 100 - LTP cu 100 minute incluse, oricand, in toate retelele nationale de 

telefonie fixa. 

 

6,9  

3 
Voce Fix 1000+ - LTP *cu (i) 100 minute incluse, oricand, catre toate retelele 

nationale de telefonie fixa, (ii) 1000 minute incluse catre toate retelele nationale de 

telefonie fixa in afara perioadei de varf si (iii) minute nelimitate in reteaua RT, in 

afara perioadei de varf. 

 

7,8  

 

4 
Voce Fix Nelimitat - LTP cu minute nelimitate in toate retelele nationale de 

telefonie fixa oricand. 

 

11,2 

 

5 Voce Oriunde 2000+ - LTP **cu (i) 200 minute incluse, oricand, in retelele 

nationale de telefonie fixa si mobile, internationale fixe din UE si retelele fixe si 

mobile din SUA si Canada, (ii) 2000 minute incluse catre toate retelele nationale de 

telefonie fixa in afara perioadei de varf si (iii) minute nelimitate in reteaua RT, in 

afara perioadei de varf. 

 

10,8 

6 Voce Oriunde 4000+ - LTP*** cu (i)  400 minute incluse, oricand, in toate retelele  
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nationale de telefonie fixa si mobila, internationale fixe din UE si retelele fixe si 

mobile din SUA si Canada, (ii) 4000 minute incluse catre toate retelele nationale de 

telefonie fixa oricand si (iii) minute nelimitate in reteaua RT, oricand. 

13,5 

*Ordinea de consum a minutelor in cazul Serviciului Voce Fix 1000+ : 1) minutele incluse, oricand, catre toate retelele 

nationale de telefonie fixa; apoi 2) minute incluse catre toate retelele nationale de telefonie fixa in afara perioadei de varf; 

apoi 3) minute nelimitate in reteaua RT, in afara perioadei de varf. 

** Ordinea de consum a minutelor in cazul Serviciului Voce Fix 2000+: 1) minute incluse, oricand, in retelele nationale de 

telefonie fixa, mobile si internationale fixe din UE si retelele fixe si mobile din SUA si Canada; apoi 2) minute incluse catre 

toate retelele nationale de telefonie fixa in afara perioadei de varf; apoi 3) minute nelimitate in reteaua RT, in afara 

perioadei de varf. 

*** Ordinea de consum a minutelor pentru Serviciului Voce Fix 4000+ : 1) minute incluse, oricand, in toate retelele 

nationale de telefonie fixa, mobile si internationale fixe din UE si retelele fixe si mobile din SUA si Canada; apoi 2) minute 

incluse catre toate retelele nationale de telefonie fixa  oricand; apoi 3) minute nelimitate in reteaua RT, oricand. 

 

Incepand din 26.10.2009, abonamentele Voce Total, Voce 50 Mobil, Voce Nelimitat, Voce Relaxat, Voce 200, Voce 

International, Voce Mobil, Voce Seara & Weekend, Voce Start si Voce Rural nu vor mai fi  disponibile la vanzare. 

  

B.  SchemŁ de reducere pentru abonaŞi cu nevoi sociale 

 

   SchemŁ de reducere pentru abonaŞi cu nevoi sociale Euro 

1 Voce Social 3,9 

 

Schema ĂVoce Socialò se acordŁ clienŞilor ROMTELECOM, pensionari cu venituri reduse, pe baza cuponului de pensie. 

Valoarea pragului maxim al pensiei, poate fi aflata in magazinele ROMTELECOM sau la numŁrul 1930 serviciul "V©nzŁri 

& RelaŞii cu ClienŞii". 

Tuturor abonaŞilor eligibili li se atribuie noua schemŁ ĂVoce Socialò, fŁrŁ opŞiuni de voce, cu posibilitatea activŁrii 

serviciilor de tip ADSL sau DOLCE.  

 

II. LTP Persoane juridice 

 

 

  Abonament 

lunar  

Voce 

Business 

Standard  

 

(Euro) 

Voce Business 

Tarif Unic 

 

(Euro) 

Voce 

Business 

National  

 

(Euro) 

Voce Business 

Mobil 

 

(Euro) 

Voce Business 

Nelimitat 

International 3 

(Euro) 

Voce Business 

Nelimitat 

International 

10 

(Euro) 

1 Linie business 

(LTP)  

10,00 13,00 11,00 11,00 14,00 24,00 

 

 

Abonament lunar 

Voce Business 

200 

 

(Euro) 

Voce Business 

300 

 

(Euro) 

Voce Business 

500 

 

(Euro) 

Voce Business 

800 

 

(Euro) 

Voce Business  

1000 

(Euro) 

2 Linie business 

(LTP)  

12,00 14,00 16,00 21,00 24,00 

 

 

Abonament lunar 

Voce Business Romtelecom 

& International Nelimitat 3 

 

(Euro) 

Voce Business  

Romtelecom & International 

Nelimitat 10 

 

(Euro) 

Voce Business 

Uni 

 

(Euro) 

3 Linie business (LTP)  19,00 29,00 12,00 

III. Trunchiuri  

a. Trunchiuri analogice 

  
  Abonament lunar  

 

(Euro) 

1 Trunchi analogic fŁrŁ teletaxare  Voce Business Standard ï abonament care ofera tarife 10,00 
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Trunchi analogic cu teletaxare 

sau pe joncŞiune (linie 

specializatŁ) 

diferentiate pentru apelurile locale si interjudetene, in functie 

de perioada de timp 

10,50 

2 Trunchi analogic fŁrŁ teletaxare Voce Business Unic ï abonament care ofera tarif unic pentru 

apelurile nationale (locale si interjudetene) in reteaua 

Romtelecom 

13,00 

Trunchi analogic cu teletaxare 

sau pe joncŞiune (linie 

specializatŁ) 

13,50 

3 

Trunchi analogic cu/fara 

teletaxare 

Voce Business National - abonament care ofera tarife 

nationale unice atat in reteaua Romtelecom cat si in alte 

retele nationale fixe 

11,00 

4 Voce Business Mobil ï abonament care ofera tarif redus 

pentru apelurile catre retelele mobile nationale, tarif unificat 

pentru apelurile catre alte retele nationale fixe si in reteaua 

Romtelecom si tarife standard pentru apelurile internationale 

11,00 

5 Voce Business Nelimitat International 3 ï abonament care 
ofera convorbiri internationale nelimitate in retelele fixe 

catre 3 tari (vezi cap V) 

14,00 

6 Voce Business Nelimitat International 10 ï abonament 

care ofera convorbiri internationale nelimitate in retelele fixe 

catre 10 tari (vezi cap V) 

24,00 

 Voce Business Nelimitat Romtelecom & International 3 ï 
abonament care ofera convorbiri internationale nelimitate in 

retelele fixe catre 3 tari si convorbiri nelimitate in reteaua 

Romtelecom (vezi cap V) 

19,00 

 Voce Business Nelimitat Romtelecom & International 10 
ï abonament care ofera convorbiri internationale nelimitate 

in retelele fixe catre 10 tari si convorbiri nelimitate in reteaua 

Romtelecom (vezi cap V) 

29,00 

 Voce Business Uni ï abonament care ofera convorbiri in 

reteaua Romtelecom, catre retelele nationale de telefonie fixa 

si mobila si catre zona UE retele fixe si SUA & Canada 

retele fixe si mobile, un tarif unic de 4 eurocenti/ minut. 

12,00 

7 Voce Business 200 ï 200 minute incluse in toate retelele 

nationale fixe 

12,00 

8 Voce Business 300 ï 300 minute incluse in toate retelele 

nationale fixe 

14,00 

9 Voce Business 500 ï 500 minute incluse in toate retelele 

nationale fixe 

16,00 

10 Voce Business 800 - 800 minute incluse in toate retelele 

nationale fixe 

21,00 

11 Voce Business 1000 ï 1000 minute incluse in toate retelele 

nationale fixe 

24,00 

 

b. Trunchiuri digitale/ persoane juridice 

 

  

  Abonament lunar 

Plan Tarifar 

Start (Euro) 

Plan Tarifar 

Tarif Unic 

(Euro) 

1 Trunchi digital E1-R2  150,00 180,00 

2 Serviciul DDI (Direct Dial Inward), pentru fiecare grup de 100 numere 33,00 33,00 

În cazul trunchiurilor E1-R2, comunicaŞiile se tarifeazŁ pentru fiecare canal utilizator.  

 

SecŞiunea C. OpŞiuni la abonamente LTP, trunchiuri analogice ĸi linii ISDN-2, pentru persoane fizice 

Note generale 
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Ċn OpŞiuni se precizeazŁ tarife speciale pentru anumite tipuri de convorbiri. Pentru orice alte tipuri de convorbiri se 

utilizeazŁ planul tarifar corespunzŁtor tipului de abonament de linie de acces (vezi Capitolul Apeluri de la posturi de 

abonat).  

Valorile procentuale precizate pentru reduceri se aplicŁ la tarifele din planul tarifar corespunzŁtor tipului de abonament de 

linie de acces (planul tarifar Start sau, ´n cazul convorbirilor internaŞionale efectuate de la post de abonat din centrale 

analogice, planul tarifar Ă971ò). 

Schimbarea de opŞiune nu se tarifeazŁ. 

 

I. OpŞiuni ï abonamente cu reduceri pentru apeluri naŞionale spre reŞele mobile  

   OpŞiune 
a) Abonament 

lunar, Euro     

b) Apeluri spre reŞele mobile,   

Euro/ min 

Perioada  

de vârf  

Perioada cu  

tarif redus  

1 FixMobil 1,00 0,1150 

2 FixMobil Light 1,00 0,1350 0,1100 

3 FixMobil Plus 1,50 0,100 

  

Optiunile Fix Mobil, Fix Mobil Light si Fix Mobil Plus sunt compatibile doar cu abonamentele Voce Fix 100 si Voce fix 

1000+ si ofera tarife reduse sau minute incluse pentru apelurile spre reŞele de telefonie mobilŁ. 

 

 OpŞiune 
NumŁr reŞele 

favorite alese 

Abonament 

lunar 

(Euro) 

Tarif/minut cŁtre 

reŞeaua mobilŁ 

favoritŁ aleasŁ 

(Euro) 

4 ReŞea mobilŁ favoritŁ 1 1 0,0900 

 5 Prima configurare a reŞelei mobile favorite - 

 6 Schimbarea reŞelei mobile favorite 1 Euro 

 

OpŞiunea oferŁ un tarif special cŁtre o retea mobilŁ la alegerea clientului, pentru apelurile care depŁĸesc minutele incluse în 

abonament. OpŞiunea este compatibilŁ cu urmatoarele tipuri de abonament: Voce Fix 100, Voce Fix 1000+,  

 

II.  OpŞiuni ï abonamente cu reduceri pentru apeluri internaŞionale 

   OpŞiune 
NumŁrul de zone cu 

reducere tarifarŁ* 

a) Abonament 

lunar, Euro      

b) Apeluri internaŞionale               

pentru zonele alese 

1 InternaŞional 1 1, la alegere 1,50 -10 % din tarifele planului 

tarifar corespunzŁtor liniei de 

acces 2 World toate zonele 2,00 

3 World 5 toate zonele 1,00 
-5 % din tarifele planului tarifar 

corespunzŁtor liniei de acces 

* Zonele alese pot fi oricare dintre cele descrise în Planul tarifar pentru convorbiri de la posturi de abonat, corespunzŁtor 

liniei de acces, cu excepŞia zonei tarifare pentru comunicaŞii prin satelit care nu poate fi folositŁ pentru aceste opŞiuni. 

Schimbarea zonei tarifare favorite nu se tarifeazŁ. 

Optiunea este compatibila cu toate tipurile de abonament.  

III.  OpŞiuni ï abonamente cu minute incluse cŁtre numere favorite ´n reŞeaua ROMTELECOM  

   OpŞiune 

Abonament         

lunar, 

Euro 

 

Numere            

favorite      

Minute incluse                          

cŁtre numerele favorite 

Local (intra-

judetean)* 
InterjudeŞean* 

1 Favorit Intra 100 1 3 100 - 

2 Favorit Intra 200 2 3 200 - 

3 Favorit Inter 50 0,5 3 - 50 

4 Confident Intra 1 1 nelimitat - 

5 Confident Inter 1 1 - nelimitat 
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Aceste opŞiuni sunt disponibile numai pentru abonamentele Voce Fix 100 si Voce Fix 1000+ 

 

* ´n reŞeaua ROMTELECOM (convorbirile naŞionale prin operatoare nu se ´ncadreazŁ ´n aceste opŞiuni) 

Minutele incluse ĸi neutilizate ´ntr-un ciclu de facturare nu se reporteazŁ pentru urmŁtorul ciclu de facturare. Ċn cazul 

opŞiunilor Confident, numŁrul favorit nu poate fi de tip Acces Special Internet. 

6 Prima configurare a numerelor favorite - nu se tarifeazŁ* 

7 Schimbarea unui numŁr favorit 1 Euro 

* inclusiv ´n urma lucrŁrii ñSchimbare de Titularò.  

 

IV.  OpŞiuni ï abonamente cu minute locale incluse cŁtre numere din reŞeaua ROMTELECOM 
 

Aceasta optiune este disponibila numai in mediul rural, pentru clientii persoane fizice cu abonamentul Voce Fix 1000+.  

 

 OpŞiune 

Abonament lunar 

Euro  

(fara TVA) 

Minute locale (intrajudetene) incluse 

spre reteaua Romtelecom,de luni pana 

vineri, in intervalul orar 08.00-18.00 

1 Alo, Vecine! 

 

2 Gratuite si nelimitate 

 

Poate fi achizitionata cu orice optiune compatibila tipului de abonament eligibil de la momentul solicitarii, optiuni contra 

cost, exceptie fac optiunile Favorit Intra 100, Favorit Intra 200 si Confident Intra.   

 

V. OpŞiuni - abonamente cu minute incluse pentru apeluri naŞionale spre reŞele mobile* 

 OpŞiune 
Abonament lunar 

Euro 

Minute incluse spre reŞele naŞionale 

mobile 

1 FixMobil 30 2.0 30 

2 FixMobil 60 3.5 60 

3 Fix Mobil Nelimitat 3.0**  

 

*  nu sunt compatibile cu opŞiunile FixMobil, FixMobil Plus, FixMobil Light, ReŞea MobilŁ FavoritŁ sau cu pachetele 

BizPack 1000/3000/4000.  

   aceste optiuni sunt compatibile cu toate abonamentele din noul portofoliu.  

**  optiunea ofera convorbiri nelimitate cu 1 pana la 4 numere abonament Comote si se ofera gratuit la semnarea unui 

contract de 2 ani atat pentru linia telefonica RTC cat si pentru orice abonament Cosmote. 

SecŞiunea D. OpŞiuni la abonamente pentru persoane juridice, aplicabile pentru toate planuri le tarifare  

Note generale.  

Ċn OpŞiuni se precizeazŁ tarife speciale pentru anumite tipuri de apeluri. Pentru orice alte tipuri de apeluri se utilizeazŁ 

planul tarifar corespunzŁtor tipului de abonament de linie de acces (vezi Capitolul Apeluri de la posturi de abonat).  

Valorile procentuale precizate pentru reduceri se aplicŁ la tarifele din planul tarifar corespunz©nd tipului de abonament de 

linie de acces. 

Minutele incluse ĸi minutele suplimentare pentru care se aplicŁ tarifele speciale prevŁzute ´n OpŞiuni nu mai sunt luate în 

considerare pentru aplicarea nici unei alte scheme de reduceri, dacŁ nu se precizeazŁ altfel. 

Schimbarea de opŞiune nu se tarifeazŁ. 

I. A. OpŞiuni ï abonamente cu minute incluse la nivele de linie (pentru LTP, trunchiuri analogice ĸi linii ISDN-2) 

   OpŞiune 
Minute incluse, nationale, în 

reŞeaua ROMTELECOM 

Apeluri naŞionale 

spre reŞele mobile 

Euro / minut 

Abonament  

lunar, 

Euro 

1 Romtelecom 120 120 0,13 3,00 

2 Romtelecom 300 300 0,13 7,00 
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Minutele incluse ĸi neutilizate ´ntr-un ciclu de facturare (o lunŁ) nu se reporteazŁ pentru alt ciclu de facturare. 

Schimbarea de opŞiune nu se tarifeazŁ. 

I. B. OpŞiuni ï abonamente cu minute incluse la nivel de cont. 

 OpŞiune* 
Minute naŞionale incluse, ´n 

reŞeaua ROMTELECOM** 

Apeluri naŞionale  

spre reŞele mobile 

Euro / minut*** 

Abonament lunar 

Euro/cont 

3 Romtelecom 500 Shared 500 0,125 11 

4 Romtelecom 800 Shared 800 0,125 17 

5 Romtelecom 1000 Shared 1000 0,120 21 

6 Romtelecom 2000 Shared 2000 0,115 41 

7 Romtelecom 3000 Shared 3000 0,110 60 

8 Romtelecom 4000 Shared 4000 0,110 78 

* opŞiunile nu pot fi cumulate 

** minutele naŞionale incluse la nivel de cont 

*** tariful special cŁtre reŞele mobile naŞionale este aplicabil tuturor liniilor din cont; 

Minutele suplimentare peste minutele incluse in optiune sunt tarifate la pretul de lista, conform planului tarifar ales. 

Minutele incluse ĸi neutilizate ´ntr-un ciclu de facturare (o lunŁ) nu se reporteazŁ pentru alt ciclu de facturare. 

Schimbarea de opŞiune nu se tarifeazŁ. 

II.  OpŞiuni ï abonamente cu reduceri pentru apeluri internaŞionale (pentru LTP, trunchiuri analogice ĸi linii ISDN-2) 

   OpŞiune 
NumŁrul de zone cu 

reducere tarifarŁ* 

Abonament lunar, 

Euro 

Apeluri internaŞionale               

pentru zonele alese 

1 Romtelecom One Zone 1 5,00 -10 % din tarifele  

planului tarifar 

corespunzŁtor 

abonamentului liniei de 

acces 

2 Romtelecom World  toate zonele 10,00 

* Zonele alese pot fi oricare dintre cele descrise ´n Planul tarifar corespunzŁtor tipului liniei LTP pentru apeluri de la 

posturi de abonat, cu excepŞia zonei tarifare pentru comunicaŞii prin satelit care nu poate fi folositŁ pentru aceste opŞiuni. 

Schimbarea zonei tarifare favorite nu se tarifeazŁ. 

III.  OpŞiunea ï Grup închis de utilizatori (CUG ï Closed User Group) (pentru LTP, trunchiuri analogice, trunchiuri 

E1-R2, linii ISDN-2 ĸi ISDN-30) 

AceastŁ opŞiune permite companiilor cu mai multe linii telefonice sau companiilor av©nd interese comune, formarea unui 

grup ´n interiorul cŁruia se aplicŁ tarife reduse (50%) pentru apelurile nationale, ´n reŞeaua ROMTELECOM. 

IV. OpŞiuni - abonamente cu minute incluse pentru apeluri naŞionale spre reŞele mobile* 

 OpŞiune 
Abonament lunar 

Euro 

Minute incluse spre 

reŞele naŞionale mobile 

1 Romtelecom FixMobil 100 12,00 100 

2 Romtelecom FixMobil 300 35,50 300 

3 Romtelecom FixMobil 500 57,50 500 

4 Romtelecom FixMobil 1000 Shared 110,00 1000 

5 Romtelecom FixMobil 2000 Shared 210,00 2000 

*nu sunt compatibile cu opŞiunile Romtelecom 120/300/800/1000/2000/3000/4000,  BizPack Share 3000/4000, BizPack 

500/1000 
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SecŞiunea E. Servicii Suplimentare în Centrale Digitale 

    Euro 

1 Accesare "Prezentarea identitŁŞii liniei chemŁtoare" (CLIP-A)  2,50* 

2 Abonament lunar "Prezentarea identitŁŞii liniei chemŁtoare" (CLIP-A)  1,05* 

3 Utilizare "Apel programat", pentru fiecare activare 0,02 

4. Abonament lunar "NumŁr abreviat" 1,50 

5. Abonament lunar "Convorbire în trei" 1,50 

6. Abonament lunar "Apel decalat cu destinaŞie fixŁ" 1,50 

7. Abonament lunar "Apel imediat cu destinaŞie fixŁ" 2,00 

* Începând cu 10 martie 2008, pentru clienŞii persoane fizice se anuleazŁ taxa de activare si abonamentul lunar pentru 

serviciul CLIP-A. 

Serviciile suplimentare NumŁr abreviat, Convorbire ´n trei, Apel decalat cu destinaŞie fixŁ ĸi Apel imediat cu destinaŞie fixŁ 

nu au tarif de acces distinct, fiind incluse în tariful de acces la reŞea.   

Serviciile suplimentare Repetarea ultimului numŁr format, Apel ´n aĸteptare, Redirijarea imediatŁ a apelurilor, Apel 

programat, RestricŞionarea cu parolŁ a apelurilor de plecare, RestricŞionarea identitŁŞii liniei chemŁtoare (CLIR-A), 

Prezentarea identitatii liniei chematoare (CLIP) pentru persoane fizice nu au abonament distinct, fiind incluse în 

abonamentul de acces la reŞea.  Ċn cazul activŁrii serviciului Redirijarea imediatŁ a apelurilor, abonatul suportŁ tariful 

pentru partea redirijatŁ a apelului. 

SecŞiunea F. Alte servicii 

 Abonamente 

    Euro 

1 Linie telefonicŁ suplimentarŁ (LTS) interioarŁ (´n aceeaĸi clŁdire) 0,24 

2 Linie telefonicŁ suplimentarŁ (LTS) exterioarŁ (´n altŁ clŁdire la aceeaĸi adresŁ cu LTP-ul) 0,51 

Abonamentul pentru ñNumŁr telefon neinformabilò este inclus ´n abonamentul de acces la reŞea. 

 

SecŞiunea G. Lucrari 

Mutare exterioara 

   Mutare Euro 

1 Linie telefonica principal (LTP) 25 

2 Trunchi analogic cu sau fara teletaxare (TRK) 25 

 

Taxa reconectare 

  Reconectare serviciu telefonic Euro 

1 Taxa reconectare serviciu telephonic dupa o suspendare la cerere 5 

2 Taxa reconectare serviciu telephonic dupa o suspendare pentru neplata 5 
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Capitolul II. ACCES LA REŝEAUA DIGITALŀ CU SERVICII INTEGRATE (ISDN) 

SecŞiunea A. ConectŁri  

I. ISDN  

    Euro 

1 Conectare ISDN- BRA 0,00 

2 Conectare ISDN- PRA  0,00 

Lungimea de fir exterior (bridŁ) ce depŁĸeĸte 200 m se factureazŁ separat.  

Ċn preŞul conectŁrii ISDN se includ: 

 Instalarea liniei fizice, configurarea ĸi testarea echipamentului NT/HDSL 

  

 Conectarea simplŁ a terminalelor (PC, telefoane analogice sau ISDN) la echipamentul NT 

 Configurarea ĸi testarea serviciilor implicite ĸi opŞionale 

Pentru taxarea convorbirilor/ comunicaŞiilor efectuate pe liniile de acces ISDN se aplicŁ Planul Tarifar Start (a se vedea 

capitolul Convorbiri de la posturi de abonat PSTN, ISDN) ĸi Planul Tarifar Acces Internet.   

II. ISDN distant  

Tariful de conectare este acelaĸi ca ´n situaŞia accesului de la pct.I. Abonamentul lunar se calculeazŁ ´n funcŞie de condiŞiile 

specificate de client ĸi se taxeazŁ suplimentar faŞŁ de tarifele serviciilor ISDN BRA sau PRA, prezentate în continuare.  

SecŞiunea B. ISDN BRA - Abonamente lunare  

În abonamentul serviciului ISDN BRA se includ:  

 Portul access de bazŁ - BRA (2B+D) 

 Echipament NT 

 3 numere de apel (1 numŁr de acces plus 2 MSN) 

 Serviciile support- Mod circuit voce, Mod circuit 3,1 kHz audio ĸi Mod circuit 64 kbps nerestrictionat 

 Teleservicii- Telefonie 3,1 kHz, Telefonie 7 kHz, Telefax (G2 ĸi G3), Telefax (G4) ĸi Videotelefonie. 

 Servicii suplimentare: Prezentarea identitŁŞii liniei chemŁtoare (CLIP), RestricŞionarea prezentŁrii identitŁŞii liniei 
chemŁtoare (CLIR), Prezentarea identitŁŞii liniei conectate (COLP), RestricŞionarea prezentŁrii identitŁŞii liniei conectate 

(COLR), Subadresare (SUB), Redirijarea apelurilor când abonatul chemat este ocupat (CFB), Redirijarea apelurilor când 

abonatul chemat nu rŁspunde (CFNR), Redirijarea necondiŞionatŁ a apelurilor (CFU), Devierea apelurilor ´nainte de 

intrarea ´n convorbire (CD), Apel ´n aĸteptare (CW), Apel ´n parcare (HOLD),  Portabilitatea terminalului  (TP), ConferinŞa 

în trei  (3PTY) 

 Abonamentul pentru ñNumŁr telefon neinformabilò (serviciul se activeazŁ la cererea clientului) 

 Acces Dial-Up nelimitat la Internet / 64kbps ĸi un cont de e-mail / 30MB. NotŁ: apelurile dial-up Internet se tarifeazŁ 

separat (a se vedea  serviciul ñAcces Special Internetò). 

 

 
Servicii ISDN 

BRA 

Abonament 

lunar 

Minute în 

reŞeaua fixŁ 

Romtelecom 

Minute 

cŁtre 

reŞelele* 

Tip NT 
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naŞionale 

mobile 

1 ISDN 550 32 ú 500 50 
NT1 cu urmŁtoarele porturi:  

2 S/T, 2 analogice  

sau 

NT2 cu urmŁtoarele porturi : 2 

S/T, 2 analogice, 1 RS232, 1 

USB 

2 ISDN Free+200 53 ú nelimitat 200 

3 ISDN Free+300 59 ú nelimitat 300 

4 ISDN All Free 70 ú nelimitat 300 

*Inclusiv in reteaua de voce mobila Romtelecom 
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ISDN-2 pentru persoane fizice 

 Serviciu 
Abonamen

t lunar 
Tip NT   

1 ISDN-2 Optima* 13 ú 
Porturi : 2 S/T, 2 analogice,  

1 RS232, 1 USB  

*Incepând cu data de 25 februarie 2008, abonamentul ISDN-2 Optima a fost retras din oferta comercialŁ. AbonaŞii care 

beneficiau de acest serviciu la data respectivŁ rŁm©n ´n funcŞie. 

ISDN-2*  pentru persoane juridice 

Pachetele ISDN-2 includ în 

abonamentul lunar credite pentru 

orice fel de convorbiri/ comunicaŞii 

de plecare, cu excepŞia apelurilor de 

tip Teledon ĸi SVA (servicii cu 

valoare adŁugatŁ), conform Planului 

Tarifar Start ĸi Planului Tarifar Acces 

Internet.   

Pachete 
Abonament 

lunar 

Cred

it 

inclu

s**  

Tip NT 

2 
ISDN-2 

Extra 30 
40 ú 30 ú 

Porturi:  

2 S/T, 2 analogice  
3 

ISDN-2 

Extra 40 
48 ú 40 ú 

4 
ISDN-2 

Ultra 30 
42 ú 30 ú 

Porturi : 2 S/T, 2 

analogice, 1 RS232, 1 USB 
5 

ISDN-2 

Ultra 40 
50 ú 40 ú 

*Incepând cu data de 01 iulie 2009, abonamentele ISDN-2 au fost retrase din oferta comercialŁ. AbonaŞii care beneficiau de 

aceste servicii la data respectivŁ rŁm©n ´n funcŞie. 

** pentru orice fel de convorbiri/ comunicaŞii de plecare, cu excepŞia apelurilor de tip Teledon ĸi SVA (Servicii cu valoare 

adŁugatŁ)  

Închiriere centrale telefonice PBX pentru ISDN-2 

   Tip centralŁ PBX* Euro 

6  PBX1 2/ 4 porturi (2 trunchiuri, 4 extensii)** 7,00 

7  PBX2 2/ 8 porturi (2 trunchiuri, 8 extensii)** 11,00 

* Furnizarea ´mpreunŁ a unei centrale PBX1/2 ĸi a serviciului ISDN-2 constituie un pachet ñISDN-2 PBXò.   

** Începând cu data de 01.06.2008 au fost scoase din oferta comercialŁ tipurile de centrala PBX1 si PBX2; abonaŞii care 

beneficiau de acest serviciu la data respectivŁ rŁm©n ´n funcŞie. 

SecŞiunea C. ISDN PRA abonamente lunare  

 Servicii ISDN PRA Abonament lunar 
Minute ´n reŞeaua fixŁ 

Romtelecom 

Minute cŁtre 

reŞelele* naŞionale 

mobile 

1 ISDN Primary Access 120 ú - - 

2 ISDN 3500 230 ú 3000 500 

*Inclusiv in reteaua de voce mobila Romtelecom 

SecŞiunea D. ISDN-30 abonamente lunare (ISDN-30 Start sau ISDN-30 fracŞional) 

    Euro 

1 ISDN-30 (30 canale B ĸi traffic bi-directional)*  140,00 

2 ISDN-30U (30 canale B ĸi traffic uni-directional) 72,97 
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3 ISDN-8 (8 canale B) **  43,08 

4 ISDN-16 (16 canale B)**  72,09 

5 ISDN-24 (24 canale B)**  99,35 

*Începând cu data de 01.07.2009 a fost scos din oferta comercialŁ abonamentul ISDN-30 (30 canale B ĸi trafic bi-

directional). AbonaŞii care beneficiau de acest serviciu la data respectivŁ rŁm©n ´n funcŞie. 

** Începând cu data de 01.03.2003 au fost scoase din oferta comercialŁ abonamentele ISDN8, ISDN16 si ISDN24 (ISDN-

30 fracŞionate); abonaŞii care beneficiau de acest serviciu la data respectivŁ rŁm©n ´n funcŞie. 

SecŞiunea E.  Abonamente servicii opŞionale  

    

ISDN-

2/ISDN 

BRA 

(Euro) 

ISDN-

30*/ISD

N PRA 

(Euro) 

1 NumŁr suplimentar pentru serviciul abonat cu MSN 0,56 - 

2 DDI (Direct Dialling Inward) ï pentru fiecare grup de 10 numere - 2,47 

3 AOC (InformaŞii de tarifare) - per acces 0,56 3,37 

4 
NumŁr scurt de apel, 3-4 cifre, pentru alte servicii dec©t de urgenŞŁ ĸi 

sociale 
198,7 198,7 

    

*incl. ISDN-30U  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



V 4.17 [2009-10-26]   19 

Capitolul III.  ACCES LA REŝEA ĊN CONDIŝII SPECIALE 

SecŞiunea A. Access distant 

LTP ĸi trunchiuri analogice 

I. ConectŁri  

    Euro 

1 Circuit exterior razei - persoane fizice 0,00 

2 Circuit exterior razei - persoane juridice 7,00 

II. Abonamente 

    Euro 

1 Circuit exterior razei, ́ n aceeaĸi localitate - pentru fiecare 250 m sau fracŞiune 0,03 

2 Circuit exterior razei, ́ n altŁ localitate, persoane fizice - pentru fiecare km sau fracŞiune 0,22 

3 Circuit exterior razei, ́ n altŁ localitate, persoane juridice - pentru fiecare km sau fracŞiune 0,51 

Trunchiuri digitale E1 -R2 

III. Tariful de conectare pentru accesul distant este acelaĸi ca pentru accesul Start. 

Abonamentul lunar pentru trunchiuri digitale E1-R2 - access distant se calculeazŁ ´n funcŞie de condiŞiile specificate de 

client ĸi se taxeazŁ suplimentar faŞŁ de tarifele accesului Start. 

SecŞiunea B. NumerotaŞie SpecialŁ - NumŁr Scurt de Apel (3-4 cifre) 

Serviciu de direcŞionare a apelurilor intrajudeŞene cŁtre un acces fizic determinat, utiliz©nd un numŁr de apel de 3-4 cifre. 

   Euro 

1 Configurare (cu direcŞionarea apelurilor pe un trunchi E1-R2/ trunchi analogic/ acces 

ISDN) 195,00 

2 Abonament lunar* (cu direcŞionarea apelurilor pe un trunchi E1-R2/ trunchi analogic) 265,00 

* Suplimentar faŞŁ de tarifele òNumŁr Scurt de Apel (3-4 cifre)ò se tarifeazŁ abonamentele pentru liniile fizice de acces 

corespunzŁtoare. 

Pentru excepŞii de aplicare a acestor tarife, a se vedea secŞiunile C ĸi D. 

Sectiunea C. Servicii de urgenŞŁ sau sociale 

   Euro 

1 Conectare trunchi pe òNumŁr scurt de apel, 3-4 cifreò, pentru servicii sociale sau de 

urgenŞŁ  9,80 

Abonamentul lunar pentru òNumŁr scurt de apel, 3-4 cifreò, cu direcŞionarea apelurilor ´n reŞea PSTN/ ISDN, pentru 

serviciile de urgenŞŁ sau sociale nu se tarifeazŁ. 

Sectiunea D. Servicii pentru primŁrii, consilii locale ĸi judeŞene, prefecturi 

   Euro 

1 Abonament lunar serviciul ñTelefonul 

CetŁŞeanuluiò, pentru instituŞiile publice 

menŞionate 

Anulat ï se aplicŁ tarifele Start pentru 

componentele serviciului 

ñTelefonul CetŁŞeanuluiò reprezintŁ un trunchi conectat pe òNumŁr scurt de apel, 3-4 cifreò, pentru instituŞiile publice 

menŞionate. Pentru conectarea serviciului ñTelefonul CetŁŞeanuluiò se aplicŁ tarifele pentru conectare ñtrunchiò ĸi tariful 

pentru configurare òNumŁr scurt de apel, 3-4 cifreò. 
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Capitolul IV. MODIFICARE ACCES LA REŝEA 

SecŞiunea A. ModificŁri ale Liniei de Acces 

I. ModificŁri acces reŞea telefonicŁ (PSTN) 

  Euro 

1 Transformare în trunchi digital E1-R2 a unui trunchi analogic la 2 fire  578,59 

2 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 2 trunchiuri analogice la 2 fire 554,48 

3 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 3 trunchiuri analogice la 2 fire 530,38 

4 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 4 trunchiuri analogice la 2 fire 506,27 

5 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 5 trunchiuri analogice la 2 fire 482,16 

6 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 6 trunchiuri analogice la 2 fire 458,05 

7 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 7 trunchiuri analogice la 2 fire 433,94 

8 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 8 trunchiuri analogice la 2 fire 409,84 

9 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 9 trunchiuri analogice la 2 fire 385,73 

10 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 10 trunchiuri analogice la 2 fire 361,62 

11 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 11 trunchiuri analogice la 2 fire 337,51 

12 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 12 trunchiuri analogice la 2 fire 313,40 

13 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 13 trunchiuri analogice la 2 fire 289,29 

14 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 14 trunchiuri analogice la 2 fire 265,19 

15 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 15 trunchiuri analogice la 2 fire 241,08 

16 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 16 trunchiuri analogice la 2 fire 216,97 

17 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 17 trunchiuri analogice la 2 fire 192,86 

18 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 18 trunchiuri analogice la 2 fire 168,75 

19 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 19 trunchiuri analogice la 2 fire 144,64 

20 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 20 trunchiuri analogice la 2 fire 120,54 

21 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 21 trunchiuri analogice la 2 fire 96,43 

22 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 22 trunchiuri analogice la 2 fire 72,32 

23 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 23 trunchiuri analogice la 2 fire 48,21 

24 Transformare în trunchi digital E1-R2 a 24 trunchiuri analogice la 2 fire 24,10 

25 Transformare în trunchi digital E1-R2 a peste 24 trunchiuri analogice la 2 fire 0,00 

26 Transformarea în trunchi digital E1-R2 de la serviciul  ISDN-30 142,43 

27 Transformarea în trunchi analogic sau LTP, de la serviciul ISDN 7,91 

28 Modificarea serviciului de la o categorie de reŞea la alta - la cerere* 5,74 

29 Modificarea accesului de pe LTP cuplatŁ pe LTP individualŁ sau invers - la cerere* 3,82 

30 Modificarea accesului de la « concentrator è la centralŁ de oficiu - la cerere* 3,82 

31 Schimbarea cuplajului  - la cerere* 2,79 

32 Eliberarea unui circuit telefonic prin instalarea unui sistem multigain (persoane juridice) 7,80 

* include Schimbarea numŁrului de apel (SNA), a se vedea articolul  

NotŁ: Transformarea unui trunchi analogic ´n LTP sau invers nu se tarifeazŁ. 

II. ModificŁri acces reŞea digitalŁ cu servicii integrate (ISDN) 

   Euro 

1 Transformare în ISDN-2 din LTP sau trunchi analogic 30,77 

2 Transformare în ISDN-30, din ISDN-2 637,43 

3 Transformare în ISDN-30, din trunchi digital E1-R2 142,43 

4 Transformare în ISDN-30, din 1 p©nŁ la 5 linii/ trunchiuri analogice  594,34 

5 Transformare în ISDN-30, din 6 p©nŁ la 10 linii/ trunchiuri analogice  459,82 

6 Transformare în ISDN-30, din 11 p©nŁ la 15 linii/ trunchiuri analogice 324,43 

7 Transformare în ISDN-30, din 16 p©nŁ la 25 linii/ trunchiuri analogice 135,39 

8 Transformare în ISDN-30, din peste 25 linii/ trunchiuri analogice 0,00 

9 Transformare în ISDN-30, din ISDN-8/ 16/ 24/ 30U 0,00 
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Pentru serviciile ISDN BRA: ISDN Basic Access, ISDN Free + 200, ISDN Free + 300, ISDN Free All, trecerea de la un 

Abonament superior la altul inferior (ex. de la ISDN Free + 300 la ISDN Free + 200), taxa este de 100 Euro, fara TVA. 

Pentru serviciile ISDN PRA: ISDN Primary Access, ISDN 3500, trecerea de la un Abonament superior la altul inferior (ex. 

De la ISDN 3500 la ISDN Primary Access), taxa este de 300 Euro, fara TVA. 

III. Alte modificŁri  

  Euro 

1 Schimbarea numŁrului de apel telefonic (SNA), ca operaŞiune independentŁ ï la cerere 10,00 

2 
Conectare trunchiuri sau LTP ´n sistem ñhuntingò - pentru fiecare operaŞiune într-o 

centralŁ 
3,00 

SecŞiunea B. MutŁri exterioare 

  Mutare Euro 

1 ISDN-2 38,68 

2 ISDN-30, ISDN-30U, ISDN-24, ISDN-16, ISDN-8 676,11 

3 LTP/ TRK        25 

Lungimea de fir exterior (bridŁ) ce depŁĸeĸte 200 m se factureazŁ separat. 

SecŞiunea C. OperaŞiuni restricŞionare/ deblocare servicii 

I. RestricŞionare apeluri 

  Euro 

1 RestricŞionarea fŁrŁ parolŁ a liniilor principale/ trunchiurilor analogice 0,47 

2 Deblocarea accesului la serviciul "RestricŞionarea cu parolŁ a apelurilor de plecare"    - 

 

  Euro/lunŁ 

3 Suspendarea la cerere ï persoane fizice 3,00 

Serviciul de suspendare la cerere a liniei telefonice este disponibil ´n douŁ variante: 

- pe o perioadŁ de 3 luni, disponibil o datŁ pe an 

- pe o perioadŁ de 6 luni, disponibil o datŁ la doi ani 

 

II. Repunerea ´n funcŞiune dupŁ suspendare 

    Euro 

1 LTP sau trunchi analogic ï persoane fizice 0,00 

2 LTP sau trunchi analogic ï persoane juridice 5,00 

3 Trunchi digital E1-R2 20,00 

4 ISDN-2 ï persoane fizice 0,00 

5 ISDN-2 ï persoane juridice 5,00 

6 ISDN-30, ISDN-30U, ISDN-24, ISDN-16, ISDN-8 20,00 
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Capitolul V. CONVORBIRI DE LA POSTURI  DE ABONAT PSTN, ISDN 

 

SecŞiunea A. Planuri tarifare 

I. Convorbiri automate naŞionale ĸi internaŞionale (telefonie clasicŁ - cod acces 00)  
Perioade de tarifare: 

 Perioada de vârf, tarif întreg: Luni ï Vineri 08:00 ï 18:00 

 În afara perioadei de vârf, tarif redus: Luni ï Vineri 18:00-08:00, S©mbŁtŁ, DuminicŁ ĸi SŁrbŁtorile Legale 00:00-

24:00 

 

 

Convorbiri naŞionale persoane fizice, din reŞea PSTN 

 

Abonament Tip convorbire Tarif întreg 

(EURO/ 

min) 

Tarif redus 

(EURO/ 

min) 

Voce Social 

National ï in reteaua ROMTELECOM 0,0270 0,0100 

National - cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ  0,0450 

ReŞele de telefonie mobilŁ 0,1350 

Unitel  0,0270 0,0100 

Vot@tel   0,0700 0,0700 

VoIP 0.0270 0,0100 

UE, reŞele fixe ĸi SUA ĸi Canada,reŞele fixe si mobile 0,0999 

InternaŞional - cŁtre reŞele mobile din UE  0,3000 

Voce Simplu 

National ï in reteaua ROMTELECOM 0,0270 0,0100 

National - cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ  0,0450 

ReŞele de telefonie mobilŁ 0,1350 

Unitel  0,0270 0,0100 

Vot@tel   0,0700 0,0700 

VoIP 0,0270 0,0100 

UE, reŞele fixe ĸi SUA ĸi Canada,reŞele fixe si mobile 0,0999 

InternaŞional - cŁtre reŞele mobile din UE  0,3000 

Voce Fix 100 

NaŞional - ´n reŞeaua Romtelecom 0,0270  0,0270 

NaŞional - ´n reŞeaua Romtelecom mobil (0711) 0,0100 

NaŞional - cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ 0,0270  0,0270 

NaŞional - cŁtre reŞele de telefonie mobilŁ 0,1350  

Unitel  0,0270  0,0100  

Vot@tel  0,0700  0,0700  

VoIP 0,0000  0,0000  

InternaŞional - cŁtre reŞele fixe din UE ĸi reŞele fixe ĸi 

mobile din SUA ĸi Canada 
0,0999 

InternaŞional - cŁtre reŞele mobile din UE  0,3000 
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Voce Fix 1000+ 

NaŞional - ´n reŞeaua Romtelecom 0,0270  0,0000  

NaŞional - ´n reŞeaua Romtelecom mobil (0711) 0,0100 

NaŞional - cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ 0,0270  0,0270 

NaŞional - cŁtre reŞele de telefonie mobilŁ 0,1350  

Unitel  0,0270  0,0100  

Vot@tel  0,0700  0,0700  

VoIP 0,0000  0,0000  

InternaŞional - cŁtre reŞele fixe din UE ĸi reŞele fixe ĸi 

mobile din SUA ĸi Canada 0,0999 

InternaŞional - cŁtre reŞele mobile din UE  0,3000 

Voce Oriunde 

2000+ 

NaŞional - ´n reŞeaua Romtelecom 0,0270  0,0000  

NaŞional - ´n reŞeaua Romtelecom mobil (0711) 0,0100 

NaŞional - cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ 0,0270  0,0270 

NaŞional - cŁtre reŞele de telefonie mobilŁ 0,0400 

Unitel  0,0270  0,0100  

Vot@tel  0,0700  0,0700  

VoIP 0,0000  0,0000  

InternaŞional - cŁtre reŞele fixe din UE ĸi reŞele fixe ĸi 

mobile din SUA ĸi Canada 

0,0400 

InternaŞional - cŁtre reŞele mobile din UE  0,3000 

Voce Fix 

Nelimitat 

NaŞional - ´n reŞeaua Romtelecom 0,0000  0,0000  

NaŞional - ´n reŞeaua Romtelecom mobil (0711) 0,0100 

NaŞional - cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ 0,0000  0,0000 

NaŞional - cŁtre reŞele de telefonie mobilŁ 0,0900  

Unitel  0,0270  0,0100  

Vot@tel  0,0000  0,0000  

VoIP 0,0000 0,0000 

InternaŞional - cŁtre reŞele fixe din UE ĸi reŞele fixe ĸi 

mobile din SUA ĸi Canada 0,0999 

InternaŞional - cŁtre reŞele mobile din UE  0,3000 

Voce Oriunde 

4000+ 

NaŞional - ´n reŞeaua Romtelecom 0,0000  0,0000 

NaŞional - ´n reŞeaua Romtelecom mobil (0711) 0,0100 

NaŞional - cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ 0,0270 0,0270 

NaŞional - cŁtre reŞele de telefonie mobilŁ 0,0400 

Unitel  0,0270 0,0100 

Vot@tel  0,0700 0,0700 

VoIP 0,0000 0,0000 

InternaŞional - cŁtre reŞele fixe din UE ĸi reŞele fixe ĸi 

mobile din SUA ĸi Canada 

0,0400 

InternaŞional - cŁtre reŞele mobile din UE  0,3000 
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Convorbiri naŞionale persoane juridice, din reŞea PSTN, CDMA si ISDN ï Plan tarifar ĂVoce Buiness Standardò 

Tip convorbire 

Perioada de 

varf 

(EURO/ 

min) 

In afara 

perioadei de 

varf 

 (EURO/ 

min) 

Local ï ´n reŞeaua ROMTELECOM 0,0270 0,0100 

Interjudetean ï in reteaua ROMTELECOM 0,0500 0,0400 

Unitel  0,0270 0,0100 

Vot@tel   0,0700 0,0700 

VoIP 0.0270 0.0100 

IntrajudeŞean - cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ  0,0492 0,0453 

InterjudeŞean - cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ* 0,0540 0,0453 

ReŞele de telefonie mobilŁ 0,1350 

ReŞeaua de telefonie mobilŁ Romtelecom  0,01 

 

Convorbiri naŞionale persoane juridice, din reŞea PSTN, CDMA si ISDN, ï Plan tarifar ĂVoce Business Unicò 

  

Tip convorbire 

Perioada de 

varf 

(EURO/ 

min) 

In afara 

perioadei de 

varf 

 (EURO/ 

min) 

1 National - ´n reŞeaua ROMTELECOM 0,0270 

2 Unitel  0,0270 0,0100 

3 Vot@tel   0,0700 0,0700 

4 IntrajudeŞean - cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ  0,0492 0,0453 

5 InterjudeŞean - cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ* 0,0540 0,0453 

6 ReŞele de telefonie mobilŁ 0,1350 

7 ReŞeaua de telefonie mobilŁ Romtelecom  0,01 

 

*Tarif valabil si catre urmatoarele plaje de numerotatie: numere nationale non-geografice: 0372 xxxxxx si 0374 xxxxxx 

 

Apelurile cŁtre serviciile ĂTelverdeò se taxeazŁ ´n contul abonatului la serviciu (´n contul liniei apelate) - aceste apeluri sunt 

gratuite pentru utilizator (chemŁtor). 

 

 

Convorbiri naŞionale persoane juridice, din reŞea PSTN, CDMA ï Plan tarifar ĂVoce Business Nationalò 

  

Tip convorbire 

Perioada de 

varf 

(EURO/ 

min) 

In afara 

perioadei de 

varf 

 (EURO/ 

min) 

1 National - ´n reŞeaua ROMTELECOM 
0,0270 

2 National - cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ 

3 Unitel  0,0270 0,0100 

4 Vot@tel   0,0700 0,0700 

5 ReŞele de telefonie mobilŁ 0,1350 

6 ReŞeaua de telefonie mobilŁ Romtelecom  0,01 
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Convorbiri naŞionale persoane juridice, din reŞea PSTN, CDMA ï Plan tarifar ĂVoce Business Mobilò 

  

Tip convorbire 

Perioada de 

varf 

(EURO/ 

min) 

In afara 

perioadei de 

varf 

 (EURO/ 

min) 

1 Local - ´n reŞeaua ROMTELECOM si cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ 0,0270 

2 Interjudetean ï in reteaua ROMTELECOM si cŁtre alte reŞele de 

telefonie fixŁ 

0,0500 

3 Unitel  0,0270 0,0100 

4 Vot@tel   0,0700 0,0700 

5 ReŞele de telefonie mobilŁ 0,0999 

6 ReŞeaua de telefonie mobilŁ Romtelecom  0,01 

 

Convorbiri naŞionale persoane juridice, din reŞea PSTN ï Plan tarifar ĂVoce Business Uniò 

  

Tip convorbire 

Perioada de 

varf 

(EURO/ 

min) 

In afara 

perioadei de 

varf 

 (EURO/ 

min) 

1 
Local ï ´n reŞeaua ROMTELECOM si cŁtre alte reŞele de telefonie 

fixŁ 
0,04 

2 Interjudetean ï in reteaua ROMTELECOM si cŁtre alte reŞele de 

telefonie fixŁ 

3 Unitel  0,0270 0,0100 

4 Vot@tel   0,0700 0,0700 

5 ReŞele de telefonie mobilŁ 0,04 

6 ReŞeaua de telefonie mobilŁ Romtelecom  0,01 

7 Zona UE fix , SUA & Canada fix & mobil 0.04 

 

Convorbiri naŞionale persoane juridice, din reŞea PSTN ï Plan tarifar ĂVoce Business Nelimitat International 3* / 

Voce Business Nelimitat International 10**ò 

  

Tip convorbire 

Perioada de 

varf 

(EURO/ 

min) 

In afara 

perioadei de 

varf 

 (EURO/ 

min) 

1 National - ´n reŞeaua ROMTELECOM  0,0270 

 Local ï cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ 0,0270 

2 Interjudetean ï cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ 0,0500 

3 Unitel  0,0270 0,0100 

4 Vot@tel   0,0700 0,0700 

5 ReŞele de telefonie mobilŁ 0,1350 

6 ReŞeaua de telefonie mobilŁ Romtelecom  0,01 

* Se pot alege cel mult doua tari dintr-o grupa 

** Se pot alege oricare zece tari, din oricare grupele de mai jos  

Grupa I: Germania, Italia, Ungaria, Franta, Turcia, Austria, SUA, Grecia, Marea Britanie, Spania 

Grupa II: Olanda, Belgia, Elvetia, Israel, Polonia, Bulgaria, Canada, Cehia, Cipru, Suedia 

Grupa III: Danemarca, Portugalia, Slovacia, Slovenia, Irlanda, Croatia, Luxemburg, Norvegia, Finlanda, Lituania 

Pentru fiecare schimbare a configuratiei initiale (o tara sau mai multe tari), Romtelecom va aplica o taxa de 10 Euro (fara 

TVA). 
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Convorbiri naŞionale persoane juridice, din reŞea PSTN ï Plan tarifar ĂVoce Business Nelimitat Romtelecom & 

International 3* / Voce Business Nelimitat Romtelecom & International 10**ò 

  

Tip convorbire 

Perioada de 

varf 

(EURO/ 

min) 

In afara 

perioadei de 

varf 

 (EURO/ 

min) 

1 National - ´n reŞeaua ROMTELECOM  0 

 National -  cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ 0,0270 

2 Unitel  0,0270 0,0100 

3 Vot@tel   0,0700 0,0700 

4 ReŞele de telefonie mobilŁ 0,099 

5 ReŞeaua de telefonie mobilŁ Romtelecom  0,01 

* Se pot alege cel mult doua tari dintr-o grupa 

** Se pot alege oricare zece tari, din oricare grupele de mai jos  

Grupa I: Germania, Italia, Ungaria, Franta, Turcia, Austria, SUA, Grecia, Marea Britanie, Spania 

Grupa II: Olanda, Belgia, Elvetia, Israel, Polonia, Bulgaria, Canada, Cehia, Cipru, Suedia 

Grupa III: Danemarca, Portugalia, Slovacia, Slovenia, Irlanda, Croatia, Luxemburg, Norvegia, Finlanda, Lituania 

Pentru fiecare schimbare a configuratiei initiale (o tara sau mai multe tari), Romtelecom va aplica o taxa de 10 Euro (fara 

TVA). 

 

Convorbiri naŞionale persoane juridice, din reŞea PSTN ï Plan tarifar ĂVoce Business 200/ Voce Business 300/ Voce 

Business 500/ Voce Business 800/ Voce Business 1000ò 

  

Tip convorbire 

Perioada de 

varf 

(EURO/ 

min) 

In afara 

perioadei de 

varf 

 (EURO/ 

min) 

1 National in reteaua Romtelecom   0,0270 

 2 National catre alte retele nationale fixe  

3 Unitel  0,0270 0,0100 

4 Vot@tel   0,0700 0,0700 

5 ReŞele de telefonie mobilŁ 0,135 

6 ReŞeaua de telefonie mobilŁ Romtelecom  0,01 

 

Convorbiri internaŞionale, persoane fizice si juridice, din reŞea PSTN si ISDN 

Zona DestinaŞia 

Tarif  

(EURO/ min) 

spre reŞele: 

fixe mobile* 

Moldova Moldova 0,1200 0,1900 

UE, SUA 

si 

Canada 

Andorra, Austria, Belgia, Bulgaria, Cehia, Cipru, Croatia, Danemarca, 

Elvetia, Estonia, Feroe, Finlanda, Franta, Germania, Grecia, Groenlanda,Ins 

Canare Spania, Irlanda, Islanda, Israel, Italia, Letonia, Liechtenstein, 

Lituania, Luxemburg, Malta, Marea Britanie, Monaco, Norvegia, Olanda, 

Polonia, Portugalia, San Marino, Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia, Turcia, 

Ungaria, Vatican City 

0.0999 0.3000 

Canada, S U A Alaska, S U A Hawaii, SUA Puerto Rico, S U A Virgine Am, 

Statele Unite 
0.0999 

Restul 

Europei 

Albania, Armenia, Azerbaidjan, Belarus, Bosnia Hertegovina, Georgia, 

Gibraltar, Macedonia, Rep Srpska, Rusia, Serbia Muntenegru, Ucraina 
0.2200 0.3500 
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Orientul 

Mijlociu, 

Australasia 

Algeria, Arabia Saudita, Australia, Bahrain, China, Coreea Sud, Egipt, Emir 

Arabe Unit, Hong Kong, Iordania, Iraq, Japonia, Kuwait, Liban, Libia, 

Macao, Maroc, Noua Zeelanda, Oman, Palestina, Qatar, Singapore, Siria, 

Taiwan, Thailanda, Tunisia 

0.3500 0.5500 

Asia 

Afganistan, Bangladesh, Buthan, Cambodgia, India, Iran, Kazakhstan, 

Kyrghistan, Laos, Mongolia, Myanmar, Nepal, Pakistan, Reunion, 

Seychelles, Sri Lanka, Tadjikistan, Turkmenistan, Uzbekistan, Vietnam, 

Yemen 

0.4500 0.7000 

Africa, 

America 

Centrala si 

de Sud, 

Mexic 

Africa Centrala, Africa De Sud, Angola, Antigua Barbados, Antilele 

Olandeze, Argentina, Aruba, Bahamas, Barbados, Belize, Benin, Bolivia, 

Botswana, Brazilia, Burkina Faso,Burundi, Camerun, Cape Verde, Chile, 

Ciad, Coasta Fildes, Columbia, Congo, Costa Rica, Dominica, Ecuador, El 

Salvador, Eritreea, Etiopia, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Guatemala, 

Guineea Ecuat, Guyana, Haiti, Honduras, Ins Bermude, Kenya, Lesotho, 

Madagascar, Malawi, Mali, Mauritania, Mexic, Montserrat, Mozambic, 

Namibia, Nicaragua, Niger, Nigeria, Panama, Paraguay, Peru, Rep Dem 

Congo, Rep Dominicana, Rwanda, Senegal, Sierra Leone, St Kitts Nevis, St 

Lucia, St Pierre Miq, St Vincent, Sudan, Surinam, Swaziland, Tanzania, 

Togo, Trinidad Tobago, Turks/Caicos, Uganda, Uruguay, Venezuela, 

Zambia, Zimbabwe 

0.3000 0.4500 

Restul 

lumii 

Ascension, Cayman, Djibouti, Guadelupa, Guineea, Guyana Franceza, 

Liberia, Martinica, Sao Tome, St Helena, Anguilla, Brunei, Casey, Comore, 

Cook, Coreea R P D, Cuba, Davis, Diego Garcia, East Timor, Falkland 

Malvine, Fiji, Filipine, Guam, Guineea Bissau, Indonezia, Jamaica, Kiribati, 

Macquarie Ins, Malayezia, Maldive, Mariane Spain, Marshall, Mauritius, 

Mawson, Mayotte, Micronezia, Nauru, Niue, Norfolk Ins, Noua Caledonie, 

Palau, Papua New Guinea, Polinezia Franceza, Samoa Americana, Samoa 

Vest, Solomon, Somalia, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu, Virginele Brit, 

Wallis Futuna 

0.9000 1.0000 

* include ĸi apelurile internaŞionale de tip SVA (Servicii cu Valoare AdaugatŁ). 

Servicii ISDN BRA 

  

Tarife Speciale* / minut de convorbiri 

UE (retele fixe), 

USA&Canada (retele fixe 

si mobile) 

Tarif catre retelele 

nationale mobile 

Vodafone & 

Orange 

Tarif catre retelele 

nationale mobile 

Cosmote & Zapp 

ISDN Free + 200 0,08 0,08 0,09 

ISDN Free + 300 0,06 0,07 0,088 

ISDN All Free 0 0,07 0,088 

*Tarifele aplicabile pentru restul tipurilor de convorbiri sunt prevazute in Lista de Tarife RT ï planul tarifar Voce Business 

Unic 

 

Servicii ISDN PRA 

  

Tarife Speciale* / minut de convorbiri 

UE (retele fixe), 

USA&Canada (retele fixe 

si mobile) 

Tarif catre retelele 

nationale mobile 

Vodafone & 

Orange 

Tarif catre retelele 

nationale mobile 

Cosmote & Zapp 

ISDN 3500 Tarif de lista** 0,09 0,09 

ISDN Free + 2000 0,06 0,08 0,088 

*Tarifele aplicabile pentru restul tipurilor de convorbiri sunt prevazute in Lista de Tarife RT ï planul tarifar Voce Business 

Unic 

**Se vor aplica tarifele de lista din Lista de Tarife RT ï planul tarifar Voce Business Unic 
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Apeluri spre reŞele globale prin satelit, persoane fizice si juridice, din reŞea PSTN si ISDN 

Satelit  
DestinaŞia 

 (EURO/ 

min) 

I INMARSAT A (0087X*1) 

4.0000 

II  INMARSAT B (0087X*3) 

III  INMARSAT M (0087X*6) 

IV INMARSAT mini-M (0087X*76) 

V EMSAT (0088213) 

VI  IRIDIUM 00881.7 

VII  IRIDIUM 00881.6 

VIII  THURAYA (0088216) 

 

II, III ï anulate  

IV. Servicii speciale 

   Euro  

1 
a) InformaŞii numere clienŞi ROMTELECOM 

(118932)  
0,30/ apel+0,25/minut** 

 b) Conectare directŁ(118932) * 0,25/minut** 

 c) Informatie transmisa prin SMS*** Gratuit 

2 InformaŞii numere internaŞionale (971) 0,20/ apel+1/informatie 

3 InformaŞii diverse (1951) 0,20/ apel + 0,25/ min**  

4 Apel programat prin operatoare 0,20/ apel + 0,25/ min**  

5 Apel ĂOra ExactŁò (1958) 0,10/min  

6 
Apeluri cŁtre Sistemul NaŞional Unic pentru 

Apeluri de UrgenŞŁ(112) 
Gratuit 

7 Alte servicii prin operatoare ï vezi cap. Servicii speciale prin operatoare 

 

* pentru posturi de abonat conectate ´n centrale care permit transmiterea informaŞiei privind identitatea chemŁtorului  

**  taxare la minut - din momentul stabilirii convorbirii cu operatoarea si cu abonatul chemat (in cazul Conectarii Directe) 

***pentru apelurile provenite din retele mobile 

 

Note. ComunicaŞiile ´n reŞeaua ISDN se tarifeazŁ pentru fiecare canal utilizator (B).  

Ċn cazul activŁrii serviciilor CFB, CFNR ĸi CFU, abonatul va suporta costul comunicaŞiilor pentru partea redirijatŁ a 

acestora.  
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Capitolul VI. ACCES INTERNET 

SecŞiunea A. Acces Special Internet (ASI) 

Apeluri 

  
Perioada de vârf  

(Euro/ min.) 

În afara perioadei de 

vârf (Euro/ min.) 

1 Internet dial-up, apel intrajudeŞean 0,0120 0,0075 

Paliere orare: 

Á Perioada de vârf (tarif întreg): Luni ï Vineri 08:00 ï 18:00. 

Á În afara perioadei de vârf (tarif redus): Luni ï Vineri 00:00-08:00 ĸi 18:00-24:00, S©mbŁtŁ, DuminicŁ ĸi SŁrbŁtori 

Legale 00:00 ï 24:00. 

Tarifele pentru apelurile Acces Special Internet nu includ tariful pentru serviciul de acces la Internet oferit de furnizorul de 

servicii Internet. 

SecŞiunea B. ClickNet Start 

Apeluri ĸi acces Internet 

  
Perioada de vârf  

(Euro/ min.) 

În afara perioadei de 

vârf (Euro/ min.) 

1 Internet dial-up ClickNet Start 0,0145 0,0095 

Paliere orare: 

Á Perioada de vârf (tarif întreg): Luni ï Vineri 08:00 ï 18:00. 

Á În afara perioadei de vârf (tarif redus): Luni ï Vineri 00:00-08:00 ĸi 18:00-24:00, S©mbŁtŁ, DuminicŁ ĸi SŁrbŁtori 

Legale 00:00 ï 24:00. 

Tariful pentru serviciul ClickNet Start include at©t tariful pentru apeluri c©t ĸi tariful pentru serviciile de acces la Internet. 

SecŞiunea C. ClickNet Freedom 

Servicii de acces Internet dial-up cu tarif fix ĸi trafic nelimitat ´n intervalul definit. 

I. Abonamente* 

  EURO / lunŁ  

1 ClickNet Freedom Weekend 9 

2 ClickNet Freedom Maxi 15 

*Incepând cu data de 25 februarie 2008, abonamentele au fost retrase din oferta comercialŁ pentru persoane fizice. AbonaŞii 

care beneficiau de aceste  servicii la data respectivŁ rŁm©n ´n funcŞie. 

Abonamentul lunar include:  

- Acces dial-up la Internet 

- Trafic Internet nelimitat în intervalul definit 

Pentru orice serviciu ClickNet, Clientul beneficiaza de o casuta de e-mail gratuita pe platforma Google Apps. Mai multe 

detalii se gasesc pe site-ul www.clicknet.ro. 

 

Serviciile sunt disponibile astfel: 

- Weekend: Vineri 18:00-24:00, S©mbŁtŁ, DuminicŁ 00:00-24:00, Luni 00:00-08:00.  

- Maxi:  Luni ï Vineri 00:00-8:00, 18:00-24:00 ĸi S©mbŁtŁ, DuminicŁ 00:00-24:00 

 

SecŞiunea D. ClickNet Digital 

Servicii acces Internet dial-up pe linie de acces ISDN2 cu tarif fix ĸi trafic nelimitat în intervalul definit 
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I. Abonamente* 

  EURO / lunŁ  

1 ClickNet Digital 64 (la 64 kbps)** 15 

2 ClickNet Digital 128 (la 128 kbps)** 25 

 

* Abonamentul lunar include:  

- Acces dial-up la Internet 

- Trafic Internet nelimitat în intervalul definit  

Serviciile sunt disponibile astfel: Luni ï Vineri 00:00-08:00, 18:00-24:00 ĸi  S©mbŁtŁ, DuminicŁ 00:00-24:00. 

** începand cu data 24.04.2007 abonamentele au fost retrase din oferta comerciala 

SecŞiunea E. ClickNet Anytime  

Servicii de acces Internet nelimitat, dar fŁrŁ includerea apelurilor dial-up ĂAcces Special Internetò (ASI). 

I. Abonamente 

   Acces Internet EURO / lunŁ  

1 ClickNet Anytime LTP, pe linie telefonicŁ principalŁ* 5 

2 ClickNet Anytime 64 (la 64 kbps), pe linie de acces ISDN2** 10 

3 ClickNet Anytime 128 (la 128 kbps), pe linie de acces ISDN2** 18 

*Incep©nd cu data de 25 februarie 2008, abonamentul ClickNet Anytime LTP a fos retras din oferta comercialŁ pentru 

persoane fizice. AbonaŞii care beneficiau de acest  serviciu la data respectivŁ rŁm©n ´n funcŞie. 

** începand cu data 24.04.2007 abonamentele au fost retrase din oferta comerciala 

 

Abonamentul lunar include:  

- Acces nelimitat la Internet 

Abonamentul nu include preŞul apelurilor ASI. 

Pentru orice serviciu ClickNet, Clientul beneficiaza de o casuta de e-mail gratuita pe platforma Google Apps. Mai multe 

detalii se gasesc pe site-ul www.clicknet.ro. 

SecŞiunea F. ClickNet  

Ia) ClickNet (ADSL) ï Persoane juridice 

 
Caracteristici tehnice* 

Viteza download Viteza upload SpaŞiu web 

ClickNet  3Mbps 3072 Kbps 512 Kbps 30 MB 

30 MB 

100 MB 

ClickNet 6 Mbps 6144Kbps 512 Kbps 

ClickNet 8 Mbps 8192 Kbps 788 Kbps 

ClickNet 12 Mbps 12288 Kbps 1024 Kbps 
Serviciul de web hosting ñBe 

Onlineò 

ClickNet 20 Mbps  20480 Kbps 1024 Kbps 

Serviciul de web hosting ñBe 

Onlineò  

 

 

Pentru orice serviciu ClickNet (cu exceptia serviciilor ClickNet 12 Mbps si ClickNet 20 Mbps), Clientul beneficiaza de o 

casuta de e-mail gratuita pe platforma Google Apps. Mai multe detalii se gasesc pe site-ul www.romtelecom.ro. 

 

* pentru toate serviciile traficul de date este nelimitat 

 

 

Ib) . ClickNet (VDSL) ï Persoane juridice 

 Caracteristici tehnice* 

http://www.romtelecom.ro/
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Viteza download Viteza upload SpaŞiu web 

ClickNet 20 Mbps  20480 Kbps 2048 Kbps 

Serviciul de web hosting ñBe 

Onlineò  

 

ClickNet 30 Mbps 30720 Kbps 3072 Kbps 
Serviciul de web hostingòBe 

Onlineò 

* pentru toate serviciile traficul de date este nelimitat 

I I. Conectare 

    ClickNet Euro 

1 Activare serviciu ĸi instalare modem de cŁtre specialist Romtelecom 40 

2 Activare serviciu (cu instalare de cŁtre client, prin utilizarea pachetului special SIP) 25 

2 AsistenŞŁ tehnicŁ pentru instalarea pachetului special SIP de cŁtre client, la cerere 40 

I II . Abonamente 

 

Abonamente ï euro / lunŁ 

Abonament serviciu, modem 

neinclus 
SpaŞiu web suplimentar - 100 MB 

ClickNet 3 Mbps 15 
2 

 
ClickNet 6 Mbps 20 

ClickNet 8 Mbps 25 

ClickNet 12 Mbps 32 Serviciul de web hosting ñBe Onlineò  

 ClickNet 20 Mbps 38 

Pentru orice serviciu ClickNet (cu exceptia serviciilor ClickNet 12 Mbps si ClickNet 20 Mbps), Clientul beneficiaza de o 

casuta de e-mail gratuita pe platforma Google Apps. Mai multe detalii se gasesc pe site-ul www.romtelecom.ro. 

IV. LucrŁri 

   ClickNet Euro / lucrare 

1 Articol anulat - 

2 Schimbare nume de utilizator pentru conturile de e-mail ĸi FTP 5 

3 AsistenŞŁ tehnicŁ la locaŞia clientului 25 

4 Repunere in funcŞiune dupŁ suspendare pentru neplatŁ ï persoane fizice 0 

5 Repunere in funcŞiune dupŁ suspendare pentru neplatŁ ï persoane juridice 10 

6 Trecerea la o vitezŁ inferioarŁ de acces, ´n cadrul serviciilor ClickNet * 35 

* cu excepŞia cazurilor determinate de condiŞii tehnice 

 

V. AchiziŞionare pachet special modem pentru serviciile ClickNet (ADSL)  

   SIP = Self Install Package, pachet special cu instalare individualŁ, de cŁtre client Euro / pachet 

1 Modem ADSL 1xEth 29 

2 Modem ADSL 4xETh  39 

3 Modem ADSL 4xETH & Wi-Fi 49 

 

VI. Achizitionare pachet special modem pentru serviciile ClickNet (VDSL)  

   SIP = Self Install Package, pachet special cu instalare individualŁ, de cŁtre client Euro / pachet 

1 Modem  VDSL 4xEth 42 

2 Modem VDSL 4xETh & Wi -Fi 63 

 

 VII . Schimbare modem (preŞul include vizita tehnicianului ROMTELECOM la sediul abonatului)  

  Euro 

1 De la modem SIP la modem ´nchiriat (preŞul SIP-ului nu se returneazŁ)  25 

http://www.romtelecom.ro/
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2 De la modem închiriat tip Basic la modem închiriat tip Advanced 25 

3 De la modem închiriat tip Advanced la modem închiriat tip Basic 25 

 

VIII . Mutare serviciu* 

  Euro 

1 Configurare serviciu din centralŁ pe o altŁ linie telefonicŁ** 30 

2 Dezinstalare/instalare echipament la locaŞia clientului*** 10 

3 Schimbare titular 0 

* dacŁ mutarea presupune ĸi instalarea unei linii telefonice la noua locaŞie, se plŁteĸte suplimentar tariful aferent acestei 

lucrŁri 

** presupune numai configurarea liniei telefonice ´n centralŁ; instalarea echipamentului la locaŞia clientului de cŁtre o 

echipŁ ROMTELECOM se taxeazŁ separat 

*** ´n cazul ´n care este efectuatŁ de echipa tehnicŁ ROMTELECOM, contravaloarea acestei lucrŁri se percepe la vechea 

locaŞie pentru dezinstalare, la noua locaŞie pentru instalare sau la ambele, dupŁ caz 

IX. AchiziŞionarea modemului ADSL, iniŞial ´nchiriat 

  Euro 

1 Modem ADSL Basic (interfaŞŁ USB sau Ethernet, fŁrŁ facilitate de rutare) 30 

2 Modem ADSL Advanced (interfaŞŁ USB sau Ethernet, cu facilitate de rutare) 50 

SecŞiunea G. ClickNet Mobil  si Clicknet Fix (tehnologia CDMA) 

Clicknet Mobil (tehnologia CDMA)  Persoane juridice 

 
Caracteristici tehnice**  

Viteza download Viteza upload Trafic Inclus Tip IP 

ClickNet 1 GB 3,1 Mbps 1,8 Mbps 1 GB Dinamic 

ClickNet 2 GB 3,1 Mbps 1,8 Mbps 2 GB Dinamic 

ClickNet 6 GB 3,1 Mbps 1,8 Mbps 6 GB Dinamic  

ClickNet 12 GB 3,1 Mbps 1,8 Mbps Nelimitat Dinamic  

* preturile nu includ TVA 

** Viteza este asigurata pentru traficul recomandat aferent fiecarui serviciu ; daca acest trafic este depasit, traficul 

excedentar nu va fi tarifat, dar Romtelecom isi rezerva dreptul de a limita viteza de upload si download. 

I.  Abonamente 

 
Abonament 

serviciu 

Pret achizitie 

Modem  

ClickNet 1 GB 6.9 ú 84 

ClickNet 2 GB 8.9 ú 84 

ClickNet 6 GB 16  ú 84 

ClickNet 12 GB 20  ú 84 

* preturile nu include TVA 

 

 

II . LucrŁri 

   ClickNet Euro / lucrare 

1 Downgrade de la un abonamnet superior 35 

* preturile nu include TVA 
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Clicknet Fix (tehnologia CDMA) Persoane juridice 

 

Caracteristici tehnice* 

Viteza download Viteza upload 
Trafic 

recomandat 
Tip IP 

ClickNet 2 GB 3,1 Mbps 1,8 Mbps 2 GB Static 

ClickNet 12 GB 3,1 Mbps 1,8 Mbps 12 GB Static 

* preturile nu include TVA 

I. Abonamente 

 Abonament serviciu 

ClickNet 2 GB 9 

ClickNet 12 GB 27 

* preturile nu include TVA 

II . LucrŁri 

   ClickNet Euro / lucrare 

1 Downgrade de la un abonamnet superior 35 

* preturile nu include TVA 

 

I II . AchiziŞionare modem  

  Tip modem Euro  

1 ANYDATA AWR 501 L 145 

* preturile nu include TVA 

SecŞiunea H. Pachete BizPack* 

Caracteristici tehnice  

ClickNet 

BizPack 300 
ClickNet 

BizPack 500 

ClickNet 

BizPack 1000 

ClickNet 

BizPack 

3000 

ClickNet 

BizPack 

4000 

Viteza download 
2048 Kbps 

6144 Kbps 
6144 Kbps 

8192 Kbps 
8192 

Kbps 

Viteza upload 512 Kbps 512 Kbps 512 Kbps 768 Kbps 768 Kbps 

Minute incluse ´n reŞeaua 

ROMTELECOM 

- minute naŞionale oric©nd 

300 500 1000 3000** 4000** 

Convorbiri cŁtre reŞele mobile 

(Euro/minut): 
0,13 0,125 0,120 0,110*** 

0,110*** 

Pentru toate pachetele: trafic de date nelimitat  si serviciul de web hosting ĂBe Online!ò inclus 

 

* pachetele BizPack sunt disponibile numai pentru clientii persoane juridice 

** minutele naŞionale incluse sunt Ăshared minutesò, la nivel de cont; pentru calculul acestora se va lua ´n calcul numai 

traficul generat de Trunchiuri Analogice ĸi MTL 

*** tariful s pecial cŁtre reŞele mobile naŞionale este aplicabil numai traficului generat de Trunchiuri Analogice ĸi MTL; 

**** pachetele nu sunt disponibile impreuna cu optiunile Romtelecom 

Nota: Incepând cu data de 1 martie 2009, pachetele BizPack au fos retrase din oferta comercialŁ pentru persoane juridice. 

AbonaŞii care beneficiau de aceste servicii la data respectivŁ rŁm©n ´n funcŞie. 

I. Conectare 

     Euro 

1 Activare serviciu ĸi instalare modem de cŁtre specialist Romtelecom 20 

2 Activare serviciu (cu instalare de cŁtre client, prin utilizarea pachetului special SIP) nu se tarifeazŁ 

3 AsistenŞŁ tehnicŁ pentru instalarea pachetului special SIP de cŁtre client, la cerere 20 
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II. Abonamente 

  

ClickNet 

BizPack 

 300 

ClickNet 

BizPack 

500 

ClickNet 

BizPack 

 1000 

ClickNet 

BizPack 

3000 

ClickNet 

BizPack 

4000 

    
Euro / lunŁ Euro / lunŁ 

Euro / lunŁ Euro / lunŁ 
Euro / 

lunŁ 

1 
Abonament serviciu, modem 

neinclus 

17 
33 43 102 112 

2 Chirie lunarŁ modem tip Basic 2 

3 
Chirie lunarŁ modem tip 

Advanced 

4 

 

III. LucrŁri 

Vezi secŞiunea ñClickNetò 

IV. AchiziŞionare pachet special modem ADSL cu pachete BizPack 

   SIP = Self Install Package EURO/pachet 

1 Modem ADSL 1xEth 29 

2 Modem ADSL 4xETh  39 

3 Modem ADSL 4xETH & Wi-Fi 49 

V. Schimbare modem (preŞul include vizita tehnicianului ROMTELECOM la sediul abonatului)  

Vezi secŞiunea ñClickNetò 

VI. Mutare serviciu*  

Vezi secŞiunea ñClickNetò 

VII. AchiziŞionarea modemului ADSL, iniŞial ´nchiriat 

Vezi secŞiunea ñClickNetò 

SecŞiunea I. Pachete SmartPack* 

Caracteristici tehnice  

ClickNet 

SmartPack 

300 

ClickNet 

SmartPack 

500 

ClickNet 

SmartPack 

1000 

ClickNet 

SmartPack 

2000 

ClickNet 

SmartPack  

4000 

Viteza download 2048 Kbps 6144 Kbps 6144 Kbps 8192 Kbps 8192 Kbps 

Viteza upload 512 Kbps 512 Kbps 512 Kbps 768 Kbps 768 Kbps 

Minute incluse ´n reŞeaua 

ROMTELECOM 

- minute naŞionale oric©nd 

300 500** 1000** 2000** 4000** 

Minute incluse catre alte retele de 

telefonie fixa- minute naŞionale 

oricând 

30 50 100 200 300 

Minute incluse catre alte retelele 

de telefonie mobila- minute 

naŞionale oric©nd 

- 20 40 80 100 

Convorbiri cŁtre alte reŞele fixe 

(Euro/minut): 
0,03***  

0,03***  0,03***  0,03***  0,03***  

Convorbiri cŁtre reŞele mobile 

(Euro/minut): 
0,13****  0,11****  0,1****  

0,1****  0,1****  

Pentru toate pachetele: trafic de date nelimitat  si serviciul de web hosting ĂBe Online!ò inclus  

* pachetele SmartPack sunt disponibile numai pentru clientii persoane juridice 
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** minutele naŞionale incluse sunt Ăshared minutesò, la nivel de cont; pentru calculul acestora se va lua ´n calcul numai 

traficul generat de Trunchiuri Analogice ĸi MTL 

*** tariful special cŁtre alte reŞele fixe naŞionale este aplicabil numai traficului generat de Trunchiuri Analogice ĸi MTL 

**** tariful special cŁtre reŞele mobile naŞionale este aplicabil numai traficului generat de Trunchiuri Analogice ĸi MTL 

Nota: pachetele nu sunt disponibile impreuna cu optiunile ĂRomtelecomò 

I. Conectare 

     Euro 

1 Activare serviciu ĸi instalare modem de cŁtre specialist Romtelecom 20 

2 Activare serviciu (cu instalare de cŁtre client, prin utilizarea pachetului special SIP) nu se tarifeazŁ 

3 AsistenŞŁ tehnicŁ pentru instalarea pachetului special SIP de cŁtre client, la cerere 20 

II. Abonamente 

  

ClickNet 

SmartPack 

300 

ClickNet 

SmartPack 

500 

ClickNet 

SmartPack  

1000 

ClickNet 

SmartPack 

2000 

ClickNet 

SmartPack 

4000 

    
Euro / 

 lunŁ 

Euro / 

 lunŁ 

Euro / 

 lunŁ 

Euro / 

 lunŁ 

Euro / 

lunŁ 

1 
Abonament serviciu, modem 

neinclus 

 

17 
27 42 70 115 

 

III. LucrŁri 

Vezi secŞiunea ñClickNetò 

IV. AchiziŞionare pachet special modem ADSL cu pachete SmartPack 

   SIP = Self Install Package EURO/pachet 

1 Modem ADSL 1xEth 29 

2 Modem ADSL 4xETh  39 

3 Modem ADSL 4xETH & Wi-Fi 49 

V. Schimbare modem (preŞul include vizita tehnicianului ROMTELECOM la sediul abonatului)  

Vezi secŞiunea ñClickNetò 

VI. Mutare serviciu*  

Vezi secŞiunea ñClickNetò 

VII. AchiziŞionarea modemului ADSL, iniŞial ´nchiriat 

Vezi secŞiunea ñClickNetò 
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SecŞiunea J. Pachete Complete Office* 

Caracteristici tehnice  Complete Office 120 Complete Office 300 Complete Office 500** 

Viteza download 2048 Kbps 6144 Kbps 8192 Kbps 

Viteza upload 512 Kbps 512 Kbps 768 Kbps 

Minute incluse ´n reŞeaua 

ROMTELECOM 

- minute naŞionale oric©nd 

120 300 500***  

Minute incluse catre retelele 

naŞionale de telefonie mobila, 

oricând 

100 100 100****  

Convorbiri cŁtre reŞele mobile 

(Euro/minut): 
0,135*****  0,135*****  0,135*****  

Pachet TV Dolce ï Variety 

Special 
2,93******  2,93******  2,93******  

Pentru pachetul Complete Office 120: trafic de date nelimitat  si serviciul de web hosting ĂBe Online Startò 

inclus 

Pentru pachetele Complete Office 300 si 500: trafic nelimitat si serviciul de web hosting ĂBe Online Plusò inclus 

 

 

*   pachetele Complete Office sunt disponibile numai pentru clientii persoane juridice 

** pachetul contine doua linii LTP / Trunchiuri Analogice de acces 

***minutele naŞionale incluse sunt Ăshared minutesò, la nivel de cont; pentru calculul acestora se va lua ´n calcul numai 

traficul generat de Trunchiuri Analogice ĸi LTP 

**** minutele incluse ctre retele mobile nationale sunt valabile numai pe una din linii la alegere 

***** tarif aplicabil catre retele mobile nationale dupa terminarea minutelor incluse in pachet 

****** temele suplimentare se platesc la tariful de lista 

I. Conectare 

     Euro 

1 Activare serviciu ĸi instalare modem de cŁtre specialist Romtelecom 20 

2 Activare serviciu (cu instalare de cŁtre client, prin utilizarea pachetului special SIP) nu se tarifeazŁ 

3 AsistenŞŁ tehnicŁ pentru instalarea pachetului special SIP de cŁtre client, la cerere 20 

 

Pentru Dolce vezi sectiunea òTeleviziune Digitala Dolceò 

 

II . Abonamente si chirii 

 

  Complete Office 120 Complete Office 300 
Complete 

Office 500 

    Euro / lunŁ Euro / lunŁ Euro / lunŁ 

1 Abonament lunar pachet 31,05 39,80 59,90 

2 Chirie lunarŁ modem tip Basic* 2 

3 Chirie lunarŁ modem tip Advanced* 4 

*Numai pentru clientii Click Net existenti care detin modem in chirie si migreaza la unul din pachetele Complete Office  

III. LucrŁri 

Vezi secŞiunea ñClickNetò 

Vezi sectiunea ĂTeleviziune Digitala Dolceò 
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IV. AchiziŞionare pachet special modem ADSL cu pachete Complete Office 

Vezi secŞiunea ñClickNetò 

V. Schimbare modem (preŞul include vizita tehnicianului ROMTELECOM la sediul abonatului)  

Vezi secŞiunea ñClickNetò 

VI. Mutare serviciu*  

Vezi secŞiunea ñClickNetò 

Vezi sectiunea ĂTeleviziune Digitala Dolceò 

VII. AchiziŞionarea modemului ADSL, iniŞial ´nchiriat 

Vezi secŞiunea ñClickNetò 

SecŞiunea K. ï VoceNet Office 

Caracteristici tehnice  
VoceNet Office 

Entry 
VoceNet Office 2 VoceNet Office 6 

VoceNet 

Office 8 

Viteza download 2048 Kbps 2048 Kbps 
6144 Kbps 8192 

Kbps 

Viteza upload 512 Kbps 512 Kbps 
512 Kbps 768 

Kbps 

Minute incluse ´n reŞeaua 

ROMTELECOM si catre alte retele 

nationale fixe, pe linie- minute naŞionale 

oricând 

100 300 500 1000 

Minute incluse catre retelele 

internationale fixe (UE retele fixe, SUA 

& Canada retele fixe si mobile), oricând 

- 100 200 300 

Minute incluse in grup* 1000 1000 3000 5000 

Convorbiri nationale in reteaua 

Romtelecom (Euro/minut) 
0,027 0,027 0,025 0,025 

Convorbiri cŁtre alte reŞele fixe 

(Euro/minut) 
0,027 0,027 0,025 0,025 

Convorbiri cŁtre reŞele mobile 

(Euro/minut) 
0,125 0,110 0,090 0,080 

Convorbiri catre retelele internationale 

fixe (UE ï retele fixe, SUA&Canada 

retele fixe si mobile) 

0,080 0,080 0,080 0,080 

 

Pachetele VoceNet Office sunt disponibile numai persoanelor juridice si se aplica numai pe LTP si trunchi analogic fara 

teletaxare. 

*Numai daca Clientul achizitioneaza mai multe Pachete de Servicii. In Grup pot fi incluse numai liniile de acces 

corespunzatoare Pachetelor de Servicii. Minutele se consuma la nivelul liniei de acces din Pachetul de Servicii, dar nu 

consuma din minutele incluse in retelele nationale fixe incluse in respectivul Pachet de Servicii. 

Nota: pachetele nu sunt disponibile impreuna cu optiunile ĂRomtelecomò, cu exceptia Romtelecom One Zone si 

Romtelecom World 

 

Sectiunea L. iP FIX  

 

Acces permanent la Internet pe linii închiriate. 

I. Conectare ĸi Abonamente  

Abonamentul include: trafic ĸi acces nelimitat la Internet, alocarea unei subclase de 4 adrese IP publice din clasele proprii 

Romtelecom, rutarea de adrese IP proprietatea clientului, translatare adrese IP (NAT), Basic Hosting (20 MB pentru pagina 

de web-site, trafic nelimitat ĸi server de mail cu 3 conturi, p©nŁ la 20MB), servicii DNS ĸi monitorizare trafic. 

II. FuncŞionalitŁŞi suplimentare 

a. Adrese IP ĸi Domenii 
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b. Servicii suplimentare  

III. LucrŁri  

SecŞiunea M. MetroNet 

Acces permanent la Internet ĸi la reŞeaua MetropolitanŁ IP a ROMTELECOM. Viteza de acces la Internet - garantatŁ at©t 

pentru download c©t ĸi pentru upload, viteza de acces ´n reŞeaua MetropolitanŁ - pe principiul best-effort (maxim 10 Mbps). 

Linia de acces ´ntre locaŞia clientului ĸi cel mai apropiat punct de prezenŞŁ al reŞelei ROMTELECOM - pe suport fibra 

opticŁ ĸi echipament de tip media-convertor. 

Viteza de acces la Internet - garantatŁ ´n interiorul reŞelei ROMTELECOM, viteza de acces la nivel metropolitan - asiguratŁ 

la nivelul localitŁŞii unde serviciul este implementat, de tip best-effort (maxim 10 Mbps). 
 

Sectiunea N. NumŁr Unic de Acces la Internet (UIAN) 

Instalarea unui NumŁr Unic de Acces la Internet nu se tarifeazŁ. 

 

Abonamente 

    Euro / lunŁ 

1 UIAN ï pentru fiecare numar 150 

2 Intre 1-5 Puncte de Prezenta (PoP) ï per PoP 10 

3 
Intre 6-10 PoP ï  tarif  de baza 30 Euro si, in plus, pentru fiecare PoP din acest 

interval 
8 

4 Peste 10 PoP ï tarif de baza 55 Euro si, in plus, pentru fiecare PoP din acest interval 6 

Migrarea de la Centrala LocalŁ de origine la Centrala LocalŁ dedicatŁ pentru UIAN nu se tarifeazŁ.Linia ĊnchiriatŁ de la 

Centrala LocalŁ de origine la noua Centrala LocalŁ (dedicatŁ pentru UIAN) se tarifeazŁ cu 50% din tarifele cu amŁnuntul 

aplicabile pentru linii închiriate. 

SecŞiunea O. ï VoceNet Mobile Office 

Pachet 

Voce 

Net  

Entry 

Mobile 

Voce 

Net 

Mobile 

300 

Voce 

Net 

Mobile 

500 

Voce 

Net 

Mobile 

800 

Voce Net 

Mobile 

Unlimited 

Abonament lunar (euro fara TVA) 14 17 19 21 24 

Internet Mobil fara limita de trafic 3.1Mbps 3.1Mbps 3.1Mbps 3.1Mbps 3.1Mbps 

Voce 

Minute nationale incluse (Romtelecom si alte 

retele nationale de telefonie fixa) 100 300 500 800 Nelimitat* 

Minute internationale incluse (retele fixe din 

UE, retele fixe si mobile din SUA & Canada) 100 300 500 500 500 

Minute in grup** 1000 1000 3000 5000 5000 

Tarife 

apeluri 

Retele fixe (oricand) 0.027 0.027 0.025 0.025 0.02 

Romtelecom (oricand) 0.027 0.027 0.025 0.025 0.02 

Reteaua mobila Romtelecom 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

Retele nationale mobile 0.125 0.11 0.09 0.08 0.07 

International  (retele fixe din UE, 

retele fixe si mobile din SUA & 

Canada) 0.08 0.08 0.08 0.05 0.05 

 

*dupa 3000 de minute, se aplica tariful de 0.02 euro/minut; 

** Grupul se formeaza intre pachete VoceNet Mobile Office si/sau VoceNet Office si/sau abonamente voce mobila 

Pachetele VoceNet Mobile Office sunt disponibile numai persoanelor juridice si se aplica numai pe LTP si trunchi analogic 

fara teletaxare. 
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VII. TELEFONIE VoIP  

 

 Abonamente si tarife pentru Telefonie VoIP, nationale si internationale  

 

A. Convorbiri naŞionale persoane fizice ï utilizand Telefonie VoIP 

 

 Nume produs Abonament lunar 

(euro/luna) 

Minute 

incluse 

1. Click Net VoIP  0 ú 0 min 

2. Click Net VoIP 100 2 ú 100 min* 

3. Tarife Telefonie VoIP Romtelecom VoIP ï 0.00 ú/min 

Romtelecom fix ï 0.01 ú/min 

Romtelecom mobil ï 0.01 ú/min 

Romania ï alte retele de telefonie fixa ï 0.015 ú/min 

Romania ï alte retele de telefonie mobila ï 0.07 ú/min 

Mesaje scrise SMS ï 0.045 ú/SMS 

 

*100 de minute incluse catre retelele fixe nationale (prefix 02/03) si retelele fixe din aproximativ 30 de state membre 

UE, SUA si Canada: 

 

 

Zona 
 

Destinatia 

Minute incluse catre 

 UE, SUA & Canada 

Austria, Belgia, Cipru, Cehia, Danemarca (incl. Feroe si Groenlanda), Estonia, 

Franta, Germania, Grecia,  Olanda, Ungaria, Islanda, Irlanda, Israel, Italia (incl. 

Vatican), Luxemburg, Monaco, Norvegia, Polonia, Portugalia, San Marino, 

Slovenia, Spania (inclusiv Ins Canare), Suedia, Elvetia, Marea Britanie, 

Canada, SUA (Hawaii, Puerto Rico) 

 

B. Convorbiri internaŞionale, persoane fizice ï utilizand Telefonie VoIP 

 

 

 

 

Zona 

 

Destinatia 

Tarif  

(EURO/ min) 

spre reŞele: 

fixe mobile* 

Moldova Moldova 0,12 
 

0,16 

UE, SUA 

& 

Canada 

Andorra, Austria, Belgia, Bulgaria, Cehia, Cipru, Danemarca (incl. Feroe si 

Groenlanda), Estonia, Franta, Germania, Grecia,  Islanda, Irlanda, Israel, 

Italia (incl. Vatican), Luxemburg, Marea Britanie, Monaco, Norvegia, 

Olanda, Polonia, Portugalia, San Marino, Slovacia, Slovenia, Spania 

(inclusiv Insulele Canare), Suedia, Elvetia, Turcia, Ungaria, 

 

0,02 

 

0,13 

Canada, SUA (incl. Alaska,  Hawaii, Puerto Rico, Insulele Virgine) 
 

0,02 

Restul  

Europei 

Albania, Armenia, Azerbaidjan, Belarus, Bosnia-Herzegovina, Croatia, 

Finlanda, Georgia, Gibraltar, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Macedonia, 

Malta, Rep Srpska, Rusia, Serbia si Muntenegro, Ucraina 

 

0,19 

 

0,29 

Orientul 

Mijlociu, 

Australasia 

Algeria, Arabia Saudita,  Australia, Bahrain, China, Coreea de Sud, Egipt, 

Emiratele Arabe Unite, Hong Kong, Iordania, Iraq, Japonia,  Kuwait, Liban, 

Libia, Macao, Moroc, Noua Zeelanda, Oman, Palestina, Qatar, Singapore, 

Siria, Taiwan, Thailanda, Tunisia  

 

0,29 

 

0,49 

Asia Afghanistan, Bangladash, Buthan, Cambodgia, India, Iran, Kazakhstan,   



V 4.17 [2009-10-26]   40 

Kyrghistan, Laos, Mongolia, Myanmar, Nepal, Pakistan, Reunion, 

Seychelles, Sri Lanka, Tadjikistan,Turkmenistan, Uzbekistan, Vietnam, 

Yemen 

0,39 0,59 

Africa, 

America 

Centrala si 

de Sud, 

Mexic 

Africa Centrala, Africa De Sud, Angola, Antigua, Antilele Olandeze 

,Argentina, Aruba,  Barbados, Bahamas,  Belize, Benin, Bolivia, Botswana, 

Brazilia, Burkina Faso, Burundi, Camerun, Cape Verde, Chile, Ciad, Coasta 

de Fildes, Columbia, Congo, Costa Rica, Dominica, Ecuador, El Salvador, 

Equatorial Guinea, Eritreea, Etiopia, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, 

Guatemala, Guineea Ecuat,Guyana, Haiti, Honduras, Ins Bermude,Kenya, 

Lesotho, Madagascar, Malawi, Mali, Mauritania, Mexic, Montserrat, 

Mozambic, Namibia, Nicaragua, Niger, Nigeria, Panama, Paraguay, Peru, 

Rep Dem Congo, Rep Dominicana, Rwanda, Senegal, Sierra Leone, St Kitts 

Nevis, St. Lucia, St Pierre Miq, St. Vincent , Sudan, Surinam, Swaziland, 

Tanzania, Togo, Trinidad Tobago, Turks/ Caicos, Uganda, Uruguay, 

Venezuela  , Zambia, Zimbabwe, Zair 

 

0,29 

 

0,39 

Rest of the 

World 

Anguilla, Ascension, Brunei, Casey, Cayman, Comore, Cook, Coreea R P 

D, Cuba, Davis, Diego Garcia, Djibouti, East Timor, Falkland Malvine, 

Fiji,Filipine,Guam, ,Guinea, Guineea Bissau, Guadalupa, Guyana Franceza, 

Kiribati, Liberia, Martinica, Indonezia, Jamaica, Macquarie Ins, Malayezia, 

Maldive,  Mariane Spain, Marshall, Mauritius, Mawson, Mayotte, 

Micronezia, Nauru, Noua Caledonie, Niue, Norfolk Ins, Palau, Papua Noua 

Guinee, Polinezia Franceza ,Sao Tome/ Principe, Samoa Americana, Samoa 

Vest, St. Helena, Solomon, Somalia, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu, 

Virginele Brit,Wallis & Futuna 

0.9 1.00 

* include ĸi apelurile internaŞionale de tip SVA (Servicii cu Valoare AdaugatŁ). 

 

 

C. Servicii speciale 

 

  EURO 

1 a) InformaŞii numere clienŞi ROMTELECOM (118932) 
0.20/ 

apel+0.25/minut** 

 b) Conectare directŁ (118932) * 
0.20/ 

apel+0.25/minut** 

 c) Informatie transmisa prin SMS*** Gratuit 

2 InformaŞii diverse (1951) 
0.20/ apel + 0.25/ 

min**  

3 Apel ĂOra ExactŁò (1958) 0.10/minut 

* pentru posturi de abonat conectate ´n centrale care permit transmiterea informaŞiei privind identitatea chemŁtorului  

**  taxare la minut - din momentul stabilirii convorbirii operatoarea si cu abonatul chemat (in cazul Conectarii Directe) 

In timpul unui apel catre numarul 118932 pot fi obtinute oricate numere de telefon ale abonatilor Romtelecom.  

***pentru apelurile provenite din retele mobile 
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Capitolul VIII. SERVICII SPECIALE PRIN OPERATOARE 

 

Convorbirile telefonice prin serviciile de operatoare 991 si 971 se tarifeazŁ lu©nd ca unitate de timp minutul ´ntreg 

(fracŞiunea de minut ne´ncheiat se considerŁ minut ´ntreg), cu minim de tarifare de 3 minute.  

Nu se oferŁ convorbiri cŁtre: Telverde, Unitel sau alte servicii prin operatoare. 

SecŞiunea A. Convorbiri NaŞionale prin Operatoare (991) 

Serviciul 991+ (991 secretariat) 

     (EURO/ min) 

1 IntrajudeŞean, ´n reŞeaua ROMTELECOM 0,0600 

2 InterjudeŞean, ´n reŞeaua ROMTELECOM 0,1880 

3 IntrajudeŞean, cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ 0,0984 

4 InterjudeŞean, cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ* 0,1880 

5 ReŞele de telefonie mobilŁ 0,3600 

* Tarif  valabil si catre urmatoarele plaje de numerotatie: numere nationale non-geografice: 0372xxxxxx 

SecŞiunea B. Convorbiri Interna Şionale prin Operatoare (971) 

Serviciu accesibil prin apel  la 971, de la post de abonat, pentru destinaŞiile internaŞionale.  

971 Start 

Zona 

Tarif  

(EURO/ min) 

spre reŞele: 

fixe mobile 

Moldova 0,15 0,24 

UE, SUA siCanada 0,24 0,39 

Restul Europei 0,28 0,44 

Orientul Mijlociu, Australasia 0,44 0,69 

Asia 0,56 0,88 

Africa, America Centrala si de Sud, Mexic 0,38 0,56 

Restul lumii 1,13 1,25 

Satelit 5,00 

Zonele tarifare: 

Zona Moldova: Rep. Moldova 

Zona UE, SUA si Canada: Andorra, Austria, Belgia, Bulgaria, Canada, Cehia, Cipru, Croatia, Danemarca, Elvetia, 

Estonia, Feroe, Finlanda, Franta, Germania, Grecia, Groenlanda,Ins Canare Spania, Irlanda, Islanda, Israel, Italia, Letonia, 

Liechtenstein, Lituania, Luxemburg, Malta, Marea Britanie, Monaco, Norvegia, Olanda, Polonia, Portugalia, S U A Alaska, 

S U A Hawaii, SUA Puerto Rico, S U A Virgine Am, Statele Unite, San Marino, Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia, 

Turcia, Ungaria, Vatican City 

Zona Restul Europei: Albania, Armenia, Azerbaidjan, Belarus, Bosnia Hertegovina, Georgia, Gibraltar, Macedonia, Rep 

Srpska, Rusia, Serbia Muntenegru, Ucraina 

Zona Orientul Mijlo ciu, Australasia: Algeria, Arabia Saudita, Australia, Bahrain, China, Coreea Sud, Egipt, Emir Arabe 

Unit, Hong Kong, Iordania, Iraq, Japonia, Kuwait, Liban, Libia, Macao, Maroc, Noua Zeelanda, Oman, Palestina, Qatar, 

Singapore, Siria, Taiwan, Thailanda, Tunisia 

Zona Asia: Afganistan, Bangladesh, Buthan, Cambodgia, India, Iran, Kazakhstan, Kyrghistan, Laos, Mongolia, Myanmar, 

Nepal, Pakistan, Reunion, Seychelles, Sri Lanka, Tadjikistan, Turkmenistan, Uzbekistan, Vietnam, Yemen 

Zona Africa, America Centrala si de Sud, Mexic: Africa Centrala, Africa De Sud, Angola, Antigua Barbados, Antilele 

Olandeze, Argentina, Aruba, Bahamas, Barbados, Belize, Benin, Bolivia, Botswana, Brazilia, Burkina Faso,Burundi, 
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Camerun, Cape Verde, Chile, Ciad, Coasta Fildes, Columbia, Congo, Costa Rica, Dominica, Ecuador, El Salvador, 

Eritreea, Etiopia, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Guatemala, Guineea Ecuat, Guyana, Haiti, Honduras, Ins Bermude, 

Kenya, Lesotho, Madagascar, Malawi, Mali, Mauritania, Mexic, Montserrat, Mozambic, Namibia, Nicaragua, Niger, 

Nigeria, Panama, Paraguay, Peru, Rep Dem Congo, Rep Dominicana, Rwanda, Senegal, Sierra Leone, St Kitts Nevis, St 

Lucia, St Pierre Miq, St Vincent, Sudan, Surinam, Swaziland, Tanzania, Togo, Trinidad Tobago, Turks/Caicos, Uganda, 

Uruguay, Venezuela, Zambia, Zimbabwe 

Zona Restul lumii: Ascension, Cayman, Djibouti, Guadelupa, Guineea, Guyana Franceza, Liberia, Martinica, Sao Tome, 

St Helena, Anguilla, Brunei, Casey, Comore, Cook, Coreea R P D, Cuba, Davis, Diego Garcia, East Timor, Falkland 

Malvine, Fiji, Filipine, Guam, Guineea Bissau, Indonezia, Jamaica, Kiribati, Macquarie Ins, Malayezia, Maldive, Mariane 

Spain, Marshall, Mauritius, Mawson, Mayotte, Micronezia, Nauru, Niue, Norfolk Ins, Noua Caledonie, Palau, Papua New 

Guinea, Polinezia Franceza, Samoa Americana, Samoa Vest, Solomon, Somalia, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu, 

Virginele Brit, Wallis Futuna 

Zona Satelit cuprinde comunicaŞii cŁtre sisteme globale prin satelit ĸi include subzonele 6-I  INMARSAT A (0087X*1), 6-

II  INMARSAT B (0087X*3), 6-III  INMARSAT M (0087X*6), 6-IV  INMARSAT Mini -M (0087X*76), 6-V  EMSAT A 

(0088213), 6-VI  IRIDIUM (008817), 6-VII  IRIDIUM (008816)  si 6-VIII  THURAYA (0088216) 

Convorbiri personale  

FaŞŁ de tariful cuvenit unei convorbiri de aceeaĸi categorie se taxeazŁ, ´n plus, tariful aferent unui minut de convorbire. 

Convorbiri pentru transmisii de date sau facsimil  

FaŞŁ de tariful cuvenit unei convorbiri de aceeaĸi categorie se taxeazŁ, ´n plus, tariful aferent unui minut de convorbire. 

SecŞiunea C. Convorbiri cu TaxŁ InversŁ 

Tarifele pentru aceste convorbiri sunt cu 50% mai mari dec©t tarifele convorbirilor obiĸnuite.  
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Capitolul IX. MESAGERIE VOCALŀ 

SecŞiunea A. VOCES 

Serviciul de mesagerie vocalŁ VOCES se oferŁ abonaŞilor posesori de linii telefonice principale sau accese ISDN2 (ISDN-

BRA) conectate în centrale digitale Alcatel, Siemens sau Ericsson. 

Activarea serviciului VOCES nu se tarifeazŁ. Abonamentul  lunar pentru acest serviciu cat ĸi apelarea casuŞei vocale de la 

propriul post telefonic sunt incluse în abonamentul lunar LTP. Pentru apelarea cŁsuŞei vocale VOCES de la alt post 

telefonic se percepe tariful corespunzŁtor unei convorbiri spre propriul post telefonic. 

SecŞiunea B. VOCES PRO pentru persoane fizice 

Serviciul de mesagerie vocalŁ ĸi fax VOCES PRO se oferŁ abonaŞilor persoane fizice, posesori de linii telefonice principale 

sau accese ISDN2 (ISDN-BRA) conectate în centrale digitale Alcatel, Siemens sau Ericsson. 

   Euro 

1 Abonament 2,68 

Activarea serviciului VOCES PRO nu se tarifeazŁ. Apelarea casuŞei vocale de la propriul post telefonic este inclusŁ ´n 

abonamentul lunar. Pentru apelarea casuŞei vocale VOCES PRO de la alt post telefonic se percepe tariful corespunzŁtor 

convorbirii spre propriul post telefonic. 

SecŞiunea C. Biz Messenger pentru persoane juridice 

Serviciul de mesagerie vocalŁ ĸi fax Biz Messenger se oferŁ abonaŞilor persoane juridice, posesori de linii telefonice 

principale sau accese ISDN2 (ISDN-BRA) conectate în centrale digitale Alcatel, Siemens sau Ericsson. 

Activarea serviciului Biz Messenger nu se tarifeazŁ. Abonamentul  lunar pentru acest serviciu ca ĸi apelarea casuŞei vocale 

de la propriul post telefonic sunt incluse ´n abonamentul lunar. Pentru apelarea casuŞei vocale Biz Messenger de la alt post 

telefonic se percepe tariful corespunzŁtor convorbirii spre propriul post telefonic. 
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Capitolul X.  SERVICII DE CONFERINŝŀ 

SecŞiunea A. VideoConferinŞŁ (punct ï multipunct)  

 Capacitate circuit, în reŞeaua naŞionalŁ 
Euro / orŁ / punct 

terminal 

1 128 kbps 31,65 

2 256 kbps 64,18 

3 384 kbps 74,73 

 

 Capacitate circuit, ´n reŞeaua internaŞionalŁ 
Euro / orŁ/ punct 

terminal Zona I 

Euro / orŁ / punct 

terminal Zona II 

1 128 kbps 73,85 82,64 

2 256 kbps 148,58 164,41 

3 384 kbps 201,34 225,95 

ROMTELECOM percepe pentru AsistenŞŁ TehnicŁ un procent de 10% din valoarea totalŁ a sesiunii de videoconferinŞŁ, 

at©t ´n reŞeaua naŞionalŁ c©t ĸi cea internaŞionalŁ. Zonele de tarifare internaŞionale sunt urmŁtoarele: 

 Zona I: Austria, Belgia, Bulgaria, Cehia, Cipru, CroaŞia, Danemarca, ElveŞia, FranŞa, Germania, Grecia, Irlanda, 

Italia, Luxemburg, Macedonia, Marea Britanie, Norvegia, Olanda, Polonia, Portugalia, Slovacia, Slovenia, Spania, 

Suedia, Ucraina, Ungaria 

 Zona II : Belarus, Bosnia-HerŞegovina, Lituania, Finlanda 

 

SecŞiunea B. AudioConferinŞŁ DigitalŁ 

Se definesc douŁ tipuri de paliere orare: 

- Perioada de vârf: Luni - Vineri: 08:00 ï 17:00 

- În afara perioadei de vârf: Luni - Vineri: 17:00 ï 08:00, SambŁtŁ, DuminicŁ ĸi SŁrbŁtorile Legale 00:00 ï 24:00. 

I.  Tarife stabilire conferinŞŁ 

   Perioada de vârf 
In afara perioadŁ de 

vârf 

1 OcazionalŁ, cu 3 ï 29  participanŞi 21 Euro / sesiune 30 Euro / sesiune 

2 OcazionalŁ, cu 30 - 54  participanŞi 34 Euro / sesiune 45 Euro / sesiune 

3 Cu abonament lunar, indiferent numŁrul de participanŞi 100 Euro / lunŁ 100 Euro / lunŁ 

4 RenunŞare (pentru audioconferinŞa ocazionalŁ)  19 Euro 30 Euro 

II. ComunicaŞii naŞionale 

Tarifele se aplicŁ at©t ´n cazul audioconferinŞei ocazionale c©t ĸi ´n cazul audioconferinŞei pe bazŁ de abonament lunar. 

Traficul telefonic va fi tarifat pentru fiecare convorbire între PABX-ul ROMTELECOM ĸi fiecare participant. 

  Perioada de vârf 
In afara perioadŁ de 

vârf 

1 Apeluri naŞionale - ´n reŞeaua ROMTELECOM 
0,054 Euro / 

minut 
0,040 Euro / minut 

2 Apeluri naŞionale cŁtre reŞele de telefonie mobilŁ 0,14 Euro / minut 0,14 Euro / minut 
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III. ComunicaŞii internaŞionale 

Pentru comunicaŞiile internaŞionale se definesc: 

Zona 0: Rep. Moldova 

Zona 1: Albania, Algeria, Austria, Belgia, Bulgaria, Cehia, Cipru, CroaŞia, Danemarca (incl. Faeroe ĸi Groenlanda), 

ElveŞia, FranŞa, Germania, Grecia, Irlanda, Israel, Italia (incl., Vatican), Serbia ĸi Muntenegru, Liechtenstein, Luxembourg, 

Macedonia, Malta, Marea Britanie, Norvegia, Olanda, Polonia, Portugalia (inclusiv ins. Azore ĸi Madeira), Slovacia, 

Slovenia, Spania (inclusiv ins. Canare), Suedia, Turcia, Ucraina, Ungaria 

Zona 2 include subzonele 2-I: Canada, SUA (incl. ins. Hawaii, Virgine Americane), respective 2-II: Andorra, Belarus, 

Bosnia-HerŞegovina, Emiratele Arabe, Estonia, Finlanda, Georgia, Gibraltar, Islanda, Letonia, Libia, Lituania, Maroc, 

Monaco, Palestina, Porto Rico, Rusia, San Marino, Tunisia 

Zona 3: Africa de Sud, Angola, Argentina, Australia, Azerbaidjan, Bahrain, Bolivia, Brazilia, Columbia, Costa Rica, 

Filipine, Hong Kong, Iordania, Iran, Japonia, Kazakhstan, Maldive, Mexic, Mozambic, Oman, Panama, Paraguay, Qatar, 

Singapore, Siria, Somalia, Swaziland, Taiwan, Thailanda 

Zona 4: Antilele Olandeze,  Armenia, Aruba, Barbados, Benin, Cambodgia, Chile, China, Coreea de Sud, Ecuador, Egipt, 

Etiopia, Fiji, Gabon, India, Kenya, Kyrghistan, Liban, Madagascar, Mongolia, Nigeria, Noua Caledonie, Noua ZeelandŁ, 

Papua Noua Guinee, R.P.D. Coreea, Reunion, Senegal, Seychelles, Sudan, Tadjikistan, Tanzania, Turkmenistan, 

Uzbekistan, Venezuela   

Zona 5: Afganistan, Africa CentralŁ, Anguilla, Antigua, Arabia SauditŁ, Ascension, Bahamas, Bangladesh, Belize, 

Bermude, Bhutan, Botswana, Brunei, Burkina Fasso, Burundi, Camerun, Cap Verde, Cayman, Ciad, Comore, Congo, 

Cook, Cote dô Ivoire, Cuba, Diego Garcia, Djibouti, Dominica, El Salvador, Eritreea, Falkland, Gambia, Ghana, Grenada, 

Guadelupa, Guam, Guatemala, Guineea, Guineea Bissau, Guineea EcuatorialŁ, Guyana, Guyana FrancezŁ, Haiti, Honduras, 

Indonezia, Iraq, Jamaica, Kiribatti, Kuweit, Laos, Lesotho, Liberia, Macao, Malawi, Malayezia, Mali, Marshall, Martinica, 

Mauritania, Mauritius, Mayotte, Micronezia, Montserrat, Myanmar Birmania, Namibia, Nauru, Nepal, Nicaragua, Niger, 

Niue, Norfolk, Pakistan, Palau, Peru, Polinezia FrancezŁ, Rep. DominicanŁ, Rwanda, Saipan/Mariannes, Samoa 

AmericanŁ, Samoa de Vest, Sao Tome/Principe, Sierra Leone, Solomon, Sri Lanka, St.Helena, St.Kitts, St.Lucia, St.Pierre 

& Miquelon, St.Vincent, Surinam, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad Tobago, Turks/Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguay, 

Vanuatu, Vietnam, Virginele Brit.Tortola, Wallis & Futuna, Yemen, Zair, Zambia, Zimbabwe. 

  Euro/minut 

1 Zona 0 0,17 

2 Zona 1 0,28 

3 Zona 2-I 0,30 

4 Zona 2-II  0,30 

5 Zona 3 0,50 

6 Zona 4 0,70 

7 Zona 5 0,78 

 

SecŞiunea C. TeleConferinŞŁ TelefonicŁ, Transmisii Radio ĸi sunet TV 

Aceste servicii sunt oferite pe suport de linii ´nchiriate permanent, pe linii telefonice, pe linii IDSN, ´n bucla localŁ. Ċn plus 

faŞŁ de tarifele serviciilor menŞionate se mai percep urmŁtoarele tarife:  

   Serviciu  Tarif 

1 
Tarifele pentru comunicaŞii, pentru fiecare circuit de 

transmisiuni folosit pentru furnizarea serviciului: 

tariful / minut corespunzŁtor     

comunicaŞiilor efectuate 

2 AsistenŞŁ tehnicŁ pentru circuitele de transmisiuni 10% din totalul tarifelor pentru comunicaŞii 

3 AsistenŞŁ tehnicŁ la locul furnizŁrii serviciului* 50 Euro / durata serviciului 

* cu deplasarea personalului autorizat la locul furnizŁrii serviciului 
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Capitolul XI. TELVERDE ĸi UNITEL 

Aceste tarife se aplicŁ abonatului la serviciu; pentru tarifele aplicabile utilizatorilor a se consulta Cap. V (Apeluri de la post 

de abonat) ĸi Cap.XII (Posturi Publice). 

I. Activarea Serviciului 

 

TELVERDE  

(Euro) 

UNITEL  

 (Euro) 

Activare pentru fiecare numŁr virtual 33,41 40,44 

II. Abonamente de BazŁ 

 

 TELVERDE 

(Euro) 

UNITEL  

(Euro) 

1 Pentru fiecare numŁr virtual ordinar 22,85 31,65 

2 Pentru fiecare numŁr virtual ordinar ales de abonat 33,41 44,83 

3 Pentru fiecare ñnumŁr de argintò  67,69 67,69 

4 Pentru fiecare ñnumŁr de aurò  112,53 112,53 

5 Primele 5 destinaŞii - pentru fiecare destinaŞie 5,27 5,27 

6 
Între 6-10 destinaŞii - pentru fiecare destinaŞie din acest 

interval  
4,39 4,39 

7 Peste 10 destinaŞii ï pentru fiecare destinaŞie din acest interval 2,25 2,25 

Numere de Argint TELVERDE:  

 0800 801801     0800 811811    0800 801108    0800 811118   0800 881188   0800 881111 

 0800 802802    0800 822822    0800 802208    0800 822228   0800 882288   0800 882222 

 0800 803803    0800 833833    0800 803308    0800 833338   0800 883388   0800 883333 

 0800 804804    0800 844844    0800 804408    0800 844448   0800 884488   0800 884444 

 0800 805805    0800 855855    0800 805508    0800 855558   0800 885588   0800 885555 

 0800 806806    0800 866866    0800 806608    0800 866668   0800 886688   0800 886666 

 0800 807807    0800 877877    0800 807708    0800 877778   0800 887788   0800 887777 

 0800 808808    0800 899899    0800 808808    0800 899998   0800 889988   0800 889999 

 0800 809809                             0800 809908                            0800 880088   0800 880000 

Numere de Argint UNITEL: 

 0801 011110   0801 011100   0801 011000     0801 001111   0801 012345  

 0801 022220   0801 022200   0801 022000     0801 002222   0801 023456 

 0801 033330   0801 033 300  0801 033000     0801 003333   0801 034567 

 0801 044440   0801 044400   0801 044000     0801 004444   0801 045678 

 0801 055550   0801 055500   0801 055000     0801 005555   0801 056789 

 0801 066660   0801 066600   0801 066000     0801 006666 

 0801 077770   0801 077700   0801 077000     0801 007777 

 0801 088880   0801 088800   0801 088000     0801 008888 

 0801 099990   0801 099900   0801 099000     0801 009999 

Numere de Aur TELVERDE:  

 0800 800100    0800 811111    0800 800111    0800 888111   0800 801802 

 0800 800200    0800 822222    0800 800222    0800 888222    

 0800 800300    0800 833333    0800 800333    0800 888333 

 0800 800400    0800 844444    0800 800444    0800 888444 

 0800 800500    0800 855555    0800 800555    0800 888555 

 0800 800600    0800 866666    0800 800666    0800 888666 

 0800 800700    0800 877777    0800 800777    0800 888777 

 0800 800900    0800 888888    0800 800888    0800 888888 

                          0800 899999    0800 800999    0800 888999 

                                                   0800 800000    0800 888000 
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Numere de Aur UNITEL: 

 0801 000000    0801 010000   0801 000111     0801 010101 

 0801 011111    0801 020000   0801 000222 

 0801 022222    0801 030000   0801 000333 

 0801 033333    0801 040000   0801 000444 

 0801 044444    0801 050000   0801 000555 

 0801 055555    0801 060000   0801 000666 

 0801 066666    0801 070000   0801 000777 

 0801 077777    0801 080000   0801 000888 

 0801 088888    0801 090000   0801 000999 

 0801 099999 

III. Servicii  Suplimentare  

 

 

TELVERDE 

(Euro) 

UNITEL 

(Euro) 

1 Accesare autentificare ï abonament  2,25 2,25 

2 Cod de autentificare ï abonament /per cod 0,22 0,22 

IV. Servicii opŞionale 

 

 
TELVERDE  

(Euro) 

UNITEL 

(Euro) 

1 Modificare arbore de rutare ï per modificare 11,42 11,42 

2 Implementare mesaj personalizat - pentru fiecare mesaj 5,27 5,27 

3 Raport statistic lunar - pentru fiecare raport 5,27 5,27 

V. Apeluri  

Se definesc urmŁtoarele paliere orare : tarif Start  ´n ñperioada de v©rfò luni - vineri 08:00 ï 18:00 ĸi tarif redus ñîn afara 

perioadei de v©rfò - luni ï vineri 18:00-08:00, s©mbŁtŁ, duminicŁ ĸi sŁrbŁtorile legale 0:00-24:00. 

 

  Pentru fiecare apel finalizat: 

TELVERDE 

(Euro / minut) 

UNITEL 

(Euro / minut) 

Start redus Start redus 

1 IntrajudeŞean, ´n reŞeaua Romtelecom 0,0270 ---- 

2 InterjudeŞean, ´n reŞeaua Romtelecom   
0,050

0 
0,0400 

0,050

0 
0,0400 

3 Apel finalizat printr-un mesaj 0,0270 ---- 

4 IntrajudeŞean, originat ´n alte reŞele* naŞionale 
0,049

2 
0,0453 ---- 

5 InterjudeŞean, originat ´n alte reŞele* naŞionale 
0,054

0 
0,0453 ---- 

* numai ´n situaŞia ´ncheierii unor acorduri între operatori. 
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Capitolul XII. TELEVOT 

SecŞiunea A. VOT@TEL  

I. Activarea Serviciului 

 

Cu pre-numŁrare 

(Euro) 

 FŁrŁ pre-numŁrare 

(Euro) 

Activare numŁr virtual 33,41 40,44 

II. Abonamente de BazŁ 

 

 Ales de abonat  

(Euro) 

 Oferit de Romtelecom 

(Euro) 

1 Pentru fiecare numŁr virtual ï lunar (peste 20 zile) 105,5 65,94 

2 Pentru fiecare numŁr virtual - p©nŁ la 3 zile 43,96 26,37 

3 Pentru fiecare numŁr virtual  - intre 4 - 10 zile 65,94 39,56 

4 Pentru fiecare numŁr virtual  - intre 11 - 20 zile 87,92 52,75 

III. Apeluri  

  Euro 

1 În mod Start, apel finalizat pe mesaj Start, tarif pe apel  0,070  

2 În mod Start, apel finalizat pe numŁr real ´n reŞeaua Romtelecom, tarif pe minut  0,087  

3 În mod dual, apel finalizat pe numŁr real, ´n reŞeaua Romtelecom, tarif pe minut 0,087  

IV. Servicii OpŞionale, diverse 

 

 

Cu pre-numŁrare 

(Euro) 

FŁrŁ pre-

numŁrare  

(Euro) 

1 Raport statistic pe e-mail - pentru fiecare raport 5,27 5,27 

2 Implementare mesaj personalizat - pentru fiecare mesaj  -- 5,27 

3 Modificare arbore rutare ï per modificare 17,58 21,98 

SecŞiunea B. VOT@TEL PREMIUM 

Furnizarea acestui serviciu se face pe bazŁ de contract particularizat.  Tarifele apelurilor de la post de abonat ca ĸi cele 

efectuate prin EVRIKARD se stabilesc ĸi se publicŁ de cŁtre furnizorul de servicii cu tarife speciale (Premium Rate).  
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Capitolul XIII. POSTURI PUBLICE CU CARTELŀ 

SecŞiunea A. UnitŁŞi de credit 

Tarifarea convorbirilor de la posturi publice se face în impulsuri, cu o valoare - ´n unitŁŞi de credit - unicŁ pentru 

convorbirile naŞionale sau internaŞionale. Primul impuls se percepe la rŁspunsul clientului chemat ĸi include taxa de 

stabilire a convorbirii telefonice.   

Conversia în Lei Lei vechi (TVA inclusŁ)  Lei noi (TVA inclusŁ) 

Unitatea de credit 1 0,0001 

NotŁ: La expirarea perioadei de valabilitate a cartelei telefonice, creditul neconsumat nu se ramburseazŁ.  

SecŞiunea B. Convorbiri naŞionale   

 

Paliere orare: 

-  perioada de vârf ï luni ï vineri 08-18 

-  în afara perioadei de vârf ï luni ï vineri 18-08, sâmbŁta, duminica si sarbatori legale 0-24 

Perioadele impulsurilor de taxare: 

 

  
DestinaŞia 

în perioada de vârf, 1 

impuls la: 

în afara perioadei 

de vârf, 1 impuls la: 

1 
IntrajudeŞean - ´n reŞeaua 

Romtelecom 

30 sec 

2 
InterjudeŞean - ´n reŞeaua 

Romtelecom 

3 
IntrajudeŞean - cŁtre alte reŞele 

de telefonie fixŁ 

4 
InterjudeŞean - cŁtre alte reŞele 

de telefonie fixŁ 

5 ReŞele de telefonie mobilŁ ** 10 sec 

 

              Nota: * * apelurile sub 30 secunde cŁtre destinaŞiile mobile vor fi taxate cu 3 impulsuri la rŁspunsul pŁrtii   apelate, 

apoi din secunda 31 se va percepe câte un impuls la fiecare 10 secunde. 

 

ĂInformaŞii numere clienŞi ROMTELECOMò 

  Serviciu Taxare 

1 
 InformaŞii numere clienŞi ROMTELECOM 

(118932) 
4 impulsuri pe apel 

2 
 InformaŞii numere clienŞi ROMTELECOM 

(118932) ĸi conectare directŁ 

Taxare la intervale de 60 secunde: 

9.990 unitŁŞi de credit / primul interval + 

+ 5.000 unitŁŞi de credit / dupŁ primul interval 

ĂInformaŞii diverseñ (1951) 

  Perioada de vârf,  

interval taxare: 60 sec 

În afara perioadei de 

vârf, interval taxare: 120 

sec 

1 Primul interval de taxare 9.990 unitŁŞi de credit 9.990 unitŁŞi de credit 

2 DupŁ primul interval de taxare 1 imp./ 60 sec 1 imp./ 120 sec 
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NotŁ. Apelurile cŁtre ĂTelverdeñ sunt gratuite pentru utilizator (chemŁtor); aceste apeluri se taxeazŁ ´n contul abonatului la 

serviciul ĂTelverdeñ (al liniei apelate). 
  

SecŞiunea  C -  Convorbiri internaŞionale  

 

Tarifarea convorbirilor se face in impulsuri.  

1 impuls = 2500 unitati de credit; 1 unitate de credit = 0.0001 RON (TVA inclus) 

  

Perioadele impulsurilor de taxare (indiferent de palierul orar) : 

 

Nr. 

Crt. 
Zona DestinaŞia 

DestinaŞii 

fixe, 1 

impuls la: 

DestinaŞii 

mobile, 1 

impuls la: 

1 Moldova Moldova 22  sec 15  sec 

2 

UE, SUA 

& 

Canada 

Andorra, Austria, Belgia, Bulgaria, Cehia, Cipru, Croatia, 

Danemarca, Elvetia, Estonia, Feroe, Finlanda, Franta, 

Germania, Grecia, Groenlanda,Ins Canare Spania, Irlanda, 

Islanda, Israel, Italia, Letonia, Liechtenstein, Lituania, 

Luxemburg, Malta, Marea Britanie, Monaco, Norvegia, 

Olanda, Polonia, Portugalia, San Marino, Slovacia, 

Slovenia, Spania, Suedia, Turcia, Ungaria, Vatican City  

11  sec 7  sec 

Canada, S U A Alaska,   S U A Hawaii, SUA Puerto Rico, 

S U A Virgine Am, Statele Unite 
11  sec 11  sec 

3 
Restul 

Europei 

Albania, Armenia, Azerbaidjan, Belarus, Bosnia 

Hertegovina, Georgia, Gibraltar, Macedonia, Rep Srpska, 

Rusia, Serbia Muntenegru, Ucraina 

7  sec 7  sec 

4 

Oientul 

Mijlociu, 

Australas

ia 

Algeria, Arabia Saudita, Australia, Bahrain, China, Coreea 

Sud, Egipt, Emir Arabe Unit, Hong Kong, Iordania, Iraq, 

Japonia, Kuwait, Liban, Libia, Macao, Maroc, Noua 

Zeelanda, Oman, Palestina, Qatar, Singapore, Siria, 

Taiwan, Thailanda, Tunisia 

6  sec 6  sec 

5 Asia 

Afganistan, Bangladesh, Buthan, Cambodgia, India, Iran, 

Kazakhstan, Kyrghistan, Laos, Mongolia, Myanmar, 

Nepal, Pakistan, Reunion, Seychelles, Sri Lanka, 

Tadjikistan, Turkmenistan, Uzbekistan, Vietnam,  Yemen 

4  sec 4  sec 

6 

Africa, 

America 

Centrala 

si de 

Sud, 

Mexic 

Africa Centrala, Africa De Sud, Angola, Antigua 

Barbados, Antilele Olandeze, Argentina, Aruba, Bahamas, 

Barbados, Belize, Benin, Bolivia, Botswana, Brazilia, 

Burkina Faso,Burundi, Camerun, Cape Verde, Chile, Ciad, 

Coasta Fildes, Columbia, Congo, Costa Rica, Dominica, 

Ecuador, El Salvador, Eritreea, Etiopia, Gabon, Gambia, 

Ghana, Grenada, Guatemala, Guineea Ecuat, Guyana, 

Haiti, Honduras, Ins Bermude, Kenya, Lesotho, 

Madagascar, Malawi, Mali, Mauritania, Mexic, 

Montserrat, Mozambic, Namibia, Nicaragua, Niger, 

Nigeria, Panama, Paraguay, Peru, Rep Dem Congo, Rep 

Dominicana, Rwanda, Senegal, Sierra Leone, St Kitts 

Nevis, St Lucia, St Pierre Miq, St Vincent, Sudan, 

Surinam, Swaziland, Tanzania, Togo, Trinidad Tobago, 

Turks/Caicos, Uganda, Uruguay, Venezuela, Zambia, 

Zimbabwe 

3  sec 3  sec 

7 
Restul 

lumii 

Ascension, Cayman, Djibouti, Guadelupa, Guineea, 

Guyana Franceza, Liberia, Martinica, Sao Tome, St 

Helena, Anguilla, Brunei, Casey, Comore, Cook, Coreea R 

P D, Cuba, Davis, Diego Garcia, East Timor, Falkland 

Malvine, Fiji, Filipine, Guam, Guineea Bissau, Indonezia, 

3 sec 3 sec 
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Jamaica, Kiribati, Macquarie Ins, Malayezia, Maldive, 

Mariane Spain, Marshall, Mauritius, Mawson, Mayotte, 

Micronezia, Nauru, Niue, Norfolk Ins, Noua Caledonie, 

Palau, Papua New Guinea, Polinezia Franceza, Samoa 

Americana, Samoa Vest, Solomon, Somalia, Tokelau, 

Tonga, Tuvalu, Vanuatu, Virginele Brit. Wallis Futuna 

8  

INMARSAT A  0.72 sec 

INMARSAT B  1.12 sec 

INMARSAT M  1.20 sec 

INMARSAT mini-M  1.76 sec  

EMSAT  1.68 sec 

IRIDIUM 00881.7  1.06 sec  

IRIDIUM 00881.6  1.68 sec  

IRIDIUM 00881.6  1.68 sec  

THURAYA  2.62 sec  
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Capitolul XIV. CARTELE PREPLŀTITE 

Prin excepŞie faŞŁ de regula generalŁ aplicabilŁ tarifelor ROMTELECOM, aceste tarife includ TVA. 

SecŞiunea A. EVRIKARD 

Palierele orare:  

- perioada de vârf (tarif întreg) luni - duminicŁ 08:00 ï 18:00 

- în afara perioadei de vârf (tarif redus) luni ï duminicŁ 0:00-08:00 ĸi 18:00-24:00. 

I.  Convorbiri NaŞionale 

  Tarif întreg (Euro) Tarif redus (Euro) 

1 IntrajudeŞene 0,036 / minut 0,015 / minut 

2 InterjudeŞene 0,066 / minut 0,066 / minut 

3 IntrajudeŞene, cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ 0,066 / minut 0,066 / minut 

4 InterjudeŞene, cŁtre alte reŞele de telefonie fixŁ 0,066 / minut 0,066 / minut 

5 ReŞele mobile 0,17 / minut 0,17 / minut 

6 InformaŞii numere clienŞi ROMTELECOM (118932) 0,35 

7 
InformaŞii numere clienŞi ROMTELECOM ĸi conectare 

directŁ (118932) 

0,35 + 0,28/primul minut + 0,07 / minut 

ulterior 

II.  Convorbiri InternaŞionale 

Zo-

na 
DestinaŞia 

EURO/ min 

cŁtre reŞele 

fixe 

cŁtre reŞele 

mobile 

0 Moldova 0,15 0,23 

1 

Albania, Algeria, Austria, Belgia, Bulgaria, Cehia, Cipru, CroaŞia, Danemarca (incl. 

Faeroe ĸi Groenlanda), ElveŞia, FranŞa, Germania, Grecia, Irlanda, Israel, Italia (incl., 

Vatican), Serbia ĸi Muntenegru, Liechtenstein, Luxembourg, Macedonia, Malta, Marea 

Britanie, Norvegia, Olanda, Polonia, Portugalia (inclusiv ins. Azore ĸi Madeira), 

Slovacia, Slovenia, Spania (inclusiv ins. Canare), Suedia, Turcia, Ucraina, Ungaria 

0,27 0,46 

2-I Canada, SUA (incl. ins. Hawaii, Virgine Americane) 0,27 0,27 

2-

II  

Andorra, Belarus, Bosnia-HerŞegovina, Emiratele Arabe, Estonia, Finlanda, Georgia, 

Gibraltar, Islanda, Letonia, Libia, Lituania, Maroc, Monaco, Palestina, Porto Rico, 

Rusia, San Marino, Tunisia 
0,30 0,54 

3 

Africa de Sud, Angola, Argentina, Australia, Azerbaidjan, Bahrain, Bolivia, Brazilia, 

Columbia, Costa Rica, Filipine, Hong Kong, Iordania, Iran, Japonia, Kazakhstan, 

Maldive, Mexic, Mozambic, Oman, Panama, Paraguay, Qatar, Singapore, Siria, 

Somalia, Swaziland, Taiwan, Thailanda 

0,50 0,83 

4 

Antilele Olandeze,  Armenia, Aruba, Barbados, Benin, Cambodgia, Chile, China, 

Coreea de Sud, Ecuador, Egipt, Etiopia, Fiji, Gabon, India, Kenya, Kyrghistan, Liban, 

Madagascar, Mongolia, Nigeria, Noua Caledonie, Noua ZeelandŁ, Papua Noua Guinee, 

R.P.D. Coreea, Reunion, Senegal, Seychelles, Sudan, Tadjikistan, Tanzania, 

Turkmenistan, Uzbekistan, Venezuela   

0,68 1,13 

5 

Afganistan, Africa CentralŁ, Anguilla, Antigua, Arabia SauditŁ, Ascension, Bahamas, 

Bangladesh, Belize, Bermude, Bhutan, Botswana, Brunei, Burkina Fasso, Burundi, 

Camerun, Cap Verde, Cayman, Ciad, Comore, Congo, Cook, Cote dô Ivoire, Cuba, 

Diego Garcia, Djibouti, Dominica, El Salvador, Eritreea, Falkland, Gambia, Ghana, 

Grenada, Guadelupa, Guam, Guatemala, Guineea, Guineea Bissau, Guineea 

EcuatorialŁ, Guyana, Guyana FrancezŁ, Haiti, Honduras, Indonezia, Iraq, Jamaica, 

Kiribatti, Kuweit, Laos, Lesotho, Liberia, Macao, Malawi, Malayezia, Mali, Marshall, 

Martinica, Mauritania, Mauritius, Mayotte, Micronezia, Montserrat, Myanmar 

Birmania, Namibia, Nauru, Nepal, Nicaragua, Niger, Niue, Norfolk, Pakistan, Palau, 

Peru, Polinezia FrancezŁ, Rep. DominicanŁ, Rwanda, Saipan/Mariannes, Samoa 

AmericanŁ, Samoa de Vest, Sao Tome/Principe, Sierra Leone, Solomon, Sri Lanka, 

St.Helena, St.Kitts, St.Lucia, St.Pierre & Miquelon, St.Vincent, Surinam, Togo, 

Tokelau, Tonga, Trinidad Tobago, Turks/Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguay, Vanuatu, 

Vietnam, Virginele Brit.Tortola, Wallis & Futuna, Yemen, Zair, Zambia, Zimbabwe 

0,68 1,19 
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Z6 DestinaŞia (EURO/ min) 

I INMARSAT A (0087X*1) 4,76 

II  INMARSAT B (0087X*3) 3,21 

III  INMARSAT M (0087X*6) 3,21 

IV INMARSAT mini-M (0087X*76) 2,02 

V EMSAT (0088213) 2,02 

VI  IRIDIUM 00881,7 3,21 

VII  IRIDIUM 00881,6 3,21 

VIII  THURAYA (0088216) 2,02 

III, Apeluri cŁtre Serviciile cu Tarif  Special (Premium Rate) 

Tarifele acestor servicii se stabilesc ĸi se publicŁ de cŁtre furnizorul de servicii cu tarife speciale (Premium Rate),  

SecŞiunea B. CARTELA CONVORBIRI INTERNATIONALE 

Cartela Convorbiri Internationale permite doar accesul la serviciul international, avand tarife speciale pentru urmatoarele 

destinatii: Italia, Spania, Ungaria, Israel si Turcia, oricand (in orele de varf si in afara orelor de varf); cu noua cartela, vor 

putea fi apelate atat serviciile de urgenta, precum si serviciul 1930 - Vanzari si Relatii Clienti, apelurile fiind gratuite.  

I.  Destinatii Internationale Speciale 

DestinaŞie 

 

EURO/ min (TVA inclus)  

Catre retele fixe  Catre retele mobile  

1 Italia, Spania, Ungaria 0,0952 0,3094 

2 Israel 0,0952 0,1904 

3 Turcia 0,0952 0,2499 

Tarifele catre restul destinatiilor internationale sunt aceleasi cu tarifele valabile la utilizarea cartelei preplatite Evrikard.  

Apelurile vor fi taxate la minut.  

 

Alte destinatii InternaŞionale 

Zo-

na 
DestinaŞia 

EURO/ min 

cŁtre 

reŞele fixe 

cŁtre 

reŞele 

mobile 

0 Moldova 0,15 0,23 

1 

Albania, Algeria, Austria, Belgia, Bulgaria, Cehia, Cipru, CroaŞia, Danemarca (incl. 

Faeroe ĸi Groenlanda), ElveŞia, FranŞa, Germania, Grecia, Irlanda, Serbia ĸi 

Muntenegru, Liechtenstein, Luxembourg, Macedonia, Malta, Marea Britanie, 

Norvegia, Olanda, Polonia, Portugalia (inclusiv ins. Azore ĸi Madeira), Slovacia, 

Slovenia, Suedia, Ucraina 

0,27 0,46 

2-I Canada, SUA (incl. ins. Hawaii, Virgine Americane) 0,27 0,27 

2-II  
Andorra, Belarus, Bosnia-HerŞegovina, Emiratele Arabe, Estonia, Finlanda, Georgia, 

Gibraltar, Islanda, Letonia, Libia, Lituania, Maroc, Monaco, Palestina, Porto Rico, 

Rusia, San Marino, Tunisia 
0,30 0,54 

3 

Africa de Sud, Angola, Argentina, Australia, Azerbaidjan, Bahrain, Bolivia, Brazilia, 

Columbia, Costa Rica, Filipine, Hong Kong, Iordania, Iran, Japonia, Kazakhstan, 

Maldive, Mexic, Mozambic, Oman, Panama, Paraguay, Qatar, Singapore, Siria, 

Somalia, Swaziland, Taiwan, Thailanda 

0,50 0,83 

4 

Antilele Olandeze,  Armenia, Aruba, Barbados, Benin, Cambodgia, Chile, China, 

Coreea de Sud, Ecuador, Egipt, Etiopia, Fiji, Gabon, India, Kenya, Kyrghistan, Liban, 

Madagascar, Mongolia, Nigeria, Noua Caledonie, Noua ZeelandŁ, Papua Noua Guinee, 

R.P.D. Coreea, Reunion, Senegal, Seychelles, Sudan, Tadjikistan, Tanzania, 

Turkmenistan, Uzbekistan, Venezuela   

0,68 1,13 
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5 

Afganistan, Africa CentralŁ, Anguilla, Antigua, Arabia SauditŁ, Ascension, Bahamas, 

Bangladesh, Belize, Bermude, Bhutan, Botswana, Brunei, Burkina Fasso, Burundi, 

Camerun, Cap Verde, Cayman, Ciad, Comore, Congo, Cook, Cote dô Ivoire, Cuba, 

Diego Garcia, Djibouti, Dominica, El Salvador, Eritreea, Falkland, Gambia, Ghana, 

Grenada, Guadelupa, Guam, Guatemala, Guineea, Guineea Bissau, Guineea 

EcuatorialŁ, Guyana, Guyana FrancezŁ, Haiti, Honduras, Indonezia, Iraq, Jamaica, 

Kiribatti, Kuweit, Laos, Lesotho, Liberia, Macao, Malawi, Malayezia, Mali, Marshall, 

Martinica, Mauritania, Mauritius, Mayotte, Micronezia, Montserrat, Myanmar 

Birmania, Namibia, Nauru, Nepal, Nicaragua, Niger, Niue, Norfolk, Pakistan, Palau, 

Peru, Polinezia FrancezŁ, Rep. DominicanŁ, Rwanda, Saipan/Mariannes, Samoa 

AmericanŁ, Samoa de Vest, Sao Tome/Principe, Sierra Leone, Solomon, Sri Lanka, 

St.Helena, St.Kitts, St.Lucia, St.Pierre & Miquelon, St.Vincent, Surinam, Togo, 

Tokelau, Tonga, Trinidad Tobago, Turks/Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguay, Vanuatu, 

Vietnam, Virginele Brit.Tortola, Wallis & Futuna, Yemen, Zair, Zambia, Zimbabwe 

0,68 1,19 

 

Z6 DestinaŞia (EURO/ min) 

I INMARSAT A (0087X*1) 4,76 

II  INMARSAT B (0087X*3) 3,21 

III  INMARSAT M (0087X*6) 3,21 

IV INMARSAT mini-M (0087X*76) 2,02 

V EMSAT (0088213) 2,02 

VI  IRIDIUM 00881,7 3,21 

VII  IRIDIUM 00881,6 3,21 

VIII  THURAYA (0088216) 2,02 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




