N ROMTELECOM S.A.

Str. GOr |l ei nr . 1B, Bucurexti,
( 1930
Operator de date cu caracter personal nr.17
Capital soci al subscris ki virsat: 3.
Nr.in Regi strul Comer Sului J40/ 8926/

Cod Unic 427320, atribut fiscal R

Tarife

Valabile incepand cudata de04 februarie 2010

Versiunea 417

V 4.17[2009-10-26] 1



LI STA MODI FI ClI RI LOR

24 aprilie 2007 (v3.4)

e Cap. VIT Retragerea din oferta comerciala a abonament€lmkNet Digital 64 (la 64 kbps), ClickNet Digital
128 (la 128 kbps)ClickNet Anytime 64 (la 64 kbps), ClickNet Anytime 128 (la 128 kbps)

28 mai 2007 (v3.5)
e Cap.liModi ficktri ale abonameV¥Wdceplemrt rROMTELeBGOM dee rtsioyf

tarif abonament Il unar | a opSiunile Confident Intra,
e CampIViAnul area taxei de repunere “"n funcSiune2idupt
cazul <clienSilor persoane fizice

e Cap Vi Modificarea tarifelor de lista la convorbirile nationale si internationale, eliminarea planului tarifar
impulsuri

e CapVIiAnul area taxei de repunere “n funcSiune dupt
persoane fizice

e CapXXViAnul ar ea taxei de repunere “n funcSiune dup
cazul clsbamenfididel or per

11 iunie 2007 (v3.6)

e Cap. VIi Modificarea portofoliului de produse ADSL.
01 septembrie 2007 (v3.7)

e Cap. VIi Modificarea portofoliului de produse ADSL.
03 septembrie 2007 (v3.7)

e Cap. LI, XXII'T Eliminareas er vi ci ul uit fPleirertait(LDRS)-adelurdin d hocal e o

e Cap. Vi Maodificarea tarifeloc £t r e al t e r e Sentrieabahamentete lclenfinota inceigeflebOy
Voce200,Voce Nelimitat).

01 octombrie 2007 (v3.8)

e Cap.liModi ficarea op$Siidrei lionrt egenratSri b neagdel pentru per s

e Cap.ViModi ficarea tarifelor pentru apelurile intern
persoanele fizice Ki juridice. Eli minarea serviciul
e Cap. VIlIi Modificareatarifebr pentru apelurile internaSionale si

apelurile prin operatoare.

e Cap. XlllT Lansarea Cartelei Convorbiri Internationale.
01 octombrie 2007 (v3.8)

e Cap. IV Introducerea Planului tarifar Tarif Unic pentru persoapeler i di ce. Modi fickri a
pentru persoanele juridice.

e Cap. Vi Introducerea Planului tarifar Tarif Unic pentru persoanele juridice.
17 octombrie 2007 (v3.10)

e Cap. VIi Modificarea portofoliului de produse ADSL.
1 noiembrie 2007 (v4.0)

e Capl, VI Introducerea abonamentuMoce5 0 Mo bi |l ki a opSiunii ReSea mq
pentru persoanele fizice.

6 noiembrie 2007 (v4.1)

e Cap.Vilntroducerea pl ajei de numerotaSie 0374 XxXXXX

18 februarie 2008 (v4.2)
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o Cap. XVILXIX, XXIlTAnul are taxe Ki chiridi pentru lucrbtri ¢
a liniei telefonice pentru persoanele fizice.

18 februarie 2008
e Cap. XVI, Sectiunea C Diverse, Llucrarii Introducerea taxei de Asistenta tehnica la mauta

e Cap.ILVLXVXVITRet ragerea din oferta comercialt a abonas
ClickNet Anytime LTP, Linii “nchiriate Ki FrameXpr e

10 martie 2008 (v4.3)

e Cap. |, II, VI XV, XVI, XX T Anularea ta e i de activare Ki a abonampenmu ul
clienSii persoane fizice. DesfiinSarea pachetelor A
serviciului de suspendare la cerere a liniei telefonicepentc | i enS$Si i persoane fizice.
01 aprilie 2008 (v4.4)
o Cap.XXll'il ntroducerea serviciul ui Anext Electronict
14 aprilie 2008 (v4.4)
e Cap. |, VI Introducerea abonamentuMoce50 International pentru persoanele fizice.
24 aprilie 2008 (v4.4)
e Cap. |, VI Introducerea abonamenteMoce Simplu siVoce Rural pentru persoanele fizice.
5 iunie 2008 (v4.5)
e Cap. Il - Retragerea din oferta comerciala a serviciilor PBX1 si PBX2.
16 iunie 2008 (v4.6)
. Cap VII - Introducerea unui nou capio | fTel efonie Vol PO cu tarifele ¢

1 august 2008(v 4.6)
e Cap I, V, X, XIV - Modificarea numerelor de interes nationahcolo unde este cazul
(921,930,931,932,951,957,958) prin formarea cifrei 1 inaintea numarului dorit.

11 august 2008(v 4.7)

e Capl,V-Modi ficktri ale abonamentel or ROMTELECOM de ti
tarife | a abonamentele | unare pentru opSiunile Con

e Cap VI T Lansarea noilor pachetéSmart Pack (o0 noua versiuneechilor pachete BizPackin cadrul ofertei de
Internetpentru persoane juridice.

29 august (v 4.8)
e Cap V- Eliminarea exceptiilor de tarifare pentru apelurile catre alti operatori de telefonie fixa incepand cu 1

septembrie 2008.
e Cap VI- Modificari alecaracteristicilor abonamentelale internet conform Speed Increase.

5 septembrie (v 4.9)
e Capl, Cap V- Introducerea in oferta a abonamentelor Voce Mobil, Voce International si Voce Total

23 octombrie (4.1D
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A Cap I- Introducerea in oferta a optiunii FMobil Nelimitat

20 noiembrie (4.11)
e Cap VI Introducerea in oferta a pachetului Complete Office

1 decembridv 4.12)
e Cap VI - Introducerea in oferta a abonamentelor pentru pachetele VoceNet Office Entry, VoceNet Office 2,
VoceNet Office 6, VoceNet Offic8

12 februarie(v 4.13)

e Cap. XIll - Posturi Publice cu cartel Introducerea noilor intervale de taxare care se vor implementa in perioads
1228 februarie 2009 (Vechile tarife au fost | Ltsate

16 martie(v 4.14)
e Capl, Cap VI Introducerea in oferta a abonamentelor VBasiness 200Voce Business 300, Voce Business
500, Voce Business 800, Voce Business 1000
e Cap.Xlll -Postur. P u bi ISHawcsters eeahilatteaivale de taxarealabile pana pe 2#@bruarie2009.

20 martie (v 4.14)
Cap |, Cap Vi Retragerea din oferta comatza a abonamentului Voce 50 International

6 Aprilie (v 4.15)
Cap |, Cap V, Cap VI (G) - Introducerea serviciilor CDMA

27 aprilie (v 4.15)
e Cap |, Sectiunea CI Introducerea in oferta unei noi optiuni cu minute locale incluse, in perioada de varg catr
numere din reteaua Romtelecom.

4 mai(v 4.15)
e Capl, Cap Vi Introducerea in oferta comerciala a abonamentului Voce Relexat

22 iunie (v 4.16
e Capl, Cap Vi Introducerea in oferta comerciala a abonamentelor Voce Business Romtelecom & International
Nelimitat 3/10, Voce Business Urdestinate persoanelor juridjckdaugare tarif catre reteaua mobila
Romtelecom pentru toate planurile tarifare

01 iulie (v 4.B)
Capll,CapIV,CapVil ntroducerea in oferta comer c iarelbriuridece;ab on
ISDN 55Q ISDN Free-200 ISDN Free+300ISDN Free All ISDN Primary AccesdSDN 3500.
01 septembrie (v 4.}7
Cap VI - Introducerea in oferta a abonamentelor pentru pachetele VoceNet Entry Mobile, VoceNet Mobile 300,
VoceNet Mobile 500, WceNet Mobile 800, VoceNet Mobile Nelimitat

26 octombrie 2009(v 47}
Capl,l ntroducerea in oferta abmamenmenderdidentishCam® Ludrawii porto
Cap V, Noile planuritarifare pentruabonamentelde voce
Cap VI, Noile tarife pentru clienti business
Cap VII, Noile tarife pentru telefonia VolP
Cap XVI si Cap XVII, noile tarife pentru clienti business
Cap XXVI, Noile tarife pentru Dolce

04 februarie 2010Qv 4.17)
Cap XXIV - serviciul de gazduire webNoile tarife
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NOTE GENERALE

ACCES LA RESHAWNITHL ( PSTN)
CONECT FACCESSTANDARD

ABONAMENTE LUNCHIKRI TRKRACCESSTANDARD
OPS I UNI L A A BLORN RENERUTPERSOANEIZICE
OPS I UNI L A A BLORN RPENERUTPERSOANBURIDICE
SERVICII SUPLIMENTARE IN CENTRALE DIGITALE

ALTE SERVICII
LUCRARI
ACCES LA WRASEIAGI TALI | SDN

CONECT I RI

ABONAMENTE - ACCESSTART

SERVICII OPS8I ONALE

ACCES LA RESEBI £NI COPECI ALE
ACCES DISTANT (PSTNSI ISDN)

NUMEROTASI|I E SMNBHM RLISCURT @GBECIFREE L
SERVICII DE URGENTASAU SOCIALE

SERVICO | PENTRU ERNBEBIRII, L OOAEISENEI, PREFECTURI
MODIFICARE ACCESLA RES EA

MODI FI CII Rl ADERACAGEBENI E

MUT I RI EXTERI OARE

OPERAS I UNI FORI/SREFDEBLOCARE SERICII
APELURI DE LA POSTU RI DE ABONAT

PLANURI TARIFARE START

SERVICIUL VOCENET+

ACCES INTERNET

ACCES SPECIAL INTERNET (ASI)

CLICKNET START

CLICKNET FREEDOM

CLICKNET DIGITAL

CLICKNET ANYTIME

ADSL EXPRESIKNEKEXPRESS C

CLICKNET MOBILE & CLICKNET FIX (TEHNOLOGIA CDMA)
PACHETE BIZPAK

PACHETE SMART PACK

PACHETE COMPLETE OFFEE

PACHETE VOCENET OFRTE

IP FIX

METRONET

NUMAR UNIC DE ACCESLA INTERNET (UIAN)
PACHETE VOCENET MOBLE OFFICE

TELEFONIE VOIP

CONVORBI RI N APERSDONMELFACE

CONVORBI RI | QNAEERRPERSOANE FIZCE
SERVICII SPECIALE

SERVICII SPECIALE PR IN OPERATOARE
CONVORBI RI N ARRINORERATOARE 991+
CONVORBI RI | QNAEERPRIN DPERATOAHRE 971
CONVORBI RI  ONW ETRASXI |
MESAGERIE VOCAL |

VOCES

VOCES PRO

BIZ MESSENGER

SERVICII DE CONFERIN § |

VI DEOCONFERI RBIIMULTRPUNCT)
AUDI OCONFERI NALIF DI GI
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XXVI

TELECONFERI NO®NI TELEFRANSBMDOSK I

NUMERE VERZI

TELVERDE kI UNI TEL
TELEVOT

VOT@TEL

VOT@TEL PREMIUM

POSTURI PUBLICECUCARTEL I
UNI TI §1I DE CREDI T
APELURI NAS|I ONALE
APELURI | NTERENAS | ONA
CARTELE PREPLITITE
EVRIKARD

SERVICII LA MAGAZINE LE ROMTELECOM
SERVICII FACSIMIL

SERVICII DE DATE

FRAMEXPRESS

VPN

CLEAR CHANNEL

LI NI'l CNCHI RONAODEE NAS
LINII INCHIRIATE ANA LOGICE

LINII INCHIRIATE DIG ITALE

ALTE LUCRI RI

REDUCERI COMERCIALEPENTRU LINII INCHIRIATE

R X

( SUNET)

CNTRES| NERE IIPESTRASI®RTEMELEDE APl RARE CI VI LI

LI NI'l CNCHICRKOMUMNE CAS | |

RESELE DE | NCI NTI
LUCRIRI OCAZAOSBDEUL /
ECHIPAMENTE TERMINAL E

CHI RI E kI SGBNRMENTE AB

REPARASI I APLERONICE TE

I NT

LWFNTOABIT A C

PACHETE DE SERVICII k | EVENI MENTEE SPECI A

VOCES & CLIP

ISDN-BRA T ACCES INTERNET
EVENIMENTE SPECIALE,TEMPORARE
SERVICII TELEGRAFICE

SERVICII TELEX

SERVICIUL SUPERTELEX
TELEGRAME TELEFONATE

SERVI CI I AUXI IDIOACRBMENT AS | E

I NFORMAS | | PRLIURILENEBECRUATE

I NFORMAS | | RRTURNDTEL EFIONG AU I )( .F
LUCRI RI

ELABORARE DOCUBMENTAS
SERVICII WEB HOST ING
SERVICII TELECENTRE

TELEVI Z1 UNE DOOGQET AL

ERNRASI ONALE
ECHI PAMENTE URRX R LIA RERIBARE
ECHIPAMENTEPBXi CNTRES| NERERIKRE CNCHI
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NOTE GENERALE

Tarifele prezentate “"n acest document trebuie interpr
I nformaS$Sii actual i zat entsnetratROMTEIELOM $.Aviwlv.eomteplecompdala semvieiul d e
"VOnztri & ReilagpSiliabcd Qlriienn Jioirmarea numbtrul ui de apel

Tarifele sunt eXp/rAi, mataect” muEwrsa,e falrti el precizat. Ca

cartela Evrikard, sau pentru apeluri de |l a posturi p u

Tarifele exprimate in Euro sunt percepute ei:

-abonaSilor, pe facturt, cu menSionarea cursul ui Lei/

-clienSilor, I a Magazinele ROMTELECOM, cu menS$Sionarea

AbonaSil or persoane fizice care benef i ata sepviciilordfacturgierio t €

conformitate cu legislaSia “n vigoare.

Se aplickt majortri pentru neplata fact:uri.i |l a ter men,
a.0x1l5 zile calendaristice: 0,15 % pe€e nzcihidiinervialloora rke
facturate.

b.16-6 0 zil e calendaristice: 0,35 % pe zi din valoar
facturate.

Cn cazul constattrii folosiridi d endc tctar et iot uplearrs ooa npte rj su

di ferenSa de tarife dintre categoriile de servicidi

schimbbtridi destinaSiei serviciului. ile des e ned neecao,mu'nn cc

tarifelor aferente se " ncaseazt tarifele pe 18 | uni
serviciului.

Tarifele pentru abonamenseu n t exprimate pentru o peenrtiroua dukn ed ee asheor nvai

"nst Ki alte perioade de abonament.

Cn cazul apelurilor/ comunicaSiilor cu tarife expri me

la un minut “ntreg, dact nu este altfel precizat.

A b o n BGMTELECOM au posibilitatea de a folosi inclusiv serviciile altor operatori, fie prin formarea unui Cod de
Selectie a Transportatorului (CSCCarrier Selection Code) la fiecare apel, ifiprin Preselectarea Operatorului (CPS

Carrier Preselection)f it f or mar ea wunui cod, pentru categori.i de

ctktre Romtelecom ci numai de operatorul selectat [ pr
Convorbirile telefonice prin operat oarmgecumieim dedarifaré @eadz +
mi nut e, dact nu se precizeazt altfel Cn cazurilet ~n
finaliza din cauza wunor obstacole " n servteleef(lorir spani
suspendat, abonatul chemat nu acceptt taxa inverst,

stabilirii, persoant absentt | a convorbirea craraspunde@ Vv i
se va percepe tariful unui apel S i unui mi nut de conyv
Dact lucrtrile de transformare de |l a un serviciu | a
atunci se prodteazt prin desfiinSarea serviciului curent, i n
desfiinSare/ instalare/ configurare.

Dact nu se precizeazt altfel, pentru ori ce pemtrusearvicaline x t
cauzt, clientul suport©nd deasemenea tarifele asociat
Cn "nSelesul acestui document, serviciile de ur gl®easSt
ServiciulAnttd r o g, 9596 Prevenirea Ki combaterea traficul ui

ClienSilor care apeleazt serviciul AlnformaSii numer e
ClienSilor care apenuenaezrte scelriveincSiul ( 1Al 8n9f 302r ) mda Bitéiimformatat e |
solicitata printrun SMS gratuit

Orice alte note ki preciztri anterioare rtmn “n vi go
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http://www.romtelecom.ro/

Capitol ul |l . ACCES LA RESEAUA TELEFONI CI (

Sec Sie@wan A. Conecttr {AS)JAcces Standard

Euro
1 [Linie telefonict principalt (LTP) 25*
2 |[Trunchi analogic, cap intercomunicaSie| 25*
3 | Trunchi digital E1 cu semnalizare R2 (RR) 700
*ClienSii persoane fizice abfdundetonectarazt de reducerea in

La conectarea a minim 5 LTPO%hbanorsofiechaaerel TPeiabéent
(bridt) ce depbtkesc 200 m sunt facturate separat.

Incepand cu 16.11.2009 este disponibil un nou servicitalgre expres. Astfel, clientilor noi persoane fizice li se ofera
posibilitatea instalarii unei noi linii telefonice in maximum 48 de ore* (doua zile lucratoar#ul p@ntru acest serviciu
este de 20 de Euro.

*Serviciul este valabih limita conditilor tehnice disponib#.

SecSiunea B. Abonamente Linii Tel ef-OAocescSanddedr i nci pal e (
Sunt incluse “n abonament ul l'iniei telefonice, ur mtto
ANumtr telefon neinformabil
ARepetarea ultimului numbtr for mat
AApel “n akteptare
A Redirijaread medi att a apelurilor
A Apel programat
ARestricSionarea cu parolt a apelurilor de plecare
ARestricSionarea i dEUWRA)tLSI I l'iniei chembtoare

APrezentarea identdLPA)Spentiruoi el i em&mitparsoane fi zi

Pentru abonamentele cu rate sau sume incluse pentru convorbiri, minutele sau sumele neutilizaten foiclu de
facturare (0o lunt) nu se reporteazt pentru urmbtorul

Pentru minutele peste numiriwl peretlror doarcv arskei, ripemda r ki
efectuat e, at©t pentru LTP cOt ki pentru trunchi uPi ,
(vezi CapV - Apeluri de la posturi de abonat).

|. LTP Persoane fizice

A. Abonamente

Abonament lunar Euro
1 . . . . 55
Voce Simpluiabonament ftrt minute inclus
2
Voce Fix 100- LTP cu 100 minute incluse, oricand, in toate retelele nationalg 6,9
telefonie fixa.
3 . . . . .
Voce Fix 1000+ - LTP *cu (i) 100 minute incluse, oricandatre toate retelelg 7.8
nationale de telefonie fixa, (i) 2000 minute incluse catre toate retelele nationg
telefonie fixa in afara perioadei de varf si (iii) minute nelimitate in reteaua R
afara perioadei de varf.
4

Voce Fix Nelimitat - LTP cu minute nelimitate in toate retelele nationale

telefonie fixa oricand. 11,2

5 Voce Oriunde 2000+- LTP **cu (i) 200 minute incluse, oricand, in retiele
nationale de telefonie fixa si mobilaternationale fixe din UE si retelele fixe si 10,8
mobile dn SUA si Canada, (ii) 2000 minute incluse catre toate retelele national
telefonie fixa in afara perioadei de varf si (iii) minute nelimitate in reteaua RT, i
afara perioadei de varf.

6 Voce Oriunde 4000+- LTP*** cu (i) 400 minute incluse, acand, in toate retele

V 4.17[2009-10-26] 8



nationale de telefonie fixa si mobilaternationale fixe din UE si retelele fixe si 13,5
mobile din SUA si Canada, (ii) 4000 minute incluse catre toate retelele nationa
telefonie fixa oricand si (iii) minute nelimitate in retedRia, oricand.

*Ordinea de consum a minutelor in cazul Serviciului Voce Fix 1000+): minutele incluse, oricand, catre toate retelele
nationale de telefonie fixa; apoi 2) minute incluse catre toate retelele nationale de telefonie fixa in afeadeet@varf;
apoi 3) minute nelimitate in reteaua RT, in afara perioadei de varf.

** Ordinea de consum a minutelor in cazul Serviciului Voce Fix 200@): minute incluse, oricand, in retelele nationale de
telefonie fixa, mobile si internationale fixe dirfEl$i retelele fixe si mobile din SUA si Canada; apoi 2) minute incluse catr
toate retelele nationale de telefonie fixa in afara perioadei de varf; apoi 3) minute nelimitate in reteaua RT, in a
perioadei de varf.

*** Ordinea de consum a minutelor pentr&erviciului Voce Fix 4000+ :1) minute incluse, oricand, in toate retelele
nationale de telefonie fixa, mobile si internationale fixe din UE si retelele fixe si mobile din SUA si Canada; apoi&€) mi
incluse catre toate retelele nationale de telefoixia foricand; apoi 3) minute nelimitate in reteaua RT, oricand.

Incepand din 26.10.200@bonamentele Voce Total, Voce 50 Mobil, Voce Nelimitat, Voce Relaxat, Voce 200, Voce
International, Voce Mobil, Voce Seara & Weekend, Voce Start si Voce Ruikar maifi disponibile la vanzate

B. Schemk de reducere pentru abonag$i cu nevoi soci al
Schemt de reducere pentru abonaSi cu Euro
1 Voce Social 3,9

Schema AVoce Socialo se acordt clienSilor ROMTELECOM

Valoara pragului maxim al pensiei, poate fi aflata in magazinele ROMTELECOM sau numbtr ul 1930 s
& Rel aSii cu ClienSii".
Tuturor abonaSilor el i gibildi I i se atribuie noua sc

seaviciilor de tip ADSL sau DOLCE.

Il. LTP Persoane juridice

Voce Voce Business Voce Voce Business|Voce Business|Voce Business
Abonament Business Tarif Unic Bus.iness Mobil Nelimitat NeIimiFat
lunar Standard National International 3 | International
(Euro) (Euro) (Euro) 10
(Euro) (Euro) (Euro)
1 | Linie business 10,00 13,00 11,00 11,00 14,00 24,00
(LTP)
Voce Business | Voce Business | Voce Business | Voce Business Voce Business
200 300 500 800 1000
Abonament lunar
(Euro)
(Euro) (Euro) (Euro) (Euro)
2 | Linie business 12,00 14,00 16,00 21,00 24,00
(LTP)
Voce BusinesfRomtelecom Voce Business Voce Business
& International Nelimitat 3 | Romtelecom & International Uni
Abonament lunar Nelimitat 10
(Euro) (Euro)
(Euro)
3 | Linie business (LTP) 19,00 29,00 12,00
I1I. Trunchiuri

a. Trunchiuri analogice

Abonament lunar (Euro)

1 Trunchi anal og|l VoceBusiness Standardl abonament care ofera tarife 10,00
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Trunchi analogic cu teletaxare | diferentiate pentru apelurile locale si interjudetene, in fund 10,50
sau pe j onc Si uldeperioadade tim
speciali zatt)

2 Trunchi anal og| Voce Business Uni¢ abonament care ofera tarif unic pent| 13,00
Trunchi analogic cu teletaxare | apelurile nationale (locale si interjudetene) in reteaua 13,50
sau pe joncsiuRomtelecom
specializatt)

3 Voce Business National abonamentare ofera tarife 11,00

nationale unice atat in reteaua Romtelecom cat si in alte
retele nationale fixe
4 Voce Business Mobil abonament care ofera tarif redus | 11,00
pentru apelurile catre retelele mobile nationale, tarif unific
pentru apelurile catre alte retele nationale fixe si in reteau
Romtelecom si tarife standard pentru apelurile internation

5 Voce Business Nelimitat International 3i abonament care| 14,00
ofera convorbiri internationale nelimitate in retelele fixe
catre 3 tari (vezi cap V)

6 Voce Business Nelimitat International 10° abonament 24,00
careofera convorbiri internationale nelimitain retelele fixe
catre 10 tari (vezi cap V)
Voce Business NelimitaRomtelecom & International 3 T | 19,00
abonament carefera convorbiri internationale nelimitate in
retelele fixe catre 3 tasi convorbiri nelimitate in reteaua

Trunchi analogic cu/fara Romtelecgn(vem cqp _\J -
teletaxare Voce Business NelimitaRomtelecom & International 10 | 29,00

T abonament carefera convorbiri internationale nielitate
in retelele fixe catre 1€ari si convorbiri nelimitate in reteaud
Romtelecon{vezi cap V)
Voce Business Uni abonamentare ofera convorbiri in 12,00
reteaua Romtelecom, catre retelele nationale de telefonie
si mobila si catre zona UE retele fixe si SUA & Canada
retele fixe si mobile, un tarif unic de 4 eurocenti/ minut.

7 Voce Business 200 200 minute incluse in tde retelele 12,00

nationale fixe

8 Voce Business 300 300 minute incluse in toate retelele 14,00

nationale fixe

9 Voce Business 500 500 minute incluse in toate retelele 16,00

nationale fixe

10 Voce Business 80 - 800 minute incluse in toate redéd 21,00

nationale fixe

11 Voce Business 1007 1000minute incluse in toate retelele | 24,00

nationale fixe

b. Trunchiuri digitale/ persoane juridice

Plan Tarifar | Plan Tarifar
Abonament lunar Start (Euro) | Tarif Unic
(Euro)

1 | Trunchi digital EIR2 150,00 180,00

2 | Serviciul DDI (Direct Dial Inward), pentru fiecare grup de 100 numery 33,00 33,00

In cazul trunchiurilorEAR2, comunicaSiile se tarifeazt pentru

SecSiunea C. OpSiuni | a abonamen t-Z pehtrli Persoanerfizice c hi ur i

Note generale

f
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Cn OpSiuni Se pr eci zeuaitettiput @erconfvoebiri.sSPprére drieel atte tipug det convorbai se

utilizeazt planul tarifar corespunzttor tipul ui de a
abonat).

Valorile procentuale precizate pentru reducerisefplid a t ari fele din planul tari fe
linie de acces (planul tarifar Start sau, “n cazul (
anal ogice, planul tarifar A9710).

Schi mbar ea dteanipfSé ante. nu se

I . Opigibomiamente cu reduceri pentru apeluri naSional e
b) Apeluri spr
OpSiune a) Abonament - Euro/ min .
lunar, Euro Perioada Perioada cu
de varf tarif redus

1 FixMobil 1,00 0,1150

2 FixMobil Light 1,00 0,1350 0,1100
3 FixMobil Plus 1,50 0,100

Optiunile Fix Mobil, Fix Mobil Light si Fix Mobil Plus sunt compatibile doar cu abonamenetz Fix 100 si Voce fix
1000+ siofera ari fe reduse sau minutedéentéuetopeaetmobipbke! uri

Tar i f/ min
Abonament

. Numbtr r reSeaua

OpSiune . lunar ;
favorite alese (Euro) favoritt

(Euro)

ReSea mobilt favor 1 1 0,0900

5 Prima configurare a reSelei mobile fa -
6 Schi mbarea awBel ei mobile f 1 Euro

OpSiunea ofert un tarif special cttre o retea mobinl t

abonament. OpSiunea e stiperideabonanzgentiVoce Fix100; \ocelFik W080t-,0o ar el e

II. Op Siuanbonamente cu reducer.i pentru apeluri internag$Si
. Numbtr ul d| a) Abonament b) Apel uri i n
Op Siune *
reducer?*e lunar, Euro pentru zonele alese
1 I nternaSi 1,laalegere 1,50 -10 % din tarifeé planului
tarifar coresp
2 World toate zonele 2,00 acces
-5 0, 1 I i 1
3 World 5 toate zonele 1,00 5 % din tarifele planului tarifar
corespunzttor
* Zonele alese pot fi oricare dintre cele descrise in Planul tarifar pentru canvorbide | a post ur i de
i ni ei de acces, cu excepSia zonei tari fare pentru c
Schi mbarea zonei tarifare favorite nu se tarifeazt.

Optiunea este compatibila cu toatautile de abonament.

. i@apPinament e cu minute incluse cktre numere favorl

Ab N Minute incluse

OpSiune Icl)Jr;]aarrnen Numere cttre numer e

p o favorite Local (intra -
uro . . Il nterju
judetean)
1 Favorit Intra 100 1 3 100 -
2 Favorit Intra 200 2 3 200 -
3 Favorit Inter 50 0,5 3 - 50
4 Confident Intra 1 1 nelimitat -
5 Confident Inter 1 1 - nelimitat

V 4.17[2009-10-26] 11



Aceste opSiuni sunt di sgeo/oceFixildOsi VataFixd000+pent r u abonamen

* "n reSeaua ROMTELECOM (convorbirile naSionale prin
Mi nutele incl usuen kcii clneuwutde ifzamdteur'anrter nu se reportleaz
opSiunilor Confident, numtrul favorit nu poate fi de
6 | Prima configurare a numerelorfavoritae u s e t ari feazt?*

7 |[Schimbarea unui numkr favorit 1 Euro

* inclusiv “n urma lucrtridi iSchi mbare de Titul aro.
V. O @ ghonamente cu minutelocalei ncl use cidhreSeamar ROMTELECOM

Aceasta optiune este disponibila numai in mediul rural, pentru clientii persoane fiziberamentul Voce Fix 1000+.

Abonament lunar Minute locale (intrajudtene) incluse
Op Siune Euro spre reteaua Romtelecqife luni pana
(fara TVA) vineri, in intervalul orar 08.041.8.00
1 Alo, Vecine! 2 Gratuite si nelimitate

Poate fi achizitionata cu orice optiune compatibila tipului de abonament eligibil de la momentul solicitarii, optitani con
cost, exceptie fac optiunile Favorit Intra 100, Favorit Intra 200 si Confident Intra.

V. Op@ibwomiamente cu minute incluse pentru apeluri nag$Si
OpSiune Abonament lunar Mi nute incluse
P Euro mobile
1 FixMobil 30 2.0 30
2 FixMobil 60 35 60
3 Fix Mobil Nelimitat 3.0**
* nu sunt compatibie cu opSiunile FixMobil, Fi xMobil Pl us, Fi

BizPack 1000/3000/4000

aceste optiuni sunt compatibile cu toate abonamentele din noul portofoliu.
**  optiunea ofera convorbiri nelimitate cu 1 pana landmereabonamentComote sise ofera gratuit la semnarea unui
contract de 2 aratat pentrdinia telefonica RTCcatsi pentru orice abonament Cosmote.

SecSiunea D. Op Si uni | a abonament e toateplahuriletarjffaeer soane | u
Note generale.

Cn OpSiuni se precizeazt tarife speciale pentru anunm
pl anul tarifar corespunzttor tipului de abonament de
Valorile procentuale precizate pentru r educderbdonamentda p |
linie de acces

Mi nutele incluse ki minutele suplimentare pentntrluateimar
considerare pentru aplicarea nici unei alte scheme de

Schi mbarea de opSiune nu se tarifeazt.

I.A. Op §abanamente cu minute incluse laniveledelinepent ru LTP, trunchi2uri an
. . : ~| Apel uri n| Abonament
. Minute incluse, nationale, in
OpSiune reSeaua ROMT spre reSe lunar,
Euro / minut Euro
1 Romtelecom 120 120 0,13 3,00
2 Romtelecom 300 300 0,13 7,00
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Mi nutel e incl usrcicludefadie atriel (Ddat @nthdpt mu se reporteazt
Schi mbarea de opSiune nu se tarifeazt.

I . B. TiQ@poBamenteicu minute incluse la nivel de cont
Mi nute naSio Apeluri nAbonamentlunar
' * spr e modls e
CpSl e reSeaua ROMTI EEro/minut***éS Euro/cont

3 Romtelecom 500 Shared 500 0,125 11

4 Romtelecom 800 Shared 800 0,125 17

5 Romtelecom 1000 Share 1000 0,120 21

6 Romtelecom 2000 Sharec 2000 0,115 41

7 | Romtelecom 3000 Shared 3000 0,110 60

8 | Romteleom 4000 Shared 4000 0,110 78
* opSiunile nu pot fi cumul at e
** minutele naSionale incluse |l a nivel de cont
*** tariful special ckttre reSele mobile naSionale est
Minutele suplimentare peste minutele incluse in optiune sunt tarifate la pretubgedisform planului tarifar ales.
Mi nutele inclusae gicheutdel faateraner (o lunt) nu se re

Schi mbarea de opSiune nu se tarifeazt.

[ Oplsomamente cu reduceri egeretnrtu ua @LeTlPyr it riumtcenri2ua $ i

. Numbtr ul d | Abonament lunar, Apel uri i nt
OpSiune .
reducer*e Euro pentru zonele alese
1 | Romtelecom One Zone 1 5,00 -10 % din tarifele
planului tarifar
corespum t t
2 | Romtelecom World toate zonele 10,00 abonamentului liniei de
acces
*Zonele alese pot fi oricare dintre cele descrise
posturi de abonat, CuU murciepHSiai zpmien $atrelfiatrecpreat nu
Schi mbarea zonei tarifare favorite nu se tarifeazt.

I T O G19p Tochie de utilizatori (CUG 1 Closed User Group)(pentru LTP, trunchiuri analogice, trunchiuri
E1-R2,liniiISDN-2 ki -30)SDN

Aceastt opSiune permite companiilor cu mai mul te | ini
grup “n interiorul ctruia se aplickt tarife reduse (50
I V. OpShamament e cu minute incluse pentru apel uri nasg
OpSiune Abonament lunar Minute incluse spre
P Euro reSele nagSi
1 Romtelecom FixMobil 100 12,00 100
2 Romtelecom FixMobil 300 35,50 300
3 Romtelecom FixMobil 500 57,50 500
4 Romtelecom FixMobil 1000 Shared 110,00 1000
5 Romtelecom FixMobil 2000 Shared 210,00 2000
*nu sunt compatibile cu opSiunile Romtelecom 120/300/
500/1000
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Se c Si uSeridi Suplimentare h Centrale Digitale

Euro
1 |Accesare "Prezentarea id&ntitbtSii i ni¢q 250
2 |Abonament |l unar "Prezentared) identitt$Si 1,05*
3 | Utilizare "Apel programat"”, pentru fiecare activare 0,02
4. | AbonamentlmarNumk r albr evi at 1,50
5. | Abonament lunarConvorbirein tref' 1,50
6. | Abonament lunarApel decalat cu destigaifixe" 1,50
7. | Abonament lunarApel imediat cu destirgifixe" 2,00

* Tncepand culO martie 2008 pentru clie® i i
serviciul CLIRA.

persoamel ddazti ctaxa de

activar e

Serviciile suplimentare Numbr abrevi atApeCon wreerdhiarte c’un
nu au tarif de acces distinct, fiind incluse intarifeldacces | a reSea.
Servicile suplimentareRe pet area ul ti mul ui numktr format, ApeApel  n
programat Restri cSi onarea cu paroRéesta i aBélonmairlear i @ERA, i
Prezentarea identitatii liniei chematoare (CLIP) pentru persoane fizice nabamament distinct, fiind incluse in
abonament ul d eCnacccaezsu || aacrte reba.i i serviciului Redi rij
pentru partearedirji at £t a apel ul ui
SecSiunea F. Alte servicidi
Abonamente
Euro

1 [Linie telefonict suplmmeaaneaawi (CITISJi i e} 0,24
2 |Linie telefonict suplnmehtharel £dirSg-ukat 051
Abonamentupbent ru ANumktr telefon neinformabil o este inclus
SecSiunea G. Lucrari
Mutare exterioara

Mutare Euro
1 | Linie telefonica principal (LTP) 25
2 | Trunchi analogic cu sau fara teletaxare (TRK) 25
Taxa reconectare

Reconetare serviciu telefonic Euro
1 | Taxa reconectare serviciu telephonic dupa o suspendare la cerere 5
2 | Taxa reconectare serviciu telephonic dupa o suspendare pentru neplata 5

14
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Capitol ul . ACCES LA RESEAUARADHE (GDN)ALI C

SecSiunea A. Conecttbtri
|. ISDN
Euro
Conectare ISDNBRA 0,00
2 Conectare ISDNPRA 0,00

Lungi mea de fir exterior (bridkt) ce deptkekte 200 m s

Cn preSul conecttrii | SDN se includ:
e Instalarea liniei fizice,conffur ar ea Ki testarea echipamentul ui N
[ ]
e Conectarea simplt a terminalelor (PC, telefoane
e Configurarea Ki testarea serviciilor implicite |

Pentru taxarea convorbirileordle aacmwersi claShDN |sdtartese eienrdu af

capitol ul Convorbiri de | a posturi de abonat PSTN, [
II. ISDN distant
Tari ful de conectare esdelapcaldmhameniulluaa B sht oabeazacce

specificate de client Ki s e ildr SDNEB&A dau PRA prdzénta@énrcdanténuaref a St
Sec Si un e 8RAB- AbohaBiénté lunare

Tn abonamentul serviciuluSDN BRA se includ:
— Portul accBRA{2BtD bazt
— Echipament NT

- 3 numere de apel (1 numkr de acces plus 2 MSN)

— Servicille suppotMod ci rcuit voce, Mod circuit 3,1 kHz audio
— Teleservicit Telefonie 3,1 kHz, Telefonie 7 kHz, TelefexG2 K i G3), Telefax (G4) «xi
- Servicidi supli mentare: Prezentarea identitbSili I in
chembttoare (CLIR), Prezentarea identi tihiSiiii de mtiietit Sioi
(COLR), Subadresare (SUB), Redirijarea apelurilor cAnd abonatul chemat este ocupat (CFB), Redirijarea apelurilor «
abonatul chemat nu ritspunde (CFNR), Redirij ar aiate dee c
intrarea “n convorbire (CD), Apel “n akteptare (CW),
intrei (3PTY)

— Abonament ul pentru ANumkr telefon neinformabil o (se
— AccesDialUp nel imitat | a | nt e-mailé30MB.N Gt4tk:b pasp-&ip u luimkt ecrodnig & | d
separat (a se vedea serviciul ifAcces Speci al Il nterne

- Minute Tn Minute
geRrxlcuISDN Ab?unnaaTent reSeaua Gttre Tip NT
Romtelecom resSeel e
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na&Si on g

mobile
1 | ISDN 550 320 500 50 NT1 cu ur ot oa
2 | ISDN Free+200 530 nelimitat 200 iai/ T, 2 analogice
, L NT2 cu ur ontbrt: » a
3 ISDN Free+300 590 nelimitat 300 SIT, 2 analogice, 1 RS232, 1
4 | ISDN All Free 70 G nelimitat 300 USB

*Inclusiv in reteaua de voce mobila Romtelecom
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ISDN-2 pentru persoane fizice

Serviciu AENETET Tip NT
t lunar
. .| Porturi: 2 S/T, 2 analogice
_ * L L
1 ISDN-2 Optima 13 1 1 RS232, 1 USB

*Incepand cu data de 25 februarie 2008, abamaol ISDN2 Opti ma a f ost r e tArbaosn adsii n
beneficiau de acest serviciu |l a data respectivit rt&£mOn

ISDN-2* pentru persoane juridice

Pachetele ISDR includ in
abonamentul lunar credite pentru
orice fel de convorbir/f@ mu ni c a Cred
de plecare,cuexcpi a apel U Abonament it .
tip Tel e@aviciaui SV PEEISE lunar inclu Tip NT
valoare all u g)acbniform Planului S**
Tarifar Start ki
Internet.
ISDN-2 ,
2 Extra 30 40 30 Porturi:
ISDN-2 , 2 SIT, 2 analogice
3 Extra 40 48 4 40
ISDN-2 .
4 Ultra 30 42 0 130 A ponuri:2sm, 2
ISDN-2 , analogice, 1 RS232, 1 USB
5 Ultra 40 50 4 40
*Incepé@nd cu data de 01 iulie 2009, abonamentele ISDNau f ost r et r as e dicare berfeficiauda c
aceste servicii |l a data respectivt rtmGn "n funcSie.
*pentru orice fel de convorShiar ia/p edoumu niocra @iesvicit cuemlopreed ce:
adk uglat t

Inchiriere centrale telefonice PBX pentru ISDN-2

Tip centralt PBX* Euro
6 PBX1 2/ 4 porturi (2 trunchiuri, 4 extensii)** 7,00

PBX2 2/ 8 porturi (2 trunchiuri, 8 extensii)** 11,00
* Furnizarea “mpreunt a unei-2 ceargtailteuiPBXUP BXa&dh et sielr
** [ncepand cu data de 01.06.2008 au fost scoase din oferta coierctali pur i | e de caeabobmnalSai PE
beneficiau de acest serviciu |la data respectivit rtmOn

SecSi unea CabondansrileNund?eR A

Minute ~n Minutedt r e
ServiciiISDN PRA Abonament lunar r e Senagil en a
Romtelecom ;
mobile
1 ISDN Primary Access 1200 - -
2 ISDN 3500 2300 3000 500

*Inclusiv in reteaua de voce mobila Romtelecom

S e ¢ S iDul8S8BNa0 abonamente lunare (ISDN30 Start sau ISDN3 0 f rad)c Si on

Euro
1 ISDN-30 (30 canaltdeectiBralki traffic bi 140,00
ISDN-30U (30 canaldeectBnalki traffic uni 72,97
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3 ISDN-8 (8 canale B) * 43,08

4 ISDN-16 (16 canale B}* 72,09
5 ISDN-24 (24 canale By* 99,35
*Incepand cudatade 01.02009 a fost scos din of20t@3@omanalal B wib
directional). Abona$ii care beneficiau de acest servi
** Incepand cu data de 01.03.2003 au fost scoase din oferta comercalmentelalSDN8, ISDN16 si ISDN24 (ISDN
30 fracSionate); abona$ii care beneficiau de acest se
SeGi uBBeAAdonamente servicii opSionale
ISDN- ISDN-
2/ISDN 30*/1SD
BRA N PRA
(Euro) (Euro)
1 Numtr s up ltiuserinidl gbonatgueMSN 0,56 -
2 DDI (Direct Dialling Inward)i pentru fiecare grup de 10 numere - 2,47
3 AOC (I nfor ma-Peraccede t ari fare) 0,56 3,37
4 Nu_er Sscurdt cdief raepelpendtru alte se 1987 1987
sociale
*incl. ISDN-30U
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ACCES LA RESEA CN CONDI §1 |

Sec Si urceessdigtant A
LTPki trunchiuri anal ogi ce
. Conect tri

Euro
1 | Circuit exterior razei persoane fizice 0,00
2 | Circuit exterior razei persoane juridice 7,00
Il. Abonamente
Euro
1 | Circuitexteriorrazei, n aceeakpedfdtorcmlfiiteeda®r e 250 m 0,03
2 | Circuit exteriorrazei;, n al t L peftsoanediticep ennter, u fi ecar e 0,22
3 | Circuit exeriorrazei, n al t t persocangariditetppeeret,r u f i ecar e| 0,51

Trunchiuri digitale E1 -R2

11 . Tariful de conectare pentr Btarthccesul di s

Abonamentul lunar pentru trunchiuri digitale-RR-access di stant se calculeazt

client ki se taxeazt suPtdrti mentar faSt de tarifele acc

SecSiunea B. N u aNeu nott ra S ceu rSt@ eificey aA pee | (3

Serviciu de direc$Si eenearkte rae ame lawrcielso rf iizntcr adjeudlecimE mat, util i zOnd u
Euro
1 | Configurare¢ u di rec Si onar ea alR2étiunchi anblogic/ agces u
ISDN) 195,00
2 |Abonament | unar* (cu dir ec-B2/twrchki anel@ic)a p e| 265,00

* SuplimentaroNdratSt Scu rtthcilelh eSpelt a3 feazt abonament el
corespunzttoare.

Pentru excep$Sii de aplicare a acestor tarife, a se ve

SectiuneaC.Swiici de urgenSt sau social e

Euro
1 | Conectare trunchipg N mt r s ¢ u r-4 cifrebgentupservicji sodale sau de
urgensSt 9,80
Abonamentul lunar pentro Nubmn s cur t-4 cdfed ,apcelbi dirBaeea ap&Ek aft|SOSIpENtrd n
serviciile de uursgee ntSakr isfaeua zsto.ci al e n
Sectiunea D. Servicipent ru primbrii, consilii |l ocale Ki judeSene
Euro
1 |Abonament I!Jr]ar servig Anulati s e a p felie Startpentaur i
CettSeanul ui o, pentru A
; componentele serviciului
menS$Sionat e

AfTel efonul CettSeanul ui 06 aNum e zicnut & -4 dfred gaapnethrgih 13 rcotniete
menSi onat e. Pentru conectarea serviciwloaond@édtedrd obh@r i
pentru configurar@ Nukmm s c ur t4cited. apel , 3
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Capitol ul | V. MODI FI CARE ACCES

SecSi uMcedi fAl.ctri ale Liniei de Acces

Modi ficktri acces reSea telefonict (PSTN)

LA RESEA

Euro
1 | Transformarén trunchi digitalE1-R2 a unui trunchi analogic la 2 fire 578,59
2 | Transformare in trunchi digital ER2 a 2 trunchiuri analogice la 2 fire 554,48
3 | Transformare in trunchi digital ER2 a 3 trunchiuri analogice la 2 fire 530,38
4 | Transformare n trunchi digital ER2 a4 trunchiuri analogice la 2 fire 506,27
5 | Transformare in trunchi digital ER2 a 5 trunchiuri analogice la 2 fire 482,16
6 | Transformare in trunchi digital ER2 a 6 trunchiuri analogice la 2 fire 458,05
7 | Transformare in trunchi digital ER2 a 7 trughiuri analogice la 2 fire 433,94
8 | Transformare in trunchi digital ER2 a 8 trunchiuri analogice la 2 fire 409,84
9 | Transformare in trunchi digital ER2 a 9 trunchiuri analogice la 2 fire 385,73
10 | Transformare in trunchi digital ER2 a 10 trunchidranalogice la 2 fire 361,62
11 | Transformare in trunchi digital ER2 a 11 trunchiuri analogice la 2 fire 337,51
12 | Transformare in trunchi digital ER2 a 12 trunchiuri analogice la 2 fire 313,40
13 | Transformare in trunchi digital ER2 a 13 trunchiuranalogice la 2 fire 289,29
14 | Transformare n trunchi digital ER2 a 14 trunchiuri analogice la 2 fire 265,19
15 | Transformare in trunchi digital ER2 a 15 trunchiuri analogice la 2 fire 241,08
16 | Transformare in trunchi digital ER2 a 16 trunchiuranalogice la 2 fire 216,97
17 | Transformare in trunchi digital ER2 a 17 trunchiuri analogice la 2 fire 192,86
18 | Transformare n trunchi digital ER2 a 18 trunchiuri analogice la 2 fire 168,75
19 | Transformare in trunchi digital ER2 a 19 trunchiurimalogice la 2 fire 144,64
20 | Transformare in trunchi digital ER2 a 20 trunchiuri analogice la 2 fire 120,54
21 | Transformare in trunchi digital ER2 a 21 trunchiuri analogice la 2 fire 96,43
22 | Transformare in trunchi digital ER2 a 22 trunchiuri atagice la 2 fire 72,32
23 | Transformare in trunchi digital ER2 a 23 trunchiuri analogice la 2 fire 48,21
24 | Transformare in trunchi digital ER2 a 24 trunchiuri analogice la 2 fire 24,10
25 | Transformare in trunchi digital ER2 a peste 24 trunchiurhalogice la 2 fire 0,00
26 | Transformarea in trunchi digital ER2 de la serviciul 1ISDR80 142,43
27 | Transformarea in trunchi analogic sau LTP, de la serviciul ISDN 7,91
28 |Modi ficarea serviciului-ladezerekra o cat ego| 5,74
29 ([Modi ficarea accesul ui de pe L Tl@cerereg“pl at 3,82
30 | Modificarea accesului de laconcentratoe | a cent flacerererde of i c| 3,82
31 | Schimbarea cuplajului la cerere* 2,79
32 | Eliberarea unui circuit telehic prin instalarea unui sistem multigain (persoane juridice) | 7,80
* nclude Schi mbarea numtrului de apel (SNA), a
Nott: Transformarea unui trunchi anal ogic “n LTP
I Modi fickri a c viei mtegrae @eDOAN) di gital b cu ser
Euro
1 Transformare Tn ISDMR din LTP sau trunchi analogic 30,77
2 Transformare Tn ISDRBO, din ISDN2 637,43
3 Transformarén ISDN-30, din trunchi digital EIR2 142,43
4 TransformareInISDB O, din 1 pOruwianalegice | i ni i/ t| 594,34
5 Transformare in ISDN8 O din 6 p©nt la 10 I inii/l 459,82
6 Transformare Tn ISDN8 O , din 11 p©nt | a 15 | iniil/l| 324,43
7 TransformareinISDB O, din 16 p©nt | ace25 | inii /| 135,39
8 Transformarén ISDN-30, din peste 25 linii/ trunchiuri analogice 0,00
9 Transformare in ISDMBO, din ISDN8/ 16/ 24/ 30U 0,00

se ve
Ssau
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Pentru serviciile ISDN BRA: ISDN Basic Access, ISBree+ 200, ISDNFree+ 300, ISDN Free All, trecerea de la un
Abonament superior la altul inferior (ex. de la ISDN Free + 300 la ISDN Free + 200), taxa este de 100 Euro, fara TVA.

Pentru serviciile ISDN PRA: ISDN Primary Access, ISDN 3500, trecerea de la un Abonament superior la altul inferior (e

De la ISDN 35004 ISDN Primary Access), taxa este de 300 Euro, fara TVA.

I 1 Al'te modi ficktri
Euro
1 Schi mbarea numbtrul ui de apel t eillecérereai d 10,00
Conectare trunchiuri -pamnt Ld Pf i'uneidmnm st @p
2 3,00
centralt
SecSiunea B. Mutitri exterioare
Mutare Euro
1 ISDN-2 38,68
2 ISDN-30, ISDN-30U, ISDN-24, ISDN-16, ISDN-8 676,11
LTP/ TRK 25
Lungi mea de fir exterior (bridkt) ce deptkekte 200
SecSi uOperaSi @.n i r e $deblocareSeérvicim ar e
I . RestricSionare apeluri
Euro
1 RestricSionarea ftrt parolt a liniilor 0,47
Debl ocarea accesul ui la serviciul "Rei -
Eurdl u n
3 Suspendarea la cerdrgersoane fizice 3,00
Serviciul de suspendare la cerere a liniei telefonice este disponibil dout vari ant e:
- pe o perioadt de 3 Il uni, di sponi bil o datt pe
- pe o perioadt de 6 Il uni, di sponi bil o datt | a
I.LRepunerea “n funcSiune dupt suspendare
Euro
1 LTP sau trunchi analogic persoane fizice 0,00
2 LTP sau trunchi analogic persoane juridice 5,00
3 Trunchi digital EIR2 20,00
4 ISDN-21 persoane fizice 0,00
5 ISDN-27 persoane juridice 5,00
6 ISDN-30, ISDN-30U, ISDN-24, ISDN-16, ISDN-8 20,00
V 4.17[2009-10-26] 21
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Capitolul V. CONVORBIRI DE LA POSTURI DE ABONAT PSTN, ISDN

SecSiunea A. Pl anuri tarifare

I . Convorbiri adtndmatnea S odiad reactdecedsied) oni e cl asi ct

Perioade de tarifare:

e Perbada de varf, tarif intreg: LuiiiVineri 08:007 18:00

e In afara perioadei de varf, tarif redus: Lir¥ineri 18:0060 8 : 00, S©mbttt, Dumini<t ki
24:00

Convorbiri naSionale persoane fizice, din reSea PSTN
Abonament Tip convorbire Tarif intreg || Tarif redus
(EURO/ (EURO/
min) min)
Nationali in reteaua ROMTELECOM 0,0270 0,0100
National-c tt re alte reSele de 0,0450
ReSele de telefonie mobil 0,1350
_ Unitel 0,0270 0,0100
Voce Social 15 Gtel 0,0700 0,0700
VolP 0.020 0,0100
UE, reSele fixe ki SUA Ki 0,0999
InternabtopeateSel e mobile 0,3000
Nationali in reteaua ROMTELECOM 0,0270 0,0100
National-c tt re alte reSele de 0,0450
ReSel e de telefonie mobillt 0,1350
_ Unitel 0,0270 0,0100
Voce Simplt NGt @tel 0,0700 0,0700
VolP 0,0270 0,0100
UE, reSele fixe Ki SUA ki 0,0999
I nternabtoeateSele mobile 0,3000
Na Si-0 malr &@eedecom 0,0270 0,0270
NaSi-OdmalreSeaua Romtel econ 0,0100
NaSi-cndlre alte reSele de 0,0270 0,0270
NaSi-crndlre reSele de telef 0,1350
Voce Fix 100 | Ynitel 0,0270 0,0100
Vot@tel 0,0700 0,0700
VolP 0,0000 0,0000

InternabtopeateSele fixe d
mobile din SUA xi Canada

InternaBbtoeateSel e mobile 0,3000

0,0999
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NaSidmalreSeaua Romtel econ (0270 0,0000
Na Si-6 malr e Sreeleaom mdbid (0711) 0,0100
NaSi-cerhdalre alte reSele de 0,0270 0,020
NaSi-arhdalre reSele de telef 0,1350
Voce Fix 1000+ | Unitel 0,0270 0,0100
Vot@tel 0,0700 0,0700
VolP 0,0000 0,0000
I nternabt paextee $lalne UEI Ki r
mobile din SUA ki Canada 0,0999
InternabtopeateSel e mobile 0,3000
NaSi-dmalreSeaua Romtel econ 00270 0,0000
NaSi-OmalreSeaua Romtel econ 0,0100
NaSi-cnall e e reSele de teldg 0,0270 0,020
NaSi-cnalre reSele de telef 0,0400
Voce Oriunde | ynitel 0,0270 0,0100
2000+ Vot@tel 0,0700 0,0700
VolP 0,0000 0,0000
InternabtopeateSele fixe d 0,0400
mobile di mdaSUA ki Can
InternabtopeateSel e mobile 0,3000
NaSi-dmalreSeaua Romtel econ 0,0000 0,0000
NaSi-OmalreSeaua Romtel econ 0,0100
NaSi-crndlre alte reSele de 0,0000 0,0000
NaSi o-céaftre reSele de telef 0,0900
Voce Fix Unitel 0,0270 0,0100
Nelimitat Vot @tel 0,0000 0,0000
VolP 0,0000 0,0000
I nternabtoealteSele fixe d
mobile din SUA ki Canada 0,0999
I nternaBbtoeafltedlJEe mobil e 0,3000
NaSi-dmalreSeaua Romtel econ 0,0000 0,0000
NaSi-OdmalreSeaua Romtel econf 0,0100
NaSi-corndlre alte reSele de 0,020 0,020
NaSi-crndlre reSele de telef 0,0400
Voce Oriunde | Unitel 0,0270 0,0100
4000+ ot@tel 0,0700 0,0700
VolP 0,0000 0,0000
I nternabtoealteSele fixe d 0,0400
mobile din SUA ki Canada
InternabtopeateSel e mobile 0,3000
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Convorbiri naSionaher p&e sCORBEISDNG Pl dn c & docelBliressStahdardo

Perioada de In afara
varf perioadei de
Tip convorbire (EURO/ varf
min) (EURO/
min)
Locali " n reSeaua ROMTELECOM 0,0270 0,0100
Interjudetear in reteaua ROMTELECOM 0,0500 0,0400
Unitel 0,0270 0,0100
Vot@tel 0,0700 0,0700
VolP 0.0270 0.0100
Intraj-cd@deaenreSele de telefonie 0,0492 0,0453
I nt er j-udet Baelatne r e Sel*e de tel efoni 0,0540 0,0453
ReSele de telefonie mobilt 0,1350
R ec8ua deelefonie mob IRbmtelecom 0,01

Convorbiri naSional e per sCOMASISPNUIPil diinc @ MocelBlisinest)AS ecad P ST

Perioada de In afara
varf perioadei de
Tip convorbire (EUROC/ varf
min) (EUROC/
min)
1 National-" " n reSeaua ROMTELECOM 0,020
2 | Unitel 0,0270 0,0100
3 | Vot@tel 0,0700 0,0700
4 |Intraj-cdeebeaenreSel e de telefor 0,0492 0,0453
5 |I nterj-cgdet Baelathe r e Sel*e de t el ef 0,0540 0,0453
6 |[ReSele de telefonie mobilt 0,1350
7 | R ee§ua deelefonie no b iRbnhtelecom 0,01

*Tarif valabil si catre urmatoarele plaje de numerotatie: numere nationafgengnafice: 0372 xxxxxx si 0374 XXXXXX
Apelurile cttre I

il s e t-moedemapelurisum c
gratuite pentru

= D
A>(

de
or

\_/o,

i Te r
ato che t

Convorbiri naSional e per sCOMAieP |jaunr itdaircief,a rd iAnV orceeS eBau sH T

Perioada de In afara
varf perioadei de
Tip convorbire (EURO/ varf
min) (EURO/
min)
1 Natioml-" n reSeaua ROMTELECOM 0.0270
2 | National-cttre alte reSele de telef ’
3 | Unitel 0,0270 0,0100
4 | Vot@tel 0,0700 0,0700
5 |ReSele de telefonie mobilt 0,1350
6 |Re§uade el ef o nRoentelecond i | £ 0,01
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Convorbiri na$giuan alie eperdsCMAriePSaa PATNfar AVoce Busi
Perioada de In afara
varf perioadei de
Tip convorbire (EURO/ varf
min) (EURO/
min)
1 |Local-" n reSeaua ROMTELECOM si cH 0,0270
2 | Interjudeteari inr et eaua ROMTELECOM si ¢ 0,0500
telefonie fixt
3 | Unitel 0,0270 0,0100
4 | Vot@tel 0,0700 0,0700
5 |[ReSele de telefonie mobilt 0,0999
6 |Rec§uade el e f o nRomtelatonb i | + 0,01
Convorbiri naSional e pelN$®Bane tjauriifdairc eA¥ odcien Bruesd enae sPsS |
Perioada de In afara
varf perioadei de
Tip convorbire (EUROC/ varf
min) (EUROC/
min)
1 Locali" n reSeaua ROMTELECOM si ct
fixt 0.04
2 |Interjudeteaii n ret eaua ROMTELEGE@Mesi '
telefonie fixt
3 | Unitel 0,0270 0,0100
4 | Vot@tel 0,0700 0,0700
5 |[ReSele de telefonie mobilt 0,04
6 | Rec§uade el e f o nRomtelatonb i | + 0,01
7 | Zona UE fix , SUA & Canada fix & mobil 0.04
Convorbiri naSional eSparBE®RMe farifdaceAVdie Besiness
Voce Business Nelimitat International 10**0
Perioada de In afara
varf perioadei de
Tip convorbire (EUROC/ varf
min) (EURO/
min)
1 National-" " n reSeaua ROMTELECOM 0,0270
localictet ral te reSele de telefoni 0,0270
2 |Interjudeteaicttre alte reSele de tel 0,0500
3 | Unitel 0,0270 0,0100
4 | Vot@tel 0,0700 0,0700
5 |[ReSele de telefonie mobilt 0,1350
6 | Ree§uade el e f o nRomteleatonb i | + 0,01

* Se pot alege denult doua tari dintio grupa

** Se pot alege oricare zece tari, din oricare grupele de mai jos

Grupa l:Germania, Italia, Ungaria, Franta, Turcia, Austria, SUA, Grecia, Marea Britanie, Spania

Grupa II: Olanda, Belgia, Elvetia, Israel, Polonia, Bulga@ianada, Cehia, Cipru, Suedia

Grupa lll: Danemarca, Portugalia, Slovacia, Slovenia, Irlanda, Croatia, Luxemburg, Norvegia, Finlanda, Lituania

Pentru fiecare schimbare a configuratiei initigdgara sau mai multe tari), Romtelecomaplica o taxa de 10uko (fara

TVA).
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Convorbiri naSionale per sPlaar

jarifdarc eAV diRemideeoidmae $S T

International 3* / Voce Business NelimitatRomtelecom &l nt er nat i onal 10** 90
Perioada de In afara
varf perioadei de
Tip convorbire (EURO/ varf
min) (EURO/
min)
1 National-" n reSeaua ROMTELECOM 0
National-cttre alte reSele de tele 0,0270
2 Unitel 0,0270 0,0100
3 | Vot@tel 0,0700 0,0700
4 |ReSele de telefonie mobilt 0,099
5 |Rec§uade el e f o nRomtelatonb i | + 0,01

* Se pot alege cel mult doua tari diatigrupa

** Se pot alege oricare zece tari, din oricare grupele de mai jos

Grupa l:Germania, Italia, Ungaria, Franta, Turcia, Austria, SUA, Grecia, Marea Britanie, Spania

Grupa II: Olanda, Belgia, Elvetia,reel, Polonia, Bulgaria, Canada, Cehia, Cipru, Suedia

Grupa lll: Danemarca, Portugalia, Slovacia, Slovenia, Irlanda, Croatia, Luxemburg, Norvegia, Finlanda, Lituania

Pentru fiecare schimbare a configuratiei initi@dara sau mai multe tari), Romtelecomaplica o taxa de 10 Euro (fara

TVA).

Convorbiri naSionale per sPlaar
Business 500/ Voce Business 800/ Voce Business &000

janri fdac 20d/\Wace Busifess StORVe® S T

Perioada de In afara
varf perioadei de
Tip convorbire (EURO/ varf
min) (EURO/
min)
1 National in reteaua Romtelecom 0,0270
2 National catre alte retele nationale fixe
3 Unitel 0,0270 0,0100
4 | Vot@tel 0,0700 0,0700
5 |ReSele de telefonie mobillt 0,135
6 |Rec§uade el ef o nRomtelemomb i | L 0,01
Convorbiri internaSional e, persoane fizice si |
Tarif
(EURO/ min)
Zona DestinaSia spre re
fixe mobile*
Moldova | Moldova 0,1200 | 0,1900
Andorra, Austria, Belgia, Bulgaria, Cehia, Cip@iroatia, Danemarca,
Elvetia, Estonia, Feroe, Finlanda, Franta, Germania, Grecia, Groenlanddg
Canare Spania, Irlanda, Islanda, Israel, Italia, Letonia, Liechtenstein, 0.0999 | 0.3000
UE, SUA | Lituania, Luxemburg, Malta, Marea Britanie, Monaco, Norvegia, Olanda,| '
Si Polonia, Portud&, San Marino, Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia, Turc
Canada | Ungaria, Vatican City
Canada, S U A Alaska, S U A Hawaii, SUA Puerto Rico, S U A Virgine A
) 0.0999
Statele Unite
Restul Albania, Armenia, Azerbaidjan, Belarus, Bosniatdgovina, Georgia, 0.2200 | 03500
Europei Gibraltar, Macedonia, Rep Srpska, Rusia, Serbia Muntenegru, Ucraina ' '

uridic
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(Serv

Orientul Algeria, Arabia Saudita, Australia, Bahrain, China, Coreea Sud, Egipt, E
L Arabe Unit, Hong Kong, lordania, Iraq, Japgrifaiwait, Liban, Libia,
Mijlociu, X ) .| 0.3500 | 0.5500
.| Macao, Maroc, Noua Zeelanda, Oman, Palestina, Qatar, Singapore, Siri
Australasia . : e
Taiwan, Thailanda, Tunisia
Afganistan, Bangladesh, Buthan, Cambodgia, India, Iran, Kazakhstan,
. Kyrghistan, Laos, Mongolia, Myanmar, Nepal kizgéan, Reunion,
Asia Seychelles, Sri Lanka, Tadjikistan, Turkmenistan, Uzbekistan, Vietnam, 0.4500 | 0.7000
Yemen
Africa Centrala, Africa De Sud, Angola, Antigua Barbados, Antilele
Olandeze, Argentina, Aruba, BahamaayiBados, Belize, Benin, Bolivia,
Botswana, Brazilia, Burkina Faso,Burundi, Camerun, Cape Verde, Chile,
Africa Ciad, Coasta Fildes, Columbia, Congo, Costa Rica, Dominica, Ecuador,
Ameri ' Salvador, Eritreea, Etiopia, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Guatema
merica . -
.| Guineea Egat, Guyana, Haiti, Honduras, Ins Bermude, Kenya, Lesotho,
Centrala si Mad Malawi. Mali. Mauritania. Mexic. M M bi 0.3000 | 0.4500
de Sud adagascar, Malawi, Mali, Mauritania, Mexic, Montserrat, Mozambic,
Mexic ’ Namibia, Nicaragua, Niger, Nigeria, Panama, Paraguay, Peru, Rep Dem
Congo, Rep Dominicana, Rwanda, Senegal, Sierra Leone, SNeiits, St
Lucia, St Pierre Miq, St Vincent, Sudan, Surinam, Swaziland, Tanzania,
Togo, Trinidad Tobago, Turks/Caicos, Uganda, Uruguay, Venezuela,
Zambia, Zimbabwe
Ascension, Cayman, Djibouti, Guadelupa, Guineea, Guyana Franceza
Liberia, Martinica, Sao Tome, St Helena, Anguilla, Brunei, Casey, Como
Cook, Coreea R P D, Cuba, Davis, Diego Garcia, East Timor, Falkland
Restul Malvine, Fiji, Filipine, Guam, Guineea Bissau, Indonezia, Jamaica, Kiriba
umii Macquarie Ins, Malayezia, MaldivMariane Spain, Marshall, Mauritius, 0.9000 | 1.0000
Mawson, Mayotte, Micronezia, Nauru, Niue, Norfolk Ins, Noua Caledonig
Palau, Papua New Guinea, Polinezia Franceza, Samoa Americana, San
Vest, Solomon, Somalia, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu, Virginele Bri
Wallis Futuna
*Include ki apelurile internaSionale de tip SVA
Tarife Speciale* / minut de convorbiri
Servicii ISDN BRA UE (retele fixe), Tarif catre retelele |+ ¢ e retelele
! nationale mobile . .
USA&Canada (retele fixe nationale mobile
i . Vodafone &
si mobile) o Cosmote & Zapp
range
ISDN Free + 200 0,08 0,08 0,09
ISDN Free + 300 0,06 0,07 0,088
ISDN All Free 0 0,07 0,088
*Tarifele aplicabile pentru restul tipurilor de convorbiri sunt prevazute in Lista de Rififeplanul tarifar Voce Business
Unic
Tarife Speciale* / minut de convorbiri
Servicii ISDN PRA UE (retele fixe), Tauif catre retelele | .t e retelele
. nationale mobile : .
USA&Canada (retele fixe nationale mobile
. ; Vodafone &
si mobile) Cosmote& Zapp
Orange
ISDN 3500 Tarif de lista** 0,09 0,09
ISDN Free + 2000 0,06 0,08 0,088

*Tarifele aplicabile pentru restul tipurilor de convorbiri sunt prevazute in Lista de TarifedRanul tarifar Voce Business

Unic

**Se vor aplica tarifele de lista din Listle Tarife RTi planul tarifar Voce Business Unic
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Apeluri spre reSele globale prin satelit, persoane fi

Satelit DestinaSia (EURO/
min)
I INMARSAT A (0087X*1)
Il INMARSAT B (0087X*3)
1 INMARSAT M (0087 X*6)
v INMARSAT mini-M (0087X*76) 4.0000
V EMSAT (0083213) '
VI IRIDIUM 00881.7
VI IRIDIUM 00881.6
VI THURAYA (0088216)
I, I T anulate
IV. Servicii speciale
Euro
a) | nfrnaurmea i icl i en$i R .
1 (118932 0,30/ apel-0,25/minut
b)Conect ar(¥898i*r ect L 0,25/minut**
¢) Informatie transmisa prin SMS*** Gratuit
2|1l nforma$Si.i numer e i nt ¢ 0,2/ apekl/informatie
3|l nformaSii diverse (190,20 apel+ 025 min**
4 | Apel programat prin operatoare 0,20 apel + 25 min**
5 |Apel AOra Exactto (195 0,10/min
Apel uri cttre Sistemul .
6 Apel uri (@) UrgenSt Gratuit
7 | Alte servicii prin operatoare vezi cap. Servicii speciale prin operatoare
* pentru posturi de abonat conectate ’‘drenddntarteaelae cceernd

** taxare la minut din momentul stabilirii convorbirii coperatoarea si cabonatul chemgin cazul Conectarii Directe)
***pentru apelurile provenite din retele mobile

Not e. Comunica$Siile “~ n riec@recanmaautiiza®DB). se tarifeazt pentr
Cn cazul activiridi serviciilor CFB, CFNR Ki CFU, abon
acestora.
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Capitolul VI. ACCES INTERNET

SecSiunea A. Acces Special I nternet (ASI)
Apeluri
Perioada de varf In afara perioadei de
(Euro/ min.) varf (Euro/ min.)
1 |Internetdiddlup, apel intrajud 0,0120 0,0075

Paliere orare:
A Perioada de varf (tarif intreg): LuniVineri 08:00i 18:00.

A n afara perioadei de varf (tarif redus): LiinVineri 00:060 8 : 00 Ri4: 08; 0BOmbtLt L, Dun
Legale 00:00 24:00.

Tarifele pentru apelurile Acces Special Internet nu includ tariful pentru serviciul de acces la Internet oferit de faleizorul
servicii Internet.

SecSiunea $Bat ClickNet

Apel uri Ki acces I nternet
Perioada de varf Tn afara perioadei de
(Euro/ min.) varf (Euro/ min.)
1 | Internet dialup ClickNet Start 0,0145 0,0095

Paliere orare:
A Perioada de varf (tarif intreg): LuhiVineri 08:00i 18:00.

A Tn afara perioadei de w(tarif redus): Lunii Vineri00:000 8: 00 #2i4: D8; 0BOmbtt t, Dun
Legale 00:00 24:00.

Tari ful pentru serviciul ClickNet Start includermet Ot

Sec $Si uClicket Reeedom

Serviciide acces Internetdimlp cu tari f fi x Ki trafic nelimitat "~ n ir
I. Abonamente*
EURO/ lunt
1 | ClickNet Freedom Weekend 9
2 | ClickNet Freedom Maxi 15

*Incepand cu data de 25 februarie 2008, abonamentelessai for et r ase din oferta comerci
care beneficiau de aceste servicii |l a data respectiv

Abonamentul lunar include:
- Acces dialup la Internet
- Trafic Internet nelimitat in intervalul definit

Pentru orie serviciu ClickNet, Clientul beneficiaza de o casuta-teaé gratuita pe platforma Google Appgdai multe
detalii se gasesc pe sitéwww.clicknet.ro.

Serviciile sunt disponibile astfel:
- Weekend: Vineri 18:02 4 : 0 0, SO©Omb t t £24:00DLunn®i0:@008&00. 00: 00
- Maxi: Lunii Vineri 00:008:00,18:002 4 : 00 K SOmbt 2400 Duminict 00:00

SecSiunea D. ClickNet Digital
Servicii acces Internetdiailp pe | i ni e de ac c e gelinit8DM2rvatuldefinita r i f f i x K
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|. Abonamente*

EURO/ lunt
ClickNet Digital 64 (la 64 kbps)** 15
ClickNet Digital 128 (la 128 kbps)** 25
* Abonamentul lunar include:
- Acces dialup la Internet
- Trafic Internet nelimitat in intervalul definit
Serviciile sunt disponibile astfel: LuhiVineri 00:0008:00, 18:02 4 : 00 K i S © mb £24:@0, Dumi ni c

** fncepand cu data 24.04.2007 abonamentele au fost retrase din oferta comerciala

SecSiunea E. ClickNet Anyti me
Servicii de acces Internet nalpi feistcalpecdiaarl flknrtte rinnectlou d
I. Abonamente
Acces Internet EURO/ lunt
1 [ClickNet Anytime LTP, pe |inie tele 5
ClickNet Anytime 64 (la 64 kbps), pe linie de acces ISDN2** 10
ClickNet Anytime 128 (la 128 kbps), pe linie de acceBMN2** 18
*I'ncep®©nd cu data de 25 februarie 2008, abonament ul
persoane fizice. AbonaS$Sii care beneficiau de acest S
** Tncepand cu data 24.04.200Banamentele au fost retrase din oferta comerciala
Abonamentul lunar include:
- Acces nelimitat la Internet
Abonament ul nu include preSul apelurilor ASI

Pentru orice serviciu ClickNet, Clientul beneficiaza de o casutardailegratuita pe platforma GolegApps.Mai multe
detalii se gasesc pe sitkéwww.clicknet.ro.

SecSiunea F. ClickNet

la) ClickNet (ADSL) i Persoane juridice

Caracteristici tehnice*

Viteza download | Viteza upload SpaSiu we
ClickNet 3Mbps 3072Kbps 512 Kbps 30 MB
ClickNet 6 Mbps 6144Kbps 512 Kbps 30 MB
ClickNet 8 Mbps 8192 Kbps 788 Kbps 100 MB
ClickNet 12 Mbps 12288 Kbps 1024 Kbps | >erviciul de web hosting B €

Onlined
Serviciul dBe

ClickNet 20 Mbps 20480 Kbps 1024 Kbps Onlineod

Pentru orice serviciu ClickNdtu exceptia serviciilor ClickNet 12 Mbps si ClickNet 20 MhpS)ientul beneficiaza de o
casuta de-enail gratuita pe platforma Google Appdai multe detalii se gasesc pe silewww.romtelecom.ro

* pentru toateserviciile traficul de date este nelimitat

Ib) . ClickNet (VDSL) i Persoane juridice

Caracteristici tehnice*
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Viteza download | Viteza upload SpaSiu we
Serviciul dBe
ClickNet 20 Mbps 20480 Kbps 2048Kbps Onlined
ClickNet 30 Mbps 30720 Kbps 3072 Kbps | SeMViel de web hostig B e

* pentru toate serviciile traficul de date este nelimitat

Il. Conectare
ClickNet Euro
1 |Activare serviciu Ki i nstal are mode 40
2 | Activare serviciu (cuinstalaredet t r e cl i ent, prin ut 25
2 |AsistenSt tehnict pentru instalarea 40
I11. Abonamente
Abonamenté eur o / | unt
Abonament_servmlu, modem SpaSiu web-180MB| i me
neinclus
ClickNet 3 Mbps 15 5
ClickNet 6 Mbps 20
ClickNet 8 Mbps 25
ClickNet 12 Mbps 32 Serviciul dBeOnmired ho
ClickNet 20 Mbps 38

Pentru orice serviciu ClickN€tu exceptia serviciilor ClickNet 12 Mbps si ClickNet 20 MhpS)ientd beneficiaza de o
casuta de-enail gratuita pe platforma Google Appdai multe detalii se gasesc pe silewww.romtelecom.ro

V. Lucr tri

ClickNet Euro / lucrare
1 | Articol anulat -
2 | Schimbare nume de utilizator pentru conturile da& i | K i FTP 5
3 |AsistenSt tehnict I a Il ocaSia client 25
4 |[Repunere in func$Siune dpedanedizice penda 0
5 |Repune e i n funcSiune duptpesaarejuadice ar e 10
6 |[Trecerea |l a o vitezt inferioart de 35
*cuexcefpi a cazurilor determinate de condi Sii tehnice
V. Achizi Sionar e pentursevicileClickNeti(ADEL) mo d e m
SIP = Self Install Packagp,ac het special cu instal Euro / pachet
1 | Modem ADSL 1xEth 29
2 | Modem ADSL 4xETh 39
3 | Modem ADSL 4XETH & WiFi 49

VI. Achizitionare pachet special modem pentru sericiile ClickNet (VDSL)

SIP = Self Install Packagp,ac het special cu instal Euro / pachet
1 | Modem VDSL 4xEth 42
2 | Modem VDSL 4XETh& Wi-Fi 63
VII. Schi mbare modem (preSul i ncl ud esediulabinatidui)t ehni ci anu
Euro
1 |[De Ila modem SIP I a molddeim hmcéeéeriatu 25
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2 | De la modem inchiriat tip Basic la modem Tnchiriat tip Advanced 25

3 | De la modem inchiriat tip Advanced la modem inchiriat tip Basic 25

VIl . Mutare serviciu*

Euro
1 [Configurare serviciu din centralt p 30
2 |Dezinstalare/instalare echipament | 10
3 | Schimbare titular 0
* dackt mutarea presupune Ki inseapatrteakbteeisulpi niment al
lucr bri
** presupune numai configurarea | iniei telefonice ' n
echipt ROMTELECOM se taxeazt separat
*** " n cazul “"n kbiapa teshei ef eROMAELEG@®Mgeccontravaloar
|l ocaSie pentru dezinstalare, | a noua | ocaSie pentru i
IX. Achizi Sionarea modemul ui ADSL, ini Sial “nchiriat
Euro
1 |[Modem ADSL BasBcsédunEehéapéet USf Lr L 30
2 |Modem ADSL Advanced (interfa$St USB 50
SecSiunea G. ClickNet Mobil S i Clicknet Fix (tehnol o
Clicknet Mobil (tehnologia CDMA) Persoane juridice
Caracteristictehnice*
Viteza download | Viteza upload Trafic Inclus Tip IP
ClickNet 1 GB 3,1 Mbps 1,8 Mbps 1GB Dinamic
ClickNet 2GB 3,1 Mbps 1,8 Mbps 2GB Dinamic
ClickNet 6GB 3,1 Mbps 1,8 Mbps 6 GB Dinamic
ClickNet 12GB 3,1 Mbps 1,8 Mbps Nelimitat Dinamic

* preturile nu includ TVA
** \/iteza este asigurata pentru traficul recomandat aferent fiecarui serdaita acest trafic este depasit, traficul
excedentar nu va fi tarifat, dar Romtelecom isi rezerva dreptul de a limita viteza de upload si download.

|. Abonamente
Abonament Pret achizitie
serviciu Modem
ClickNet 1 GB 6.90 84
ClickNet 2GB 8.90 84
ClickNet 6GB 16 U 84
ClickNet 12GB 200 84

* preturile nu include TVA

Il. Lucr tri
ClickNet Euro / lucrare
1 | Downgrade de la un abonamnet sigre 35

* preturile nu include TVA
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Clicknet Fix (tehnologia CDMA) Persoane juridice

Caracteristici tehnice*
Viteza download | Viteza upload VT Tip IP
recomandat
ClickNet 2 GB 3,1 Mbps 1,8 Mbps 2GB Static
ClickNet 12 GB 3,1 Mbps 1,8 Mbps 12 GB Staic
* preturile nu include TVA
I. Abonamente
Abonament serviciu
ClickNet 2GB 9
ClickNet 12GB 27
* preturile nu include TVA
II. Lucrk r i
ClickNet Euro / lucrare
1 | Downgrade de la un abonamnet superior 35
* preturile nu include TVA
. Achizi Sionare modem
Tip modem Euro
1 | ANYDATA AWR 501 L 145
* preturile nu include TVA
S e ¢ S iHu Paehate BizPack*
ClickNet . . ClickNet | ClickNet
Caracteristici tehnice BizPack 300 Bicz:gcakc’;l(egoo Biflllglél’:l itOOO BizPack | BizPack
3000 4000
Viteza download 2048 Kbps 6144 Kbps 6144 Kbps 8192 Kbps ﬁéii
Viteza upload 512 Kbps 512 Kbps 512 Kbps 768 Kbps |768 Kbps
Mi nute i reaubhuse
ROMTELECOM 300 500 1000 3000** 4000**
-mi hute naS$iona
1 1 *kk
Convo r. biri cttr 013 0.125 0.120 0,110+ 0,110
(Euro/minut):
Pentru toate pachetele: trafic de date nel i
* pachetele BizPack sunt disponibile numai pentru clientii persoane juridice 5
** minutele naSionale incluse sunt Ashared minuteso,
traficul generat de Trunchiuri Analogice ki MTL
**tariful specialét r e reSel e mobile naSionale este aplicabil ni
***% pachetele nu sunt disponibile impreuna cu optiunile Romtelecom
Nota: Incepand cu data de 1 martie 2009, pachetele BizPack au fos retraeedinb a comer ci al £ pen
A b o n ar8leneficmade aceste serviciak data respectivkt rtm©n " n funcSi e.
I. Conectare
Euro
1 |[Activare serviciu Ki instalare mode 20
2 | Activare serviciu (cuinstalaie cttre client, prin 4 nu se tar
3 |AsistenSt tehnict pentru instalarea 20
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Il. Abonamente

ClickNet ClickNet ClickNet ClickNet [ClickNet
BizPack BizPack BizPack BizPack |BizPack
300 500 1000 3000 4000
Euro [/ |[Euro [/ Euro / |lEur o /Eurol
| unt
1 Ab_onament serviciu, modem 17 33 43 102 112
neinclus
2 |Chirie lunart 2
3ChirielunarL 4
Advanced
| I T Lucr tri
VeziureaSAClickNeto
| V. Achi zi Sionare pachet speci al modem ADSL cu pachet
SIP = Self Install Package EURO/pachet
1 | Modem ADSL 1xEth 29
2 | Modem ADSL 4xETh 39
3 | Modem ADSL 4xXETH & WiFi 49
V. Schi mbare modem (pr e $SuROMTELECOM theedivl abpriatula) t ehni ci anul
Vezi secSiunea ACIickNeto
VI. Mutare serviciu*
Vezi secSiunea ACIickNeto
AN Achi zi Sionarea modemul ui ADSL, ini Si al “nchiriat
Vezi secSiunea ACIickNeto
Sec Si .Pachete SmartPack*
ClickNet ClickNet ClickNet ClickNet ClickNet
Caracteristici tehnice SmatPack SmartPack SmartPack SmartPack SmartPack
300 500 1000 2000 4000
Viteza download 2048 Kbps | 6144 Kbps 6144 Kbps 8192 Kbps 8192 Kbps
Viteza upload 512 Kbps 512 Kbps 512 Kbps 768 Kbps 768 Kbps
Mi nute i nauhuse
ROMTELECOM 300 500%* 1000** 2000** 4000**
-mi hute naSional
Minute incluse catre alte retele de
telefoniefixami nut e na 30 50 100 200 300
oricand
Minute incluse catre alte retelele
de telefonie mobilaminute - 20 40 80 100
naSionale orico®O
Convorbiri cttr 0 03#* 0,03*** 0,03*** 0,03*** 0,03***
(Euro/minut): '
Convorbiri cttr 0. 13k 0.1 1+ 0. 1wk 0,1%%x* 0,1%xx*
(Euro/minut): ' ' '
Pentru toate pachetele: trafic de date nelimitat si serviciulbewe o st i ng ABe On

* pachetele SmartPack sunt disponibile numai pentru clientii persoane juridice
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** minutele naSionale incluse sunt Ashared minuteso,

traficul generatde Truc hi uri  Anal ogi ce Ki MT L
*** tariful specialdt r e alte reSele fixe naSionale este aplicabil
**xx tariful specialckt r e reSel e mobile naSionale este aplbigcalki Kin
Nota: pachetele nu sunt disponibile impreuna cu optiu
I. Conectare
Euro
1 |Activare serviciu Ki i nstalare mode 20
2 |Activare serviciu (cu i nst atulaspecial $I®) nu se tar
3 |AsistenSt tehnict pentru instalarea 20
Il. Abonamente
ClickNet ClickNet ClickNet ClickNet ClickNet
SmartPak SmarPack SmarPack SmartPack |SmarPack
300 500 1000 2000 4000
Euro / Euro / Euro / Euro / Euro /
l unt |l unt |l unt | unt l unt
1 Ab_onamentservmu, modem 27 42 70 115
neinclus 17
[ I I Lucr tri
Vezi secSiunea ACIickNeto
I' V. Achi zi S iperial modem AD&lcch gathets SmaRack
SIP = Self Instll Package EURO/pachet
1 | Modem ADSL 1xEth 29
2 | Modem ADSL 4xETh 39
3 | Modem ADSL 4XETH & WiFi 49
V. Schimbare modem (preSul include vizita tehnicianul
Vezi secSiunea ACIickNeto
VI. Mutare serviciu*
Vezi s eClSicuknNeeat oA
VII. Achizi Sionarea modemul ui ADSL, ini Si al “nchiriat

Vezi secSiunea ACIickNeto
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Se i u n Paxhetd Complete Office*

Caracteristici tehnice Complete Office 120 | Complete Office 300 Complete Office 500**

Viteza download 2048 Kbps 6144 Kbps 8192 Kbps
Viteza upload 512 Kbps 512 Kbps 768 Kbps
Mi nute incl us]

ROMTELECOM 120 300 500**+*

-mi hute naSion
Minute incluse catre retelele

naSionale de | 100 100 100Q****
oricand
C onvor b I r I C L . 0 135***** 0 135***** 0 135*****

(Eurdminut):
Pachet TV Dolcé Variety

. 2 93****** 2 93****** 2 93******
Special ' ' '
Pentru pachetul Complete Office 120: trafic de
inclus
Pentru pachetele Complete Oft e 3 00 s 500: trafic nelimitat s

* pachetele Complete Office sunt disponibile numai pentru clientii persoane juridice
** pachetul contine doua linii LTP / Trunchiuri Analogice de acces

**minutelenaSi onal e incluse sunt Ashared minuteso, la nivel
traficul generat de Trunchiuri Anal ogi ce Ki LTP
**** minutele incluse ctre retele mobile nationale sunt valabile numai pe una din linii la alegere
**xxx tarif aplicabil catre retele mobile nationale dupa terminarea minutelor incluse in pachet
rreekkk temele suplimentare se platesc la tariful de lista
|. Conectare
Euro
1 |Activare serviciu Ki i nstalare mode 20
2 |Acti vare serviciu (cu instalare de c¢c{ nu se t a
3 |AsistenSt tehnict pentru instal area 20
Pentru Dolce vezi sectiunea 0Televiziune Digitala Dol
Il . Abonamente si chirii
. ' Complete
Complete Office 120 | Complete Office 300 Office 500
Euro [ | Euro / | |Euro [/
1 Abonament lunar pachet 31,05 39,80 59,90
2 Chirie lunart mo 2
3 Chirie lunart mo 4

*Numai pentru clientii Click Net existenti care detin modem in chirie si migreaza la unul din pachetele Complete Office

[ I I Lucrtri
Vezi secSiunea ACIickNeto
Vezi sectiunea ATeleviziune Digitala Dolcebd
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I V. Achizi Sionare pachet spedaddCifce modem ADSL cu pachet

Vezi secSiunea fAClIlickNeto
V. Schimbare modem (preSul include vizita tehnicianul
Vezi secSiunea ACIickNeto

VI. Mutare serviciu*

Vezi secSiunea ACIickNeto

Vezi sectiunea ATeleviziune Digitala Dolcebd

VII. AMAnhirziaSimodemul ui ADSL, ini Sial “nchiriat

Vezi secSiunea fAClickNeto

Sec Si uinvecaNeKOffice

o . VoceNet Office ' i VoceNet
Caracteristici tehnice Entry VVoceNet Office 2 [VoceNet Office 6 Office 8

Viteza download 2048 Kbps 2048 Kbps 6144 Kbps Eﬁ)ii

Viteza upload 512 Kbps 512 Kbps 512 Kbps 768
Kbps

Mi nute incluse " n

RO.MTELE'COM si c.atre. alte retele | 100 300 500 1000

nationale fixe, pe liniemi nut e né

oricand

Minute incluse catre retelele

internationale fixe (UE retele fixe, SUA - 100 200 300

& Canada radle fixe si mobile), oricand

Minute incluse in grup* 1000 1000 3000 5000

Convorbiri nationale in reteaua 0,027 0,027 0,025 0,025

Romtelecom (Euro/minut)

Convorbiri ckttre a

(Euro/minut) 0,027 0,027 0,025 0,025

Con vor hé rie$élte mo 0,125 0.110 0,090 0,080

(Euro/minut)

Convorbiri catre retelele international

fixe (UE T retele fixe, SUA&Canada 0,080 0,080 0,080 0,080

retele fixe si mobile)

Pachetele VoceNet Office sunt disponibile numai persoanelor juridice glice mumai pe LTP si trunchi analogic fara
teletaxare.

*Numai daca Clientul achizitioneaza mai multe Pachete de Servicii. In Grup pot fi incluse numai liniile de acces
corespunzatoare Pachetelor de Servicii. Minutele se consuma la nivelul liniei ddindeashetul de Servicii, dar nu
consuma din minutele incluse in retelele nationale fixe incluse in respectivul Pachet de Servicii.

Nota: pachetele nu sunt disponibile impreuna cu optiu
Romtelecom World

Sectiunea L iP FIX

Acces permanent la Internet pe linii inchiriate.

LConectare Ki Abonament e

Abonament ul include: trafic Ki acces nelimitat Il a | nt
Romtelecom, rutarea de adreBeproprietatea clientului, translatare adrese IP (NAT), Bdsgting (20 MB pentru pagina
dewebs i t e, trafic nelimitat K i serswvenviade i mDINIS ®ku 3Inoao nt
I.L.FuncSionalitt$Si suplimentare

a. Adr ®ameniil P K
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b. Servicii suplimentare

M. Lucr tri

Sec Si uNearaNetM

Acces permanent |l a I nternet Ki |l a reSeaua Megaoaoti at i
pentru download c¢c®©t Ki pentr podpdpe@incipiul bestff@at{naaxird 20 Mbps)c e s
Linia de acces “ntre |l ocaSia clientul ui K i - peesliportrfibra a
optict kKi echi-gpaventernt de ti p medi a

Vitezade acceslainterney ar anhh at bt eri or ul reSel ei ROMTELECOaMs i gurna3
l'a nivelul l ocalittESii u n deffortymaxim 10dvibps)l est e I mpl ement a
SectiuneaN Numktr Unic de Acces |l a I nternet (Ul AN)

Il nstal area uneuiAcNwemnst rl aUninct er net nu se tarifeazt.

Abonamente
Euro /
1 | UIAN T pentru fiecare numar 150
2 | Intre 1-5 Puncte de Prezenta (PaR)er PoP 10
3 | Intre 610 PoPi tarif de baza 30 Euro si, in plus, pentru fiecare PoP din acest 8
interval
4 | Pege 10 PoR tarif de baza 55 Euro si, in plus, pentru fiecare PoP din acest inter 6
Mi grarea de | a Centrala Localt de origine |l a Centrala

Centrala Localt de @riktgi(rdedliac andugpe@drmrtur dUJlaAN)ocse tar.i
aplicabile pentru linii inchiriate.

Sec Si uinvecaNetMobile Office

Abonament lunar (euro fara TVA) 14 17 19 21 24
Internet Mobil fara limita de trafic 3.1Mbps | 3.1Mbps | 3.1Mbps | 3.1Mbps 3.1Mbps

Minute nationale incluse (Romtelecom si alte
retele nationale de telefonie fixa) 100 300 500 800 | Nelimitat*

Minute internationale incluse (retele fixe din
UE, retele fixe si mobile din SUA & Canada) 100 300 500 500 500
Minute in grup** 1000 1000 3000 5000 5000
Retele fixe (oricand) 0.027 0.027 0.025 0.025 0.02
Romtelecom (oricand) 0.027 0.027 0.025 0.025 0.02
Reteaua mobila Romtelecom 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01
Retele nationale mobile 0.125 0.11 0.09 0.08 0.07

International (retele fixe din UE,
Tarife retele fixe si mobile din SUA &

Voce | apeluri Canada) 0.08 0.08 0.08 0.05 0.05

*dupa 3000 de minute, se aplitziful de 0.02 euro/minut;

** Grupul se formeaza intre pachete VoceNet Mobile Office si/sau VoceNet Office si/sau abonamente voce mobila
Pachetele VoceN&obile Office sunt disponibile numai persoanelor juridice si se aplica numai pe LTP si trundgianal
fara teletaxare.
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VIl. TELEFONIE VolP

Abonamente si tarife pentru Telefonie VolP, nationale si internationale

A. Convorbiri nasSi oinullizemd Telefonie YodPn e f i zi ce
Nume produs Abonament lunar Minute
(euro/luna) incluse
1. Click Net VolP 0 0 min
Click Net VolP 100 2 100 min*
3. Tarife Telefonie VolP Romtelecom VolR 0.000 / mi n

Romtelecom fix 0.010 / mi n
Romtelecom mobil 0.014 / mi n
Romanial alte retele de telefonie fixa0.0150 / mi n
Romaniai alte retele de telefonie mid1 0.070 / mi n

Mesaje scrise SMB0 . 045 U/ SMS

*100 de minute incluse catre retelele fixe nationale (prefix 02/03) si retelele fixe din aproximativ 30 de state membr
UE, SUA si Canada:

Zona Destinatia

Austria, Belgia, Cipru, Cehia, Danemarca (incl. Feroe si Groenlanda), Estonia,
Franta, Germania, Grecia, Olanda, Ungaria, Islanda, Irlanda, Israel, Italia (inc
Vatican), Luxemburg, Monaco, Norvegia, Polonia, Portugalia, San Marino,

Minute incluse catre . S . . S
Slovenia, Spaniatfclusiv Ins Canare), Suedia, Elvetia, Marea Britanie,

UE, SUA & Canad

Canada, SUA (Hawaii, Puerto Rico)

B. Convor biri i nt er na $iilathizard @elefopesMolBoane fi zi ce
Tarif
(EURO/ min)
Destinatia spre re
Zona - -
fixe mobile*
Moldova | Moldova 0,12 0.16

Andorra, Austria, Belgia, Bulgaria, Cehia, Cipru, Danemarca (incl.e~giro
Groenlanda), Estonia, Franta, Germania, Grecia, Islanda, Irlanda, Israg
Italia (incl. Vatican), Luxemburg, Marea Britanie, Monaco, Norvegia,

UE’&SUA Olanda, Polonia, Portugalia, San Marino, Slovacia, Slovenia, Spania 0.02 0.13
Canada (inclusiv Insulele Canare), Suedia, Efia, Turcia, Ungaria,
Canada, SUA (incl. Alaska, Hawaii, Puerto Rico, Insulele Virgine) 0.02
Restul Albania, Armenia, Azerbaidjan, Belarus, Boshlarzegovina, Croatia,
Europei Finlanda, Georgia, Gibraltar, Letonia, Liechtenstein, LitaaMacedonia, 0.19 0.29
P Malta, Rep Srpska, Rusia, Serbia si Muntenegro, Ucraina ' '
Orientul Algeria, Arabia Saudita, Australia, Bahrain, China, Coreea de Sud, Egi
Miilociu Emiratele Arabe Unite, Hong Kong, lordania, Iraq, Japonia, Kul#dan,
J '._ | Libia, Macao, Moroc, Noua Zeelanda, Oman, Palestina, Qatar, Singapo| 0,29 0,49
Australasia| . . ! ) S
Siria, Taiwan, Thailanda, Tunisia
Asia Afghanistan, Bangladash, Buthan, Cambodgia, India, Iran, Kazakhstan,
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Kyrghistan, Laos, Mongolia, Myanmar, Nepal, PakisRaynion, 0,39 0,59
Seychelles, Sri Lankd,adjikistanTurkmenistan, Uzbekistan, Vietham,
Yemen

Africa CentralaAfrica De Sud Angola, AntiguaAntilele Olandeze
,Argentina, Aruba, Barbados, Bahamas, BelizmiB, Bolivia, Botswana,
Brazilia, Burkina Faso, Burundi, Camerun, Cape Verde, Chile, Ciadsta
de Fildes Columbia, Congo, Costa Rica, Dominica, Ecuador, El Salvadg
Equatorial Guinea, Eritreea, Etiopia, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada,
GuatemalaGuineza EcugGuyana, Haiti, Honduratns BermudeKenya,
Lesotho, Madagascar, Malawi, Mali, Mauritania, Mexic, Montserrat, 0,29 0,39
Mozambic, Namibia, Nicaragua, Niger, Nigeria, Panama, Paraguay, Pe
Rep Dem CongdRep DominicanaRwanda, Senegal, Sierra Leof Kitts
Nevis St. Lucia,St Pierre Mig,St. Vincent , Sudan, Surinam, Swaziland,
Tanzania, Togo, Trinidad Tobago, Turks/ Caicos, Uganda, Uruguay,
Venezuela , Zambia, Zimbabwe, Zair

Anguilla, Ascension, Brunei, Casey, Caymanp©@oe, CookCoreea R P
D, Cuba, DavisDiego GarciaDjibouti, East Timor, Falkland Malvine,
Fiji,Filipine,Guam, ,Guinea, Guineea Bissau, Guadal@sjana Franceza
Kiribati, Liberia, Martinica, Indonezia, Jamaica, Macquarie Ins, Malayez
Maldive, Mariane SpainMarshall, Mauritius, Mawson, Mayotte, 0.9 1.00
Micronezia, Nauru, Noua Caledonie, Niue, Norfolk Ins, Palau, Papua N¢
Guinee Polinezia Francez&ao Tome/ Princip&amoa Americana, Samod
Vest, St. Helena, Solomon, Somalia, Tokelau, Tonga, Tuvalu, &anu
Virginele Brit,Wallis & Futuna

Africa,
America
Centrala si
de Sud,
Mexic

Rest of the
World

*Include ki apelurile internaSionale de tip SVA (Serv

C. Servicii speciale

EURO

1 (&l nformaSii numer e &18B93%E n Si ROMTE 0'20/.
apel0.25/minut**

b)Conect ar 218983*r ect £ ( 0'20/.
apeh0.25/minut**
c) Informatie transmisa prin SMS*** Gratuit
2 |[InformaSii diverse (1951) 0'20/%?51:025/
3 |Apel AOra Exactto (1958) 0.10/minut
* pentru posturi de abonat conectatepinvierdtrdértchat

** taxare la minut din momentul stabilirii convorbirioperatoarea siu abonatul chemdin cazul Conectarii Directe)
In timpul unui apel catre numarul 118932 pot fi obtinute oricate numere de telefon ale ab&uatitetecom.
***pentru apelurile provenite din retele mobile
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Capitolul VIII. SERVICII SPECIALE PRIN OPERATOARE

Convorbirile telefonice prin serviciile de operatoar
(frac®i mheatdne ncheiat se considert minut “ntreg), cC
Nuseofekconvor biri cttre: Telverde, Unitel sau alte seryv

S e c $i uCoevarbiridNa Jonale prin Operatoare (991)

Serviciul 991+ (991 secretariat)

(EURO/ min)
1 |[IntrajudeSean, “n reSeau 0,0600
2 |InterjudeSean, “'n reSeau 0,1880
3 |(IntrajudeSean, cttre alt 0,0984
4 [InterjudeSean, cttre alt 0,1880
5 |[ReSele debtekbefonie mo 0,3600

* Tarif valabil si catre urmatoarele plaje de numerotatie: numere nationalgengrafice: 037 2XXXXXX

S e c S$Si uGomverbirBnterna $onale prin Operatoare (971)

Serviciu accesibil prin apel dat®fthaSdenlad epost de a
971 Start
Tarif
(EURO/ min)
Zona spre re
fixe mobile
Moldova 0,15 0,24
UE, SUA siCanada 0,24 0,39
Restul Europei 0,28 0,44
Orientul Mijlociu, Australasia 0,44 0,69
Asia 0,56 0,88
Africa, America Centrala si de Sud, Mexic 0,38 0,56
Restul lumii 1,13 1,25
Satelit 5,00

Zonele tarifare:
Zona Moldova: Rep. Moldova

Zona UE, SUA si Canada:Andorra, Austria, Belgia, Bulgaria, Canada, Cehia, Cipru, Croatia, Danemarca, Elvetiz
Estonia, Feroe, Finlanda, Franta, Germania, Gr&iaenlanda,Ins Canare Spania, Irlanda, Islanda, Israel, Italia, Letonia,
Liechtenstein, Lituania, Luxemburg, Malta, Marea Britanie, Monaco, Norvegia, Olanda, Polonia, Portugalia, S U A Alas
S U A Hawaii, SUA Puerto Rico, S U A Virgine Am, Statele UnBan Marino, Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia,
Turcia, Ungaria, Vatican City

Zona Restul Europei: Albania, Armenia, Azerbaidjan, Belarus, Bosnia Hertegovina, Georgia, Gibraltar, Macedonia, Rep
Srpska, Rusia, Serbia Muntenegru, Ucraina

Zona Orientul Mijlo ciu, Australasia: Algeria, Arabia Saudita, Australia, Bahrain, China, Coreea Sud, Egipt, Emir Arabe
Unit, Hong Kong, lordania, Iraq, Japonia, Kuwait, Liban, Libia, Macao, Maroc, Noua Zeelanda, Oman, Palestina, Qatar,
Singapore, Siria, Taiwan, Thailanda,nigia

Zona Asia: Afganistan, Bangladesh, Buthan, Cambodgia, India, Iran, Kazakhstan, Kyrghistan, Laos, Mongolia, Myanme
Nepal, Pakistan, Reunion, Seychelles, Sri Lanka, Tadjikistan, Turkmenistan, Uzbekistan, Vietnam, Yemen

Zona Africa, America Centrala si de Sud, Mexic:Africa Centrala, Africa De Sud, Angola, Antigua Barbados, Antilele
Olandeze, Argentina, Aruba, Bahamas, Barbados, Belize, Benin, Bolivia, Botswana, Brazilia, Burkina Faso,Burundi,
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Camerun, Cape Verde, Chile, Ciad, Coasta Fildes, Colu@bizggo, Costa Rica, Dominica, Ecuador, El Salvador,

Eritreea, Etiopia, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Guatemala, Guineea Ecuat, Guyana, Haiti, Honduras, Ins Bermud
Kenya, Lesotho, Madagascar, Malawi, Mali, Mauritania, Mexic, Montserrat, Mozambic, Nahiteaagua, Niger,

Nigeria, Panama, Paraguay, Peru, Rep Dem Congo, Rep Dominicana, Rwanda, Senegal, Sierra Leone, St Kitts Nevis,
Lucia, St Pierre Miq, St Vincent, Sudan, Surinam, Swaziland, Tanzania, Togo, Trinidad Tobago, Turks/Caicos, Uganda
Uruguay Venezuela, Zambia, Zimbabwe

Zona Restul lumii: Ascension, Cayman, Djibouti, Guadelupa, Guineea, Guyana Franceza, Liberia, Martinica, Sao Tome
St Helena, Anguilla, Brunei, Casey, Comore, Cook, Coreea R P D, Cuba, Davis, Diego Garcia, East Timor, Falkland
Malvine, Fiji, Filipine, Guam, Guineea Bissau, Indonezia, Jamaica, Kiribati, Macquarie Ins, Malayezia, Maldive, Mariane
Spain, Marshall, Mauritius, Mawson, Mayotte, Micronezia, Nauru, Niue, Norfolk Ins, Noua Caledonie, Palau, Papua Ne
Guinea, Polineziafanceza, Samoa Americana, Samoa Vest, Solomon, Somalia, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu,
Virginele Brit, Wallis Futuna

ZonaSateltcuprinde comunicaSii ckttre si s t6¢INMARGATARAT7¥1),6-r i n
Il INMARSAT B (0087X*3), 6-Ill INMARSAT M (0087X*6), 6-IV INMARSAT Mini-M (0087X*76),6-V EMSAT A
(0088213)6-VI IRIDIUM (008817),6-VIl IRIDIUM (008816) si6-VIII THURAYA (0088216)

Convorbiri personale

FaSt de tariful cuvenit unemazeéeonvorpius,deaacéebknfea
Convorbiri pentru transmisii de date sau facsimil

FaSt de tariful cuvenit unei convorbiri de aceeaki ca

SecSiunea Ccu Cloanxwtorlbnwear st

Tarifelepentru aceste convorbiri sunt cu 50% mai mari dec¢
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Capitol ul I X. MESAGERI E VOCALI

SecSiunea A. VOCES

Serviciul de mesagerie vocal t iVe®forics princgpaleoshueaccese BSDN2 (1SDSIi |
BRA) conectate in centrale digitale Alcatel, Siemens sau Ericsson.

Activarea serviciului VOCES nu se tatkif e;apdl.a rAda naamsewn
propriul post tel®onic suntincluse in abonamentul lunar LTPent r u apel area cksuS$Sei VvoOC:
telefonic se percepe tariful corespunzttor unei convo

SecSiunea B. VOCES PRO pentru persoane fizice

Serviciul de mesageriovc al £ ki fax VOCES PRO se ofert abonaSilor
sau accese ISDN2 (ISDRIRA) conectate Tn centrale digitale Alcatel, Siemens sau Ericsson.

Euro
1 | Abonament 2,68
Activarea serviciului VOCESPROnuset i feazt. Apel area casuSei vocale de
abonamentul l unar. Pentru apelarea casuSei vocale VOC
convorbirii spre propriul post telefonic.
Sec S$Si unMesser@er padtrupersoane juridice
Serviciul de mesagerie vocalt Ki fax Biz Messenger
principale sau accese ISDN2 (ISEBRA) conectate Tn centrale digitale Alcatel, Siemens sas&on.
Activarea serviciului Biz Messenger nu se tarifeazt.
de |l a propriul post telefonic sunt incluse “n aboname
telefoin ¢ se percepe tariful corespunzttor convorbirii sp
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Capitol ul X. SERVI CI | DE CONFERI NS I
SecSiunea A. Vi démwmuBipunc)er i nSt (punct
Capacitate circuiin r e Seau a nafEuro./ 01
termiral
1 128 kbps 31,65
256 kbps 64,18
3 | 384 kbps 74,73
Capacitate circuit Euro / of Euro / or{
P ’ terminal Zona | terminal Zona I
1 128 kbps 73,85 82,64
2 | 256 kbps 148,58 164,41
3 | 384 kbps 201,34 225,95
ROMTELECOM percepe pentru AsistenSt Tehnickt un procent

at©t “"n reSeaua

naSional t

e Zona l: Austria, Belgia, Bulgaria, Cehi&i pr u,
Italia, Luxemburg, Macedonia, Marea Britanie, Norvegia, Olanda, Polonia, Portugalia, Slovacia, Slovenia, Spal

Suedia, Ucraina, Ungaria

c Ot

K i
Croas$Si a,

e Zonall:Belarus,Bosnidider Segovi fFmlandaLi t uani a

SecSiunea B.

Audi oConferinSt

cea

internaSional t.
Danemar ca, El vegS

Digitalt

Se definesc dout tipuri de paliere orare:
- Perioada de vartuni - Vineri: 08:001 17:00
- In afara perioadei de varf: LunaVineri: 17:00i 0 8 : 0 0, Sambtt L, Dumi ni €240k i Str
. Tarife stabilire conferinSt

Perioada de varf In aAf ara p

varf

1 |Ocazionhd22, pmgartdici pangSi 21 Euro / sesiune 30 Euro / sesiune
2 |Ocazionab#4, oepar80ci pan$Si| 34Euro/sesiung 45 Euro / sesiune
3 | Cuabonament lunar, indifeteé numbtr ul d 100 Eur 100 Eur
4 |RenunSare (pentru audiog 19 Euro 30 Euro
I'l. Comunica$Sii naSional e
Tarifele se aplict at®©t " n cazul audi oc ondbaaniemliGreai oc a

Traficul telefonic va fi tarifat pentru fiecare convorbire intre PABX

ROMTELECOM

K i fiecare |

Perioada de varf

I n afara p

varf
1 |Apeluri -nmaSiepadea ROMTE 0’0545:1:&/ 0,040 Euro / minut
2 |Apeluri naSionale cttr e | 0,14 Euro/minut 0,14 Euro / minut
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lll. Comunica$Si i internaSional e
Pentru comunicaSiile internaSionale se definesc:

Zona 0: Rep. Moldova

Zona 1: Albania, Algeria, Austria, Belgia, Bulgaria, Cehia, Cip , CroaS$Si a, Danemarca (i
El veSi a, FranSa, Ger mania, Greci a, Il rl anda, |l srael, I
Macedonia, Malta, Marea Britanie, Norvegia, Olanda, Polonia, Portugaliai@¢lv i ns . Azore Ki

Slovenia, Spania (inclusiv ins. Canare), Suedia, Turcia, Ucraina, Ungaria

Zona 2 include subzonel@-1: Canada, SUA (incl. ins. Hawaii, Virgine Americane), respectle Andorra, Belarus,
BosniaHe r S e g o v iele &Arabe,Eastonia,aRinlanda, Georgia, Gibraltar, Islanda, Letonia, Libia, Lituania, Maroc
Monaco, Palestina, Porto Rico, Rusia, San Marino, Tunisia

Zona 3: Africa de Sud, Angola, Argentina, Australia, Azerbaidjan, Bahrain, Bolivia, Brazilia, Columbita QRica,
Filipine, Hong Kong, lordania, Iran, Japonia, Kazakhstan, Maldive, Mexic, Mozambic, Oman, Panama, Paraguay, Qz
Singapore, Siria, Somalia, Swaziland, Taiwan, Thailanda

Zona 4: Antilele Olandeze, Armenia, Aruba, Barbados, Benin, Cambodgite,@tina, Coreea de Sud, Ecuador, Egipt,
Etiopi a, Fiji, Gabon, I ndi a, Kenya, Kyrghistan, Li ba
Papua Noua Guinee, R.P.D. Coreea, Reunion, Senegal, Seychelles, Sudan, Tadjikistan, TankamésmistEum,
Uzbekistan, Venezuela

Zona 5: Af gani st an, Africa Centralt, Angui |l | a, Anti gua,
Bermude, Bhutan, Botswana, Brun8iurkina Fasso, Burundi, Camerun, Cap Verde, Cayman, Ciad, Comore, Congc
Cook, Cote dbé Il voire, Cu b a,El SBivadog Britrééa, Fatklaral, Garibja, Ghana, Gienadal
Guadelupa, Guam, Guatemala, Guineea, Guineea Bissau,
Indonezia, Irag, Jamea, Kiribatti, Kuweit, Laos, Lesotho, Liberia, Macao, Malawi, Malayezia, Mali, Marshall, Martinica,
Mauritania, Mauritius, Mayotte, Micronezia, Montserrat, Myanmar Birmania, Namibia, Nauru, Nepal, Nicaragua, Nige
Niue, Norfolk, Pakistan, Palau, Peru, Pale z i a Francezt, Rep. Domi ni cant,
Ameri cant, Samoa de Vest, Sao Tome/ Principe, Sierra |
& Miquelon, St.Vincent, Surinam, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad Topdgwks/Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguay,
Vanuatu, Vietham, Virginele Brit.Tortola, Wallis & Futuna, Yemen, Zair, Zambia, Zimbabwe.

Euro/minut
1 Zona 0 0,17
2 Zona 1 0,28
3 Zona 2| 0,30
4 | Zona 2l 0,30
5 Zona 3 0,50
6 Zona 4 0,70
7 Zona 5 0,78
SecSiunea C. TeleConferinSt Telefonickt, Transmisi.i R a
Aceste servicii sunt oferite pe suport de | inii pluschi
faSt de tarifele servimbtidarelmentSdroinfad:e se mai percep
Serviciu Tarif
1 Tari__f(_ele_ pentru co_m_ur_1ic tariful_/ m_i_r
transmisiuni folosit pentru furnizarea serviciului: comuni ca$Si.i
2 |AsistenSt tehnict pgentrd410% din totalul tarf
3 |AsistenSt tehnict | a | od 50 Euro / durata serviciulu
* cu deplasarea personal ul ui autorizat la locul fur

V 4.17[2009-10-26] 45



TELVERDE ki UN I

abonatul ui |l a s

TEL

erviciu;

Capitol ul X1

Acestetarifes e apl i ct p e\h(Apeluri dé la postf e |

de abonat) ki Cap. Xl (Posturi Publice).
I. Activarea Serviciului
TELVERDE UNITEL
(Euro) (Euro)
Activare pentru fiecare numktr 33,41 40,44
[ Abonamente de Bazt
TELVERDE UNITEL
(Euro) (Euro)
1 |Pentru fiecare numbtr virtuad 22,85 31,65
2 |Pentru fiecare numktr virtuag 33,41 44,83
3 |Pentru fiecare fAinumbkr de ar 67,69 67,69
4 |[Pentru nfuimbodarde faur o 112,53 112,53
5 |Primel e 5pdretsrtd nfaiSddare des 5,27 5,27
6 !ntreGlO despémtarSu i fi ecare des 4.39 4.39
interval
7 |Peste 10ipekedtriund $ieicar e des 2,25 2,25

Numere de Argint TELVERDE:
0800 801801 0800811811 0800801108 0800811118 0800881188 0800881111

0800 802802
0800 803803
0800 804804
0800 805805
0800 806806
0800 807807
0800 808808
0800 809809

0800 822822
0800 833833
0800 844844
0800 855855
0800 866866
0800 877877
0800 899899

Numere de Argint UNITEL:

0801 011110
0801 022220
0801 033330
0801 044440
0801 055550
0801 066660
0801 077770
0801 088880
0801 099990

0801 011100
0801 022200
0801 033 300
0801 044400
0801 055500
0801 066600
0801 077700
0801 088800
0801 099900

Numere de Aur TELVERDE:

0800811111 0800 800111 0800 888111 0800 801802
0800 8222220800 800222 0800 888222

0800 800100
0800 800200
0800 800300
0800 800400
0800 800500
0800 800600
0800 800700
0800 800900

0800 833333
0800 844444
0800 855555
0800 866666
0800 877777
0800 888888

0800 802208
0800 803308
0800 804408
0800 805508
0800 806608
0800 807708
0800 808808
0800 809908

0800 822228 0800 882288 0800 882222

0800 833E3H 883388 0800 883333

0800 844448 0800 884488 0800 884444

0800 855558 0800 885588 0800 885555

0800 8camHH 886688 0800 886666

0800 877778 0800 887788 0800 887777

0800 899998 0800 889988 0800 889999
0800 880088 0800 880000

0801 011000 0801 001111 0801 012345
0801 022000 0801 002222 0801 023456
0801 0330008010003333 0801 034567

0801 044000
0801 055000
0801 066000

0801 004444 0801 045678
0801 005555 0801 056789
0801 006666

08017080 0801 007777

0801 088000
0801 099000

0800 800333
0800 800444
0800 800555
0800 800666
0800 800777
0800 800888

0801 008888
0801 009999

0800 888333
0800 888444
0800 888555
0860 &3

0800 888777
0800 888888

0800 899999 0800 800999 0800 888999
0800 800000 080888000
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Numere de Aur UNITEL:

0801 000000
0801 011111
0801 022222
0801 033333
0801 044444
0801 ®5555
0801 066666
0801 077777
0801 088888
0801 099999

0801 010000
0801 020000
0801 030000
0801 040000
0801 050000
0801 060000
0801 070000
0801 080000
0801 090000

lll. Servicii Suplimentare

0801 000111
0801 000222
0801 000333
0801 000444
0801 000555
0801 000666
0801 000777
0801 000888
0801 000999

0801 010101

TELVERDE UNITEL
(Euro) (Euro)
1 | Accesare autentificaieabonament 2,25 2,25
2 | Cod de autentificare abonament /per cod 0,22 0,22
I Servicii opSionale
TELVERDE UNITEL
(Euro) (Euro)
1 | Modificare arbore de rutaiieper modificare 11,42 11,42
2 | Implementare mesaj personalizgtentru fiecare mesaj 5,27 5,27
3 | Raport statistic lunarpentru fiecare raport 5,27 5,27

V. Apeluri

Se definesc ur mt tanf Start€ Ine fippaelrii eoraed -aonedic®B:@0TCLr8f: A0 Ol wn i rt afarai f

peri oad e iunidvinerVi®0008®M0,s ©mbtt £, duminict -R400.str bttori
TELVERDE UNITEL

Pentru fiecare apel finalizat: (Euro / minut) (Euro / minut)

Start | redus | Start | redus

l |l ntrajudeSean, “"n reSeaua 0,0270

2 |l nterjunderSegmaua Romtel eco 0‘%50 0,0400 0’850 0,0400

3 | Apel finalizat printrun mesaj 0,0270

4 |l ntrajudeSean, originat ’n0'0429 0,0453

5[l nterjudeSean, originat 'n0’05;' 0,0453

*numai "~ n sit uadgrildredperatdiiei er i i unor aco

| e
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Capitolul XII. TELEVOT
SecSi UMDE@TEA .

I. Activarea Serviciului

Cuprenumtr al FLtr tnymter a
(Euro) (Euro)
Activare numktr virtual 33,41 40,44
I'l. Abonamente de Bazt
Ales de aboat Oferit de Romtelecom
(Euro) (Euro)
1 [Pentru f i ec airuear (pastm20rzile)v i 105,5 65,94
2 |[Pentru fiecap®nhumiar 3viz 43,96 26,37
3 |Pentru fiecasitrednalOmler vi 65,94 39,56
4 |Pentru f rwrtoahringre 11-wRondile 87,92 52,75
Il. Apeluri
Euro
Tn modStart apel finalizat pe mes&tart tarif pe apel 0,070
InmodStart apel finalizat pe numbtr real 0,087
3 | Inmod dual, apel finaliza pe numbtr real, “n reSeal 0,087
IV. Servicii Op $onale, diverse
Ftrt p
Cuprenumtrimbtr ar e
(Euro) (Euro)
1 | Raport statistic pe-mail - pentru fiecare raport 5,27 5,27
2 | Implementare mesaj personalizgentru fecare mesaj -- 5,27
3 | Modificare arbore rutare per modificare 17,58 21,98
SecSiunea B. VOT@TEL PREMI UM
Furnizarea acestui serviciu se face pe bazt de
efectuate prin EVRIKARBs e st abi l esc ki se publickt de cttre
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Capitol ul X111 . POSTURI PUBLI CE CU CARTELI

SecSiunea A. UnittSi de credit

Tarifarea convorbirilor de la posturi publice se face inimpulsump caloaree” n uni t Lt-§ini dé opeadi w
convorbirile naSionale sau internaSionale. Primul i mp
stabilire a convorbirii telefonice.

Conversia n Lei Lei wvechi (| LeinoiTVA inc

Unitatea de credit 1 0,0001

Nott: La expirarea perioadei de valabilitate a cartel
SecSiunea B. Convorbiri naSionale

Paliere orare:
- perioada de&f 1 lunii vineri 0818
- inafara peioadei de @rf i luni 7 vineri 1808, $imbkta, duminica si sarbatori legale2d

Perioadele impulsurilor de taxare

: in perioada de varf, 1 in afara perioadei
DEEiing2 impuls la: de varf, 1 impuls la:
Intraj-Cde8ede a
1
Romtelecom
> I nterj-tdhebe&ed
Romtelecom
3 Intraj-ctddeBeanml 30 sec
de telefonie f
4 I nterj-cdeBeanl
de telefonie f
5 ReSele de tele 10 sec

Nota: * * apelurile sub 30 secundet. tdestndile mobile vor fi taxate cu 3 impulsuri laspunsul prtii  apelate,
apoi din secunda 31 se va perced@te an impuls la fiecare 10 secunde.

Al nformaSii numere cliengSi ROMTELECOMO
Serviciu Taxare
I nforma$Sii numere cl i . .
1 (118932 4 impulsuri pe apel
InformaSii numere cl i Taxare la intervale de 60 secunde:
2 : . 9.990 unittSi de cr ¢
(118932 K i conectare dire + 5.000 unittSi de cr
AlnformaSii diversed (1951)
Perioada d varf, in afara perioadei de
interval taxare: 60 sec |varf, interval taxare: 120
sec
1 | Primul interval de taxare 9.990 unitf9.990 uni t |
Dupt primul interval 1imp./ 60 sec 1imp./ 120 sec
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NotApel uri |l eercdetir es UAnTte lgr at ui te pentru utilizator
serviciul ATelverded (al ['iniei apel ate) .
SecSi@WnmCeoanvorbiri internaSionale
Tarifarea convorbirilor se face in impulsuri.
1 impuls = 2500 unitade credit;1 unitate de credit = 0.0001 RON (TVA inclus)
Perioadele impulsurilor de taxare(indiferent de palierul orar)
Nr _ DgstiinDe;ti
Crt. Zona Destinga fixe, 1 mobile, 1
' impuls la: impuls la:
1 Moldova | Moldova 22 sec 15 sec
Andorra, Austria, Belgia, Bulgaria, Cehia, Cipru, Croatia,
Danemarca, Elvetia, Estonia, Feroe, Finlanda, Franta,
Germania, Grecia, Groenlanda,Ins Canare Spania, Irlan
UE. SUA Islanda, Israel, Italia, Letonia, Liechtenstein, Lituania, 11 sec 7 sec
2 '& Luxemburg, Milta, Marea Britanie, Monaco, Norvegia,
Canada Olanda, Polonia, Portugalia, San Marino, Slovacia,
Slovenia, Spania, Suedia, Turcia, Ungaria, Vatican City
Canada, S U A Alaska, S U A Hawaii, SUA Puerto Ricg 11 sec 11 sec
S U A Virgine Am, Statele Unite
Restul Albania, Armenia, A_zerbgidjan, Belarus, B_osnia
3 Europei Hertegovina, Georgia, Gibraltar, Macedonia, Rep Srpskg 7 sec 7 sec
Rusia, Serbia Muntenegru, Ucraina
: Algeria, Arabia Saudita, Australia, BaimaChina, Coreea
Oientul ; . . )
Mijlociu Sud, E_glpt, Em_lr A_rabe U_mjt, Hong Kong, lordania, Iraq,
4 ' Japonia, Kuwait, Liban, Libia, Macao, Maroc, Noua 6 sec 6 sec
Australas : . s
ia Zeglanda, O_man, Pales_tlr_1a, Qatar, Singapore, Siria,
Taiwan, Thailanda, Tunisia
Afganistan, Bangladesh, Butha@ambodgia, India, Iran,
. Kazakhstan, Kyrghistan, Laos, Mongolia, Myanmar,
5 Asia Nepal, Pakistan, Reunion, Seychelles, Sri Lanka, 4 sec 4 sec
Tadjikistan, Turkmenistan, Uzbekistan, Vietham, Yemer
Africa Centrala, Afica De Sud, Angola, Antigua
Barbados, Antilele Olandeze, Argentina, Aruba, Bahama
Barbados, Belize, Benin, Bolivia, Botswana, Brazilia,
Burkina Faso,Burundi, Camerun, Cape Verde, Chile, Cig
Coasta Fildes, Columbia, Congo, Costa Rica, Dominica,
Africa, Ecuador El Salvador, Eritreea, Etiopia, Gabon, Gambia,
America Ghana, Grenada, Guatemala, Guineea Ecuat, Guyana,
6 Centrala | Haiti, Honduras, Ins Bermude, Kenya, Lesotho, 3 sec 3 sec
side Madagascar, Malawi, Mali, Mauritania, Mexic,
Sud, Montserrat, Mozambic, Namibia, Nicaragua, Niger,
Mexic Nigeria, Panama&araguay, Peru, Rep Dem Congo, Rep
Dominicana, Rwanda, Senegal, Sierra Leone, St Kitts
Nevis, St Lucia, St Pierre Miq, St Vincent, Sudan,
Surinam, Swaziland, Tanzania, Togo, Trinidad Tobago,
Turks/Caicos, Uganda, Uruguay, Venezuela, Zambia,
Zimbabwe
Ascension, Cayman, Djibouti, Guadelupa, Guineea,
Restul Guyana Franc_eza, Liber_ia, Martinica, Sao Tome, St
7 lumii Helena, Anguilla, Brunei, Casey, Comore, Cook, Coreeal 3 sec 3 sec
P D, Cuba, Davis, Diego Garcia, East Timor, Falkland
Malvine, Fiji, Filipine, Guam, Guineea Bissau, Indonezia,
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Jamaica, Kiribati, Macquarie Ins, Malayezia, Maldive,
Mariane Spain, Marshall, Mauritius, Mawson, Mayotte,
Micronezia, Nauru, Niue, Norfolk Ins, Noua Caledonie,
Palau, Papua New Guinea, Polinezia Franceza, Samoa
AmericanaSamoa Vest, Solomon, Somalia, Tokelau,
Tonga, Tuvalu, Vanuatu, Virginele Brit. Wallis Futuna

INMARSAT A 0.72 sec
INMARSAT B 1.12 sec
INMARSAT M 1.20 sec
INMARSAT mini-M 1.76 sec
EMSAT 1.68 sec
IRIDIUM 00881.7 1.06 sec
IRIDIUM 00881.6 1.68 sec
IRIDIUM 00881.6 1.68 sec
THURAYA 2.62 sec
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Capitol ul X1 V.

Prin excepSie faSt de re

S e ¢ &iAUBVRIKARD
Palierele orare:

CARTELE PREPLI TI

gul a gener al

- perioada de varf (tarif intreg) lund u mi ni citl8:@8 : 0 0

- In afara perioadei de vaarif redus) luni d u mi 0:0008 : 00

. Convorbiri NaSional e

24:00.1 8

00

TE
£t aplicabilt

Tarif intreg (Euro)

Tarif redus (Euro)

Intraj ude Sene

0,036 / minut

0,015 / minut

I nterjudeSene

0,066 / minut

0,066 / minut

I ntrajudeSene,

cttre alt

0,066 / minut

0,066 / minut

I nterjudeSene,

cttre alt

0,066 / minut

0,066 / minut

R e Smdbike

0,17 / minut

tar.i

0,17 / minut

I nformagSii

I nforma$Sii
di r et893 (

numer e
numer e

t1B93%E n S
clien$

0,35

0,35+ 0,28/primul minut + 0,07 / minut
ulterior

N (oo lWIN]|FE

. Convorbiri I nternaSional e

EURO/min
cttre
fixe
0,15

Z0-
na

DestinaSia cLtre

mobile
0,23

0 Moldova

Al bani a, Al geri a, Austri a, Bel gi a, B
Faeroe ki Groenlanda), ElveSia, Fran
1 Vatican), ®r bi a ki Muntenegru, Liechtenste
Britanie, Norvegia, Ol anda, Pol oni a,
Slovacia, Slovenia, Spania (inclusiv ins. Canare), Suedia, Turcia, Ucraina, Ungari
2-l | Carada, SUA (incl. ins. Hawaii, Virgine Americane)

2. Andorra, Belarus, Bosnieler Segovi na,
Il

0,27 0,46

0,27 0,27

Emiratele Ar a
Gibraltar, Islanda, Letonia, Libia, Lituania, Maroc, Monaco, Palestina, Porto Rico,
Rusia, San Marino, Tunsi
Africa de Sud, Angola, Argentina, Australia, Azerbaidjan, Bahrain, Bolivia, Brazilig
3 Columbia, Costa Rica, Filipine, Hong Kong, lordania, Iran, Japonia, Kazakhstan,
Maldive, Mexic, Mozambic, Oman, Panama, Paraguay, Qatar, Singapore, Siria,
Somalia, Swaziland, Taiwan, Thailanda
Antilele Olandeze, Armenia, Aruba, Barbados, Benin, Cambodgia, Chile, China,
Coreea de Sud, Ecuador, Egipt, Etiopia, Fiji, Gabon, India, Kenya, Kyrghistan, Lil
4 Madagascar, Mongolia, Nigeria, Noua Caled i e , Noua Zeel and
R.P.D. Coreea, Reunion, Senegal, Seychelles, Sudan, Tadjikistan, Tanzania,
Turkmenistan, Uzbekistan, Venezuela
Af gani stan, Africa Centralt, Angui ||
Banglalesh, Belize, Bermude, Bhutan, Botswana, BruBeikina Fasso, Burundi,
Camer un, Cap Verde, Cay man, Ci ad, Co
Diego Garcia, Djibouti, Dominic&l Salvador, Eritreea, Falkland, Gambia, Ghana,
Grenada, Guadelupa, GuaBuatemala, Guineea, Guineea Bissau, Guineea
Ecuatori al t, Guyana, Guyana Francezt
5 Kiribatti, Kuweit, Laos, Lesotho, Liberia, Macao, Malawi, Malayezia, Mali, Marshal
Martinica, Mauritania, Mauritius, Mayotte, isfonezia, Montserrat, Myanmar
Birmania, Namibia, Nauru, Nepal, Nicaragua, Niger, Niue, Norfolk, Pakistan, Pala
Per u, Polinezia Francezt, Rep. Domi n
Ameri cant, Samoa de Vest, S ao Siibanka,/ P
St.Helena, St.Kitts, St.Lucia, St.Pierre & Miquelon, St.Vincent, Surinam, Togo,
Tokelau, Tonga, Trinidad Tobago, Turks/Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguay, Vanu
Vietnam, Virginele Brit.Tortola, Wallis & Futuna, Yemen, Zair, Zambia, Zimbabwe

0,30 0,54

0,50 0,83

0,68 1,13

0,68 1,19
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Z6 Destina$Sia (EURO/ min)

| INMARSAT A (0087x*1) 4,76

Il INMARSAT B (0087X*3) 3,21

11 INMARSAT M (0087X*6) 3,21

v INMARSAT mini-M (0087X*76) 2,02

\Y EMSAT (0088213) 2,02

VI IRIDIUM 00881,7 3,21

VIl | IRIDIUM 00881,6 3,21
VIII | THURAYA (0088216) 2,02
11, Apeluri cttre Serviciile cu Tarif Speci al (Pren
Tarifele acestor servicii se stabilesc ki se publict
SecSiunea B. CARTELA CONVORBIRI | NTERNATI ONALE

Cartela Convorlni Internationale permite doar accesul la serviciul international, avand tarife speciale pentru urmatoar
destinatii: Italia, Spania, Ungaria, Israel si Turcia, oricand (in orele de varf si in afara orelor de varf); cu noyaveartela
putea fi apelatatat serviciile de urgenta, precum si serviciul 198%@nzari si Relatii Clienti, apelurile fiind gratuite.

I. Destinatii Internationale Speciale

DestinaSie EURO/ min (TVA inclus)
Catre retele fixe Catre retele mobile
1 | Italia, Spania, Ungaria 0,0952 0,3094
2 | Israel 0,0952 0,1904
3 | Turcia 0,0952 0,2499

Tarifele catre restul destinatiilor internationale sunt aceleasi cu tarifele valabile la utilizarea cartelei preplatte.Evrik
Apelurile vor fi taxate la minut.

Al'te destinatii InternaSionale
EURO/ min
Zn(;' DestinaSia crtr| CELUT
resel r e_$ el
mobile
0 Moldova 0,15 0,23
Al bani a, Al geri a, Austri a, Bel gi a, B
Faeroe Ki Groenl anda) , El veSi a, Fran
1 Muntenegru, Liechtenstein, Luxembourg, Macedonia, Malta, Marea Britanie, 0,27 0,46
Norvegi a, Ol anda, Pol oni a, Portugaldi
Slovenia, Suedia, Ucraina
2- | Canada, SUA (incl. ins. Hawaii, Virgine Americane) 0,27 0,27
Andorra, Belarus, Bosniler Segovina, Emiratele Ar ¢
2-1l | Gibraltar, Islanda, Letonia, Libia, Lituania, Maroc, Monaco, Palestina, Porto Rico, 0,30 0,54

Rusia, San Marino, Tunisia

Africa de Sud, Angola, Argentina, Australiazérbaidjan, Bahrain, Bolivia, Brazilia,
Columbia, Costa Rica, Filipine, Hong Kong, lordania, Iran, Japonia, Kazakhstan, 0.50 0.83
Maldive, Mexic, Mozambic, Oman, Panama, Paraguay, Qatar, Singapore, Siria, ! !
Somalia, Swaziland, Taiwan, Thailanda

Antilele Oandeze, Armenia, Aruba, Barbados, Benin, Cambodgia, Chile, China,
Coreea de Sud, Ecuador, Egipt, Etiopia, Fiji, Gabon, India, Kenya, Kyrghistan, Lil
4 Madagascar, Mongol i a, Nigeri a, Nou a 0,68 1,13
R.P.D. Coreea, Reunip Senegal, Seychelles, Sudan, Tadjikistan, Tanzania,
Turkmenistan, Uzbekistan, Venezuela
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Af gani st an, Africa Central t, Angui ||
Bangladesh, Belize, Bermude, Bhutan, Botswana, Briuekina Fass, Burundi,
Camerun, Cap Verde, Cayman, Ciad, Co
Diego Garcia, Djibouti, Dominic&l Salvador, Eritreea, Falkland, Gambia, Ghana,
Grenada, Guadelupa, Guam, Guatemala, Guineea, Guineea Bissau, Guineea
Ecuat oryiaamlat,, GGy ana Francezt, Hai ti,
Kiribatti, Kuweit, Laos, Lesotho, Liberia, Macao, Malawi, Malayezia, Mali, Marshal

> Martinica, Mauritania, Mauritius, Mayotte, Micronezia, Montserrat, Myanmar 0,68 119
Birmania, Namibia, Nauru, Nepaicaragua, Niger, Niue, Norfolk, Pakistan, Palau,
Peru, Polinezia Francezt, Rep. Domi n
Americant, Samoa de Vest, Sao Tomel/ P
St.Helena, St.Kitts, St.Lucia, St.Pierre & Miqome] St.Vincent, Surinam, Togo,
Tokelau, Tonga, Trinidad Tobago, Turks/Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguay, Vanu
Vietnam, Virginele Brit.Tortola, Wallis & Futuna, Yemen, Zair, Zambia, Zimbabwe|
Z6 Destina$Sia (EURO/ min)
| INMARSAT A (0087x*1) 4,76
Il INMARSAT B (0087X*3) 3,21
11 INMARSAT M (0087X*6) 3,21
[\ INMARSAT mini-M (0087x*76) 2,02
V EMSAT (0088213) 2,02
VI IRIDIUM 00881,7 3,21
VII IRIDIUM 00881,6 3,21
VIl | THURAYA (0088216) 2,02
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