
Modificări faţă de versiunea anterioară

Manual Descriere servicii

• Paragraful  3.1.9.2,  litera  c)  – au fost  introduse prevederile  Deciziei  nr.  1014/2009 
privind relocarea.

• Paragraful 4.1.2 – au fost eliminate prevederile privind achiziţionarea serviciilor de 
interconectare  în  vederea  terminării  la  puncte  fixe  a  apelurilor  la  tarife  bazate  pe 
principiul reciprocităţii, conform Deciziei nr. 1014/2009.

• Paragraful 4.1.3.1 – au fost eliminate prevederile privind accesul la alte numere de 
urgenţă (Poliţie, Pompieri Salvare) decât 112, ca urmare a încetării funcţionării acestor 
servicii.

• Paragraful 4.1.3.2 – au fost eliminate referirile la numerele 1951 (Informaţii diverse) 
şi 1958 (Ora exactă), conform Deciziei 644/2008.

Au  fost  eliminate  referirile  la  vechiul  serviciu  de  informaţii  privind  abonaţii,  ca 
urmare a interdicţiei de a mai utiliza numerele 1931 şi 1932.

• Paragraful  4.1.3.5  –  au  fost  eliminate  prevederile  privind  accesul  la  serviciile 
Romtelecom  furnizate  prin  intermediul  unor  numere  verzi,  conform  Deciziei 
644/2008.

• Paragraful  6.1.3  –  a  fost  introdus  serviciul  de  originare  a  apelurilor  către  numere 
naţionale  scurte  de  forma  116(xyz)  pentru  servicii  armonizate  cu  caracter  social, 
conform Deciziei nr. 1014/2009.

• Paragraful 8.1.1.3 – a fost prelungit, până la 31 decembrie 2010, termenul de migrare 
a operatorilor de la servicii CLTD la alte tipuri de servicii. 

• În cuprinsul manualului au fost eliminate şi alte referiri la serviciul de apeluri către 
numerele verzi ale Romtelecom şi au fost introduse referiri la serviciul de originare a 
apelurilor către numere naţionale scurte de forma 116(xyz) pentru servicii armonizate 
cu caracter social.

Au fost modificate termenele de furnizare a serviciilor de interconectare raportate la 
data încheierii acordului de interconectare, conform Deciziei nr. 1014/2009.

Manualul de Planificare, Furnizare şi Operare

• Paragraful  7.9.1.5  –  au  fost  introduse  prevederi  privind  Indicatorii  de  calitate  ai 
serviciului de linii închiriate segmente terminale digitale, conform solicitării ANCOM.
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• În cuprinsul manualului au fost modificate  termenele de negociere a unui acord, de 
comunicare a soluţiei tehnice, de implementare a prevederilor acordului, etc, conform 
Deciziei ANCOM nr. 1014/2009.

Manual Tehnic

• Paragrafele 3.1.1.11 şi 7.1.1.6 – a fost modificat termenul de comunicare a refuzului de 
furnizare a serviciilor de interconectare, conform Deciziei nr. 1014/2009.

Lista de Tarife

• Punctul B2.1 – au fost eliminate tarifele pentru serviciul  de  apeluri către numerele 
verzi ale Romtelecom, către informaţii diverse (1951) şi ora exactă (1958), conform 
Deciziei ANCOM nr. 644/2008.

• Punctul  B2.3.  –  au  fost  eliminate  tarifele  pentru  serviciul  de  informaţii  privind 
abonaţii, ca urmare a interdicţiei de a mai utiliza numerele 1931 şi 1932.

• Punctul B2.3 (renumerotat)  – au fost modificate tarifele pentru serviciul  de tranzit, 
conform Deciziei nr. 1014/2009.

• Punctul B2.4 (renumerotat) - au fost modificate tarifele pentru serviciul de selectare a 
transportatorului, conform Deciziei nr. 1014/2009.

• Punctul B2.5 (renumerotat) - au fost modificate tarifele pentru serviciul de originare a 
apelurilor către numerele 0800 ale Operatorului, conform Deciziei nr. 1014/2009.

• Punctul B2.6 (renumerotat) - au fost modificate tarifele pentru serviciul de originare a 
apelurilor către numerele 0808 ale Operatorului, conform Deciziei nr. 1014/2009.

• Punctul B2.7 (nou) – au fost introduse tarifele pentru serviciul de originare a apelurilor 
către  numerele  naţionale  scurte  de  forma  116(xyz)  pentru  servicii  armonizate  cu 
caracter social.

• Punctul  B2.8  –  au  fost  modificate  tarifele  pentru  serviciul  de  acces  la  telefoane 
publice, conform Deciziei nr. 1014/2009.

• Punctul B2.10 – a fost modificat tariful de administrare în cazul decontării în cascadă, 
conform Deciziei ANCOM nr. 982/2009.

• Punctul B3.5 – au fost introduse tarife pentru nivele de disponibilitate diferenţiate a 
liniilor închiriate segmente terminale digitale.

Lista parametrilor

• Paragraful  1.3 – au fost introduşi indicatori de calitate ai serviciului de linii închiriate 
segmente terminale digitale, conform solicitării ANCOM.

Lista serviciilor

• Paragraful 1.3 – au fost eliminate referirile la serviciul de informaţii privind abonaţii şi 
serviciile  furnizate  prin  intermediul  unor  numere  verzi  ale  Romtelecom,  conform 
prevederilor Deciziei 1014/2009.

• Paragraful  1.5.  –  a  fost  introdus  serviciul  de  originare  a  apelurilor  către  numere 
naţionale  scurte  de  forma  116(xyz)  pentru  servicii  armonizate  cu  caracter  social, 
conform prevederilor Deciziei 1014/2009.
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