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Acest Acord a fost incheiat in ...........cccc..ee.

intre

S.C. ROMTELECOM S.A., inregistratd la Registrul Comertului cu nr. J40/8926/ 1997, cod unic de
inregistrare 427320, atribut fiscal R, capitalul social subscris si varsat 318.464,49 RON, cu sediul in
Bucuresti , Piata Presei Libere nr. 3-5, Cladirea City Gate, Turnul de Nord, etajele 7-18, sector 1,
reprezentata PIIN e e Director

in continuare denumita “ROMTELECOM”

si
.............................. inregistratd la Registrul Comertului cu nr ................., cod unic de
inregistrare................. , atribut fiscal ....... ,cont IBAN @ ..., , capitalul social subscris si
VArsat ......ccceeeveeennnn. lei, cu sediul in (adresa) .......cccecvevereeerneennne. , legal reprezentatd prin DI.
............................ , In calitate de ............................., In continuare denumit “Beneficiar”.
Avand in vedere ca:
A Beneficiarului i-a fost eliberat Certificatul - Tip nr............... din data ................ pentru a opera o

retea publicd de telefonie si/sau pentru a furniza servicii de comunicatii electronice pentru public;

B Certificatul Tip nr. SC-DEASRN — 27902 din 15.09.2010 a fost eliberat ROMTELECOM pentru a
furniza retele si servicii de comunicatii electronice;

C ROMTELECOM a publicat Oferta de Referintd privind Accesul neconditionat la bucla locala
(ORA), in conformitate cu dispozitiile Deciziei ANCON nr. 653/2010 privind obligatiile impuse
operatorului cu putere semnificativa pe piata serviciilor de acces la elemente de infrastructura.

D Partile au convenit sa incheie prezentul Acord in vederea furnizarii de catre ROMTELECOM a
serviciilor de acces neconditionat la bucla locala

E Nici una dintre prevederile acestui Acord nu va obliga Partile sd elaboreze sau sd implementeze

solutii care nu sunt fezabile din punct de vedere tehnic, pun 1n pericol integritatea retelei sau perturba
in mod semnificativ furnizarea serviciilor ROMTELECOM.

S-au stabilit urmatoarele:
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1. Definitii si interpretari

1. O parte dintre termenii utilizati In prezentul Acord sunt definiti in Anexa 1 §i vor avea sensul
din Anexa 1, cu exceptia situatiei in care contextul implica alt sens.

2. Urmatoarele documente sunt parte a acestui Acord, iar ordinea de prioritate (daca nu este in
mod expres altfel stipulat) este urmatoarea:

A. Partea principald a Acordului

B. Anexele-Specificatiile (ordinea de prioritate este determinatd prin numerotatia alocata fiecarei
anexe-specificatii)

_ Anexa 1 Definitii

_ Anexa 2 Servicii de colocare pentru acces neconditionat la bucla locala
_ Anexa 3 Instalare cabluri de legatura interne

_ Anexa 4 Instalare cabluri de legdturd externe de catre ROMTELECOM
_ Anexa 5 Instalare cabluri de legatura externe de catre Beneficiar

_ Anexa 6 Acces la locatia MDF

_ Anexa 7 Serviciul Backhaul

_ Anexa 8 Serviciul de Electroalimentare

_ Anexa 9 Acces total la bucla/ subbucla pe o pereche de cupru existenta
_Anexa 10 Acces total la bucld/ subbucla pe o pereche de cupru noud

_ Anexa 11 Acces partajat la bucla/ subbucla pe o pereche de cupru existenta
_ Anexa 12 Acces partajat la bucld/ subbucla pe o pereche de cupru noua
_ Anexa 13 Migrare linii inchiriate-bucla locala, acces total.

_ Anexa 14 Specificatii tehnice

_ Anexa 15 Procedura de comanda

_ Anexa 16 Tratarea deranjamentelor

_ Anexa 17 Facturare si plati

_ Anexa 18 Tarife
_ Anexa 19 Despagubiri
_ Anexa 20 Solutia Tehnica

2. inceperea si durata Acordului

2.1. Prezentul Acord intrd in vigoare la data semnarii sale de cdtre ambele parti si va continua pe
o perioada nedeterminata.

2.2. Furnizarea efectivd a servicului de acces neconditionat la bucla locald va avea loc numai
dupd obtinerea de catre Beneficiar a autorizatiei scrise din partea abonatului cdruia urmeaza sa 1i
furnizeze serviciile de comunicatii electronice, in conformitate cu prevederile Deciziet ANCOM nr.
653/2010. Serviciile prestate d¢ ROMTELECOM 1in baza Acordului, anterior furnizarii efective a
serviciului de acces neconditionat la bucla locala, servicii necesare furnizarii accesului neconditionat,
vor fi platite de catre Beneficiar, chiar si in cazul in care acesta nu obtine autorizatiile necesare din
partea abonatilor.
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3. Obiectul acordului

3.1. Obiectul prezentului Acord constd in funizarea, de citre ROMTELECOM Beneficiarului, a
serviciilor necesare furnizarii accesului neconditionat la bucla locala.

3.2 (1) Bucla locala sau subbucla locala include:

a) circuitele fizice active prin care ROMTELECOM furnizeaza efectiv un serviciu de
comunicatii electronice abonatului;

b) circuitele fizice instalate, dar neutilizate;

c) alte circuite fizice care pot fi puse la dispozitia Beneficiarilor prin conectarea unor
segmente de fire metalice deja instalate sau prin instalarea unor segmente de fire metalice pe
infrastructura existenta.

(2) Serviciile oferite pentru furnizarea accesului neconditionat la bucla locald care fac obiectul
prezentului Acord constau in:

e Servicii de acces total la (sub)bucla locald pe pereche existentd/noua
e Servicii de acces partajat la (sub)bucla locald pe pereche existentd/noua
e Servicii de colocare:
a) Servicii backhaul
b) Servicii de instalare, testare si intretinere a cablurilor de legatura interne
¢) Servicii de instalare, testare si intretinere a cablurilor de legdturd externe, in cazul
accesului neconditionat la bucla locala la distanta
d) Servicii de instalare, testare si intretinere a repartitorului de transfer.

(3) Operarea si intretinerea buclei locale sau a subbuclei locale vor fi realizate de catre
ROMTELECOM, iar operarea si intretinerea echipamentelor active de transmisiune pasive aflate la
capetele buclei sau subbuclei locale vor fi realizate de catre Beneficiar.

3.3. ROMTELECOM 1isi mentine dreptul de proprietate asupra echipamentelor si elementelor de
retea care ii apartin in momentul solicitarii accesului sau care au fost instalate de ROMTELECOM 1n
scopul furnizarii serviciilor de acces neconditionat la bucla locala solicitate de Beneficiar, in masura in
care acestea nu au fost furnizate sau platite de Beneficiar.

3.4. ROMTELECOM nu va fi obligat sa furnizeze alte servicii decat cele specificate in Anexele
2-13 ale prezentului Acord, afard de cazul in care existd o prevedere contrard expresa, agreatd de
ambele Parti.

4. Calitatea serviciului

4.1. ROMTELECOM va asigura o calitate a serviciului/serviciilor Beneficiarilor similara cu
calitatea propriilor servicii.

4.2. Monitorizarea calitatii se va face In conformitate cu Anexa 13 din ORA

4.3. ROMTELECOM nu va fi responsabil pentru calitatea serviciilor dincolo de punctele de
demarcatie descrise in Anexele 9-13.

4.4. In cazul in care calitatea serviciilor furnizate de ROMTELECOM nu indeplineste
standardele calitative ale serviciului, Beneficiarul poate solicita in scris luarea unei masuri pentru
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restabilirea calitatii serviciului. Daca dupa 5 zile de la data solicitarii nu se constatd nici o
modificare/imbunatatire, Beneficiarul poate initia procedura litigioasa, conform art.16.

5. Furnizarea informatiilor

5.1 Beneficiarul poate obtine informatiile referitoare la punctele de acces 1n reteaua
ROMTELECOM (lista repartitoarelor principale si intermediare din reteaua de acces, lista codurilor
postale din aria geografica deservitd de fiecare repartitor principal si intermediar, blocurile de numere
corespunzatoare comutatoarelor deservite de fiecare repartitor principal si intermediar) accesand site-ul
ROMTELECOM la adresa www.ROMTELECOM.ro.

5.2 In ceea ce priveste restul informatiilor referitoare la reteaua ROMTELECOM, incluzand
Anexa 11 — parametrii buclelor locale, Anexa 14 — planul de modificare al retelei de acces, precum si
informatii referitoare la lista de preturi unitare pentru lucrdrile civile si pentru materialele utilizate
pentru executia de retele de comunicatii electronice de citre ROMTELECOM, se pot obtine dupa
semnarea unui Acord de Confidentialitate pentru acces la informatii (AAI) intre ROMTELECOM si
partea care solicitd aceste date si dupa plata tarifului specificat in Anexa 18. O cerere 1n acest scop se
va depune la Directia Servicii Operatori a ROMTELECOM (tel. 021-4005001; fax. 021-4005009).

5.3 Informatiile de baza si datele referitoare la reteaua ROMTELECOM relevante pentru accesul
la bucla locald care se pot consulta pe site-ul ROMTELECOM (www.ROMTELECOM.ro) in
conditiile precizate la punctele 5.2. sunt:

a) adresele tuturor repartitoarelor principale si intermediare;

b) numarul buclelor si al subbuclelor locale utilizate sau utilizabile, pentru fiecare repartitor
principal si, respectiv, intermediar;

c) lungimea medie a buclelor locale sau subbuclelor locale, pentru fiecare repartitor principal;

d) masuratorile efectuate pe (sub)buclele locale puse la dispozitia Beneficiarilor in gradul de
detaliu si in termenul in care Romtelecom le pune la dispozitia propriilor servicii de comunicatii
electronice 1n banda largd, furnizate cu amanuntul.

5.4 ROMTELECOM nu este responsabil de continutul informatiilor si al serviciilor de banda
larga transmise de Beneficiar pe bucla locald care face obiectul serviciilor de acces neconditionat la
bucla locala.

6. Echipamente active/pasive ROMTELECOM instalate pe reteaua de acces

6.1. ROMTELECOM va indeparta eventualele echipamente pasive sau active de pe bucla locala
la care se solicitd accesul, In cazul in care prin aceastd masura nu se vor perturba, in mod semnificativ,
serviciile furnizate pe bucla locald respectiva sau pe perechile adiacente din cablu. Indepartarea
eventualelor echipamente pasive sau active nu trebuie sa perturbe in mod semnificativ furnizarea
serviciilor de telefonie cétre abonatii ROMTELECOM.

6.2 Indepartarea eventualelor echipamente pasive sau active nu trebuie si perturbe in mod
semnificativ furnizarea serviciilor de telefonie catre abonatiit ROMTELECOM

ROMTELECOM
Versiunea 6.4 — aprilie 2011



Actualizat in baza Deciziei ANCOM nr. 653/2010

7. Modificari ale retelei de acces

7.1. In cazul in care existd perechi de conductori metalici disponibile din repartitorul MDF sau
SR pe cablul de distributie pana langa cladirea abonatului, nu mai sunt necesare modificari ale retelei.

7.2. In cazul in care aceste perechi nu exista in cablul de intrare (cablul dintre ultima jonctiune
aflata in reteaua de distributie si nisa telefonica aflatd in cladirea abonatului), urmatoarele solutii pot fi
utilizate:

a) Realizarea unui nou racord la cladirea abonatului Beneficiarului

b) Amplificarea racordului la cladirea abonatului Beneficiarului

¢) Instalarea unui nou cablu prin jonctionarea de noi perechi in jonctiunea existentd de intrare
la abonat

d) Intalarea unui cablu din cutia terminald/nisa telefonica pana la nivelul NTP aflat in spatiul
utilizatorului final, pe domeniul public sau privat, se va realiza de citre ROMTELECOM numai cu
acceptul scris al proprietarului (asociatiei de locatari) spatiului in care se va instala cablul.

7.3. Aceste solutii vor fi disponibile numai atunci cand Beneficiarul le va solicita, printr-o
cerere explicitd, dupa notificarea ROMTELECOM, cu conditia ca solutia de acces pe o pereche de
cupru existentd sa nu poata fi implementata.

Pentru realizarea lucrarilor specificate la art. 7.2 este necesar existenta unui spatiu disponibil
(conducta-pentru racordul subteran) in canalizatia existentd sau a unui sant decopertat pe domeniul
privat/public. Daca nu este disponibil spatiu in canalizatia ROMTELECOM, la cererea Beneficiarului,
ROMTELECOM va executa lucrarile de canalizatie. Beneficiarul va suporta cheltuielile pentru
realizarea acestor lucrari (§i va obtine avize si autorizatii de construire), in masura in care
ROMTELECOM dovedeste ca aceste lucrari sunt necesare.

7.4. ROMTELECOM va executa modificari ale retelei mentionate, costurile fiind suportate de
Beneficiar.

7.5 Atunci cand nu existd perechi libere in cablul de transport, cererea de acces la bucla locala
nu poate fi satisfacutd. ROMTELECOM va justifica in mod temeinic refuzul de acces prin intermediul
unui raport, ce va fi transmis Beneficiarului, dovedind inexistenta perechilor libere in cablul de
transport, in termen de 2 zile lucratoare de la data primirii cererii de acces neconditionat la bucla
locala. Instalarea de noi cabluri de transport i SR-uri nu face obiectul acestei oferte.

7.6 Daca in cablul de distributie nu existd perechi care sa ajunga la punctul de prezenta al
abonatului, Beneficiarul poate solicita instalarea unui cablu nou in conditiile descrise in capitolul 2,
subpunctele 2.1.2 sau 2.1.4 din ORA.

7.7 In cazul unor operatiuni de reamenajare sau modernizare a retelei sale de acces,
ROMTELECOM este obligat sd ia toate masurile pentru ca Beneficiarul sa poata furniza in continuare,
la parametri normali, propriile servicii de comunicatii electronice prin intermediul accesului
neconditionat la bucla locala.

7.8 ROMTELECOM poate notifica desfiintarea unui repartitor principal sau intermediar intr-un
termen mai scurt de 2 ani in cazurile in care oferd celor care beneficiazd de acces neconditionat la
bucla locald la repartitoarele respective servicii active de acces echivalente, cel putin pentru perioada
ramasa pand la Implinirea termenului prevazut mai sus.

ROMTELECOM
Versiunea 6.4 — aprilie 2011



Actualizat in baza Deciziei ANCOM nr. 653/2010

7.9 Orice modificare adusd de ROMTELECOM retelei sale sau spatiilor in care se furnizeaza
accesul neconditionat la bucla locala care ar putea afecta serviciile furnizate de Beneficiar, putandu-i
produce acestuia un prejudiciu material, va fi notificatd Beneficiarului in avans, intr-un termen ce nu
poate fi mai scurt de 12 luni inainte de efectuarea modificarii in cauza.

8. Protectia si siguranta retelei

8.1. Fiecare parte va lua toate masurile rezonabile si necesare pentru a se asigura cd reteaua
locald de acces respectiv echipamentele instalate pentru asigurarea accesului neconditionat la bucla
locala nu cauzeaza prejudicii, interferente sau degradari semnificative in functionarea retelei celeilalte
parti.

8.2. Nici o parte nu va conecta sau nu va permite cu buna stiinta conectarea la reteaua sa a nici
unui echipament care nu a primit aprobarea autoritatii relevante.

8.3. Tehnologiile de transmisiuni utilizate in vederea furnizarii de servicii de comunicatii
electronice pe bucla(subbucla) locala vor fi In conformitate cu cele prevazute in ,,planul de
management al spectrului de frecvente al buclei locale si al subbuclei locale®’ adoptat prin Decizia
presedintelui ANRC nr. 1251/2005, prezentat in Anexa 10 din ORA. Planul de management amintit
poate fi actualizat de catre ANCOM.

9. Confidentialitate

9.1. Partea careia i se aduc la cunostintd Informatii Confidentiale se obligd sa nu le dezvéluie
nici unei terte Parti..

9.2. Partea Primitoare va trata Informatiile Confidentiale cel putin cu responsabilitatea pe care o
manifestd fata de propriile sale informatii confidentiale.

9.3. Partea Primitoare poate dezvalui Informatiile Confidentiale referitoare la cealalta Parte
(Partea Dezvaluitoare) numai persoanelor implicate in implementarea prezentului Acord. Informatiile
Confidentiale vor fi utilizate numai in scopurile pentru care ele au fost dezvaluite.

9.4. Partea Primitoare poate dezvalui Informatii Confidentiale unei Societdti Asociate cu conditia
ca Societatea Asociata sa-si asume obligatii echivalente celor prevazute in paragraful 9.

9.5. Partea Primitoare poate dezvélui Informatii Confidentiale unui contractant in masura in care
astfel de informatii sunt necesare pentru indeplinirea obligatiilor corelate cu Acordul Standard de
Acces la bucla/subbucla locala, cu conditia ca respectivul contractant sa-si asume obligatii echivalente
celor prevazute in art. 9.

9.6. Urmatoarele alineate nu constituie o incalcare a art. 9:

9.6.1 o dezvaluire autorizatd in scris de catre Partea careia 1i apartine Informatia, in masura in
care informatia transmisa se Tncadreaza in limitele acestei autorizatii; sau
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9.6.2. o dezviluire impusa de catre o autoritate competenta sau care incumba Partii conform
unui act normativ, cu conditia ca Partea Primitoare sa notifice Partea Dezvaluitoare cu cel putin 24 ore
inainte;

9.7. Incetarea Acordului nu prezinti un pretext de divulgare catre terti a Informatiilor
Confidentiale. Prevederile prezentului articol vor continua sa produca efecte pe o perioada de cinci (5)
ani de la data incetdrii Acordului.

10. Forta Majora

10.1. Nici o Parte a acestui Acord nu va fi raspunzatoare pentru neindeplinirea obligatiilor ce ii
revin atunci cand aceasta este cauzata de circumstante:

(1) dincolo de controlul rezonabil al Partii si

(i1) care nu au putut fi in mod rezonabil anticipate si prevenite de Parte,
circumstante care includ, fara a se limita la acte de terorism, incendiu, explozii, cutremur, inundatie,
fulgere, conditii meteo extrem de dificile,carantina, razboi, declarat sau nu, razboi civil, revolutii,
revolte civile sau alte dispute civile, sabotaj, blocade, embargo, orice acte ale autoritatilor, urgente
nationale sau locale, greve, sau alte conflicte de muncd sau alte circumstante similare sau avand o
naturd diferita.

10.2. Partea afectata de cazul de forta majora va notifica cealaltd Parte in scris, in termen de cinci
(5) zile si va avea obligatia de a furniza un certificat care sd dovedeasca situatia de fortd majord emis
de Camera de Comert si Industrie.

10.3. La incetarea fortei majore, Partea afectatd va notifica prompt cealalta Parte cu privire la
incetare.

10.4. In cazul in care situatia de fortd majora dureazi mai mult de trei (3) luni, Partile au dreptul
sa 151 notifice Incetarea de plin drept a prezentului Acord, fara ca vreuna dintre ele sa poatd pretinde
daune-interese.

11. Conditii de plata

11.1. Serviciile furnizate de ROMTELECOM 1in baza Acordului vor fi tarifate si platite conform
prevederilor Anexei 17 la tarifele din Anexa 18.

11.2. Tarifele din Lista de Tarife nu includ TVA.

12. Limitarea raspunderii

12.1. Partile is1 vor indeplini obligatiile decurgind din acest Acord cu diligentd si competenta.
Fiecare dintre Parti va fi rdspunzatoare pentru daunele provocate celeilalte Parti in conformitate cu
legea romana si cu prezentul articol. ROMTELECOM va despagubi Beneficiarul in conformitate cu
prevederile Anexei 19.
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12.2. Dacd o Parte incalcd una dintre obligatiile decurgdnd din acest Acord, (dar excluzand
obligatiile decurgand din acest acord de a face plati in cursul normal al activitatii), rdspunderea acestei
Parti catre cealalta va fi limitatd la 200.000 Euro pentru orice eveniment sau serie de evenimente
corelate si 400.000 Euro pentru toate evenimentele (corelate sau nu) in orice perioada de douasprezece
(12) luni calendaristice. Limitarea raspunderii nu se va aplica incalcarii cu intentie a Acordului de catre
una dintre Parti, caz in care raspunderea va fi nelimitatd. De asemenea, limitarea raspunderii nu se va
aplica in cazul nerespectarii de catre ROMTELECOM a termenelor de remediere a defectiunilor
stabilite prin Decizia ANCOM nr. 653/2010 sau a termenelor stabilite prin art. 36 si prin art. 39 din
Decizia anterior mentionatd, caz in care ROMTELECOM va fi obligat sd acopere pierderile directe
demonstrate ale Beneficiarului. De asemenea, limitarea raspunderii nu se va aplica in cazul prevazut in
Anexa 2 punctul 3.2.2.

12.3. Nici o Parte nu va fi rdspunzatoare fata de cealalta pentru repararea prejudiciilor indirecte in
legatura cu prezentul Acord, indiferent care sunt acestea si indiferent de modul in care apar.

12.4. In afara de obligatia Partilor de a efectua platile in cursul normal al activitatii urmare a
acestui Acord, nici una dintre Parti nu va fi rdspunzdtoare pentru neindeplinirea obligatiilor decurgand
din acord in situatia In care neexecutarea este cauzatd de o situatie de fortd majora.

13. Drepturile de proprietate intelectuala

13.1. Cu exceptia cazului In care este prevazut altfel in acest Acord, drepturile de proprietate
intelectuald vor ramane proprietatea Partii care le-a creat sau le-a avut in proprietate si nimic din acest
Acord nu va fi considerat a conferi o cesiune sau licenta a drepturilor de proprietate intelectuala a unei
Parti catre cealalta.

14. Acord - Integralitate

14.1. Acest Acord cuprinde intelegerea deplina a Partilor referitoare la furnizarea serviciilor de
acces neconditionat la bucla locald mentionate in el si inlocuieste toate intelegerile, angajamentele sau
acordurile sau declaratiile anterioare, fie scrise, fie orale referitoare la acelasi subiect.

14.2. Daca existd situatii nereglementate prin prezentul Acord, acestora li se vor aplica
prevederile din ORA.

15. Transferul drepturilor si obligatiilor

15.1 Cu exceptia cazului in care se convine altfel in scris, nici un drept, beneficiu sau obligatie
decurgand din acest Acord nu poate fi transferat, integral sau in Parte, de catre o Parte fara
consimtamantul scris prealabil al celeilalte Parti.

15.2 Consimtamantul nu este cerut in cazul transferarii drepturilor sau obligatiilor decurgand
din acest Acord (integral sau in parte) succesorului care dobandeste intreaga retea sau o parte esentiald
din reteaua Partii sau unei Societati Asociate cu conditia ca un asemenea succesor sau Societate
Asociatd sa detina un Certificat-Tip.

ROMTELECOM
Versiunea 6.4 — aprilie 2011
10



Actualizat in baza Deciziei ANCOM nr. 653/2010

15.3 Din momentul transferului, Partea care transfera va fi considerati ca eliberatd din
obligatiile decurgand din acest Acord, cu exceptia obligatiilor nascute inainte de transfer.

16. Litigii

16.1. Daca o Parte ("Partea nemultumita”) doreste sd invoce procedura de solutionare a
Litigiilor specificatd in acest paragraf, va transmite o notificare scrisa catre persoana de contact- a
celeilalte Parti ("Partea primitoare”). Notificarea va cuprinde toate detaliile relevante referitoare la
natura si intinderea Litigiului.

16.2. Partile se vor consulta cu buna credinta pentru a incerca sd rezolve Litigiul. Daca in termen
de zece (10) Zile Lucratoare nu se ajunge la o solutionare, Litigiul va fi transmis spre solutionare
conducerii executive a Partilor.

16.3 Managementul de varf al Partilor va organiza negocieri si va incerca sa solutioneze Litigiul.

16.4. Daca Litigiul nu este solutionat dupa inca zece (10) Zile Lucratoare de la data la care acesta
a fost trimis spre solutionare conducerii executive a Partilor, oricare dintre Parti poate sesiza ANCOM,
in vederea solutiondrii Litigiului in conformitate cu prevederile Deciziei ANCOM nr. 480/2010.

17. Modificarea

17.1. Oricare dintre parti poate solicita modificarea acestui Acord prin transmiterea catre cealalta
Parte a unei notificari care va preciza in detaliu clauzele care sunt propuse a fi modificate, precum si
motivele unei astfel de solicitari.

17.2. La primirea unei asemenea notificari, Partile vor negocia cu bund credintd modificarile
relevante la acest Acord.

17.3. Pentru a evita neclaritatile, Partile convin ca indiferent de transmiterea notificarii, Acordul
va continua sa-si produca efectele.

17.4. In cazul in care Pirtile nu ajung in termen de 15 zile la o intelegere privind modificarea
prezentului Acord, partea interesata poate initia procedura de solutionare a litigiilor conform Art. 17.

17.5. In cazul in care printr-un act normativ, inclusiv Decizii cu caracter individual ale ANCOM,
se impune, expres sau tacit, modificarea Acordului iar una dintre pérti nu consimte cu privire la o
asemenea modificare, Acordul va inceta de drept la data indicata in notificarea adresata de partea care
a solicitat modificarea celeilalte parti, fard a fi necesara interventa ANCOM sau a instantei de judecata.
Termenul de 15 zile specificat la Art. 17.4. nu este aplicabil in aceasta situatie.

18. incetarea Acordului

18.1 Acest Acord poate Inceta in urmatoarele conditii:

18.1.1. In cazul in care uneia dintre parti i-a fost retrasa autorizatia generala, partea careia
i-a fost retrasa autorizatia generala va notifica cealaltd parte, iar Acordul va inceta de drept la data
notificarii anterior mentionate;
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18.1.2. Prin denuntare unilateralda de cdtre Beneficiar prin transmiterea catre
ROMTELECOM a unei notificari cu cel putin trei (3) luni inainte.

18.1.3. In cazul in care una dintre Parti a sdvarsit o incalcare a oricareia dintre obligatiile
care 1i revin conform prezentului Acord, rezilierea Acordului va avea loc In conformitate cu art. 18.2,
18.3 51 18.4; sau

18.1.4. 1n situatiile prevazute la art. 18.5

18.2. In cazul in care una dintre Parti a savarsit o incilcare a acestui Acord care poate fi
remediatd (inclusiv neindeplinirea unei obligatii de platad stipulatd in prezentul Acord si care nu este
obiect al unui Litigiu privind facturarea) cealalta Parte poate trimite o notificare scrisa (“notificarea
incdlcdrii”) catre Partea In culpa specificand In ce constd incdlcarea si solicitdnd ca aceasta sa fie
remediata in:

18.2.1. paisprezece (14) zile lucrdtoare de la data primirii unei astfel de notificari a
incdlcarii, in cazul in care incalcarea constd in neplata unei sume datorate in temeiul acestui Acord,

18.2.2. o (1) luna de la data primirii unei astfel de notificari in cazul incalcarii unei alte
obligatii decat aceea de platd; sau

18.2.3. in caz de urgenta (situatii in care pierderile suferite de partea care nu este in culpa
sunt mai mari de100.000 Euro), in termen de 10 zile sau in perioada agreata de catre parti.

18.3. Daca Partea in culpa nu remediaza incédlcarea in perioada specificatd de paragraful 18.2,
Partea care nu este in culpd poate suspenda executarea propriilor obligatii contractuale, pana la data la
care o astfel de Incélcare este remediata.

18.4. Daca Partea 1n culpa nu remediaza incélcarea in perioada stipulata la art. 18.2, , Partea care
nu este n culpd poate rezilia prezentul Acord , fara a fi necesara interventia instantei sau indeplinirea
altor formalitati prealabile.

18.5. Acest Acord poate fi reziliat de oricare dintre Parti prin notificare scrisd imediat sau la
expirarea perioadei specificate intr-o astfel de notificare (in cazul in care o astfel de perioada este
specificatd) daca:

18.5.1. Tmpotriva celeilalte Parti a fost deschisd procedura insolventei conform Legii nr.
85/2006; Daca in termen de 30 de zile de la primirea notificarii administratorul judiciar/lichidatorul nu
raspunde notificarii, acesta nu va mai putea cere executarea contractului, contractul fiind socotit
denuntat; sau

18.5.2 existd o incheiere sau o sentintd de lichidare (alta decat pentru scopul fuzionarii
sau reorganizarii) In ceea ce priveste cealaltd parte; sau

18.5.3 cealaltd Parte a transferat drepturile sau obligatiile sale nascute din Acord cétre o
terta parte fara a respecta prevederile Art. 15 sau

18.5.4.  cealalta Parte inceteaza sa-si desfasoare activitatea.

18.6. La incetarea sau expirarea acestui Acord fiecare Parte va lua masurile necesare pentru
recuperarea cat de curand posibil de catre cealaltda Parte a echipamentului (daca existd) furnizat de
catre cealalta Parte. Fiecare Parte va depune eforturi rezonabile pentru recuperarea echipamentului pus
la dispozitie de catre ea, iar in cazul in care nu este posibild recuperarea unui asemenea echipament in
conditii bune, se vor considera indeplinite conditiile pentru compensarea rezonabila a acestuia.
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18.7. Fara prejudicierea drepturilor Beneficiarului, ROMTELECOM va restitui, cat de curand
posibil dupa incetare, catre Beneficiar o cota sau o Parte din sumele periodice platite Tn baza acestui
Acord pentru perioada de dupa incetare sau expirare, afara de cazul in care Partile convin altfel.

18.8. Rezilierea acestui Acord catre una dintre Parti nu va afecta dreptul acesteia de a solicita
plata de penalitati sau despagubiri.

18.9. Denuntarea Acordului de catre Beneficiar sau Rezilierea Acordului de catre
ROMTELECOM ca urmare a culpei Beneficiarului, va atrage plata de catre acesta din urma a tarifelor
de dezactivare specificate in Anexa 18.

18.10. Daca reteaua uneia dintre Parti afecteaza in mod negativ operarea normald a retelei
celeilalte, cealaltd Parte poate suspenda, in masura necesara, o parte dintre obligatiile sale pentru o
perioada rezonabild pentru a asigura operarea normala a retelei sau a reduce riscurile.

19. Notificari

19.1 O notificare va fi considerata comunicata daca:
19.1.1 este iInmanata direct Partii, momentul Tnmanarii fiind considerat momentul primirii ;

19.1.2 este transmisd prin facsmil, momentul la care receptionarea este confirmatda fiind
considerat momentul primirii;

19.1.3 este trasmisa prin scrisoare recomandatd, cu confirmare de primire, ziua mentionatd in
recipisa de confirmare fiind considerata data primirii;

19.2  Cu exceptia cazulului 1n care este specificat in mod expres altfel, toate notificarile si
celelalte comunicari referitoare la acest Acord vor fi facute in scris si vor fi transmise dupa cum
urmeaza :

Daca sunt transmise Beneficiarului:
Adresa:

Tel.:

Fax.:

Daca sunt transmise la ROMTELECOM :
Adresa: Calea Victoriei nr. 35, sector 1 Bucuresti - Directia Servicii Operatori

Tel.: 400 5001
Fax.: 400 5009

sau la orice altd adresa pe care Partile o pot notifica periodic.

20. Renuntarea

20.1. Neexercitarea unui drept nascut din prezentul Acord nu va fi considerata ca o renuntare la
acel drept, decat daca este facuta In scris si semnatd in numele Partii care a renuntat.

21. Contractori independenti
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21.1. Fiecare dintre Parti este si rdimane in orice moment o Parte contractuald independenta pe
deplin responsabild pentru actiunile sale sau omisiunile sale (inclusiv pentru cele ale angajatilor sdi sau
ale agentilor sdi). Nici o Parte nu este autorizatd si nici una dintre Parti sau salariatii, agentii sau
reprezentantii sdi nu pot actiona in numele celeilalte Parti pentru a angaja cealalta Parte in orice fel si
pentru nici o obligatie. Nici o prevedere a acestui Acord nu poate fi consideratd ca reprezentdnd un
parteneriat sau o asociere in participatiune intre Parti.

22. Invalidarea

22.1. Nevalabilitatea sau neaplicabilitatea oricarei prevederi a acestui Acord nu va afecta
validitatea sau aplicabilitatea celorlalte prevederi ale Acordului.

23. Scrisoarea de garantie

23.1. Beneficiarul va prezenta o scrisoare de garantie emisa de o bancd acceptatd de catre
ROMTELECOM ca o conditie suspensiva de care depinde acest Acord pentru a asigura indeplinirea la
timp a obligatiilor si respectarea termenilor si conditiilor din prezentul Acord de catre Beneficiar.
Marimea garantiei trebuie sa fie suficientd pentru a acoperi costurile de realizare a accesului la bucla
locala sau pentru o up-gradare majorad a accesului existent. Garantia va fi valabila pe toatd durata de
valabilitate a Acordului, putand fi emisa pe perioade succesive de un an cu conditia ca reinnoirea sa
aiba loc cu cel putin 2 (doud) luni inainte de expirarea fiecdrui an contractual. In cazul in care
ROMTELECOM formuleazd o solicitare in legaturd cu garantia, Beneficiarul va fi obligat sa
completeze garantia pana la suma initiald, in termen de cincisprezece (15) zile de la solicitare.

24. Legea care guverneaza

24.1. Interpretarea, validitatea si executarea prezentului Acord vor fi guvernate In toate
privintele de Legea Roméana (iar Partile se supun in exclusivitate jurisdictiei instantelor din Romania).

25. Prevederi finale

25.1. Acest Acord a fost incheiat in doud exemplare in limba roméana si doua in limba engleza,
fiecarei Parti revenindu-i cate un original in fiecare limba. In cazul unor discrepante intre varianta in
limba romana si varianta in limba engleza, varianta in limba roména va prevala.

Prezentul Acord a fost incheiat in Bucuresti, azi ...........ccceeeeeeveeeennnee.

Semnat pentru i Tn numele Semnat pentru si in numele
S.C. ROMTELECOM SA (Operator).

ROMTELECOM
Versiunea 6.4 — aprilie 2011
14



Actualizat in baza Deciziei ANCOM nr. 653/2010

ANEXE
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Anexa 1 — Definitii

acces neconditionat: - furnizarea de acces la spatii, echipamente sau servicii, dupd caz, care nu este
conditionata de:

- achizitia concomitentd de cétre solicitant a unor produse sau servicii care nu sunt necesare
furnizarii tipului de acces solicitat;

- achizitia unui volum impus de produse sau servicii, care excede volumului necesar furnizarii
tipului de acces solicitat;

- impunerea oricaror conditii comerciale, tehnice sau de alta naturd, care nu sunt necesare
furnizarii tipului de acces solicitat;

acces neconditionat la bucla locala — accesul neconditionat, total sau partajat, la bucla locald sau
subbucla locald constituitd dintr-o pereche de fire metalice torsadate, la nivelul repartitoarelor
principale sau al repartitoarelor intermediare, inclusiv la bucla locala la nivelul cabinetelor stradale ori
al cladirilor pana la care este instalata fibra optica, atunci cand segmentul terminal este constituit din
fire metalice de cupru.

acces total la bucla/sub-bucla locald — posibilitatea Beneficiarului de a utiliza exclusiv spectrul de
frecventd al buclei locale sau al sub-buclei locale, stabilit prin ,,Planul de management al spectrului de
frecventa”, Beneficiarul putand stabili Tn mod independent serviciile de comunicatii electronice pe care
le va oferi pe bucla sau sub-bucla locala;

acces partajat la bucla/sub-bucla locala — posibilitatea Beneficiarului de a utiliza acele frecvente ale
buclei locale sau ale subbuclei locale, asa cum au fost stabilite in ,,Planul de management al spectrului
de frecventa”, prin care se furnizeaza servicii de comunicatii electronice in banda larga, in timp ce
ROMTELECOM, va utiliza frecventele prin care se furnizeaza servicii de telefonie destinate
publicului la puncte fixe, Beneficiarul putand stabili in mod independent serviciile de comunicatii
electronice pe care le va oferi pe bucla sau sub-bucla locala;

acces la distanta - o forma de acces la bucla locala, echipamentul Beneficiarului fiind situat in afara
spatiulut ROMTELECOM,;

acord - un contract incheiat intre ROMTELECOM si Beneficiar pentru furnizarea serviciilor de acces
neconditionat la bucla locala, asa cum sunt descrise in Oferta de referinta a ROMTELECOM pentru
accesul neconditionat la bucla locala,

bloc de reglete dedicate - bloc de reglete terminale, dedicate Beneficiarului, instalate pe
MDEF/SR/ONU in care se instaleaza unul din capetele cablului de legétura;

bloc de reglete de transfer - bloc de reglete terminale instalate pe HDF 1n care se instaleaza celalalt
capat al cablului de legatura;

bransament - Cablul conductor de legatura, prin care se conecteaza terminalul abonatului, situat la
adresa abonatului, la cutia terminala de distributie/nisa telefonica a retelei de acces;

bucla locala - circuitul fizic, realizat dintr-o pereche de fire metalice torsadate, dintre punctul terminal
de retea, conectat la punctul de prezentd a abonatului si repartitorul principal din reteaua
ROMTELECOM;

bucld/sub-bucla activa - bucla de abonat pe care se furnizeazd deja un serviciu de comunicatii
electronic catre abonat;
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bucla/sub-buclid inactiva - bucla de abonat pe care nu nu se furnizeazd nici un serviciu de
comunicatii electronic;

cabluri de legatura interne - perechile de fire metalice torsadate care realizeazd legatura intre
repartitorul principal sau intermediar, pe de o parte, si galeria de cabluri a ROMTELECOM, sau
repartitorul de transfer situat in cladirca ROMTELECOM, dupa caz, pe de alta parte;

cabluri de legatura externe - perechile de fire metalice torsadate care realizeaza legatura intre galeria
de cabluri a ROMTELECOM, care deserveste repartitorul principal sau intermediar, si repartitorul de
transfer situat in afara cladirii/spatiului ROMTELECOM,;

camera de tragere - incinta de acces la canalizatia ROMTELECOM utilizatd pentru tragerea si
jonctionarea cablurilor, schimbarea directiei §i ramificarea cablurilor, verificarea stdrii cablurilor si
stabilirea deranjamentelor;

claidirea ROMTELECOM - constructia in care se afla repartitorul principal sau intermediar al
ROMTELECOM la care se realizeaza accesul neconditionat la bucla, respectiv subbucla locala;

colocare fizica — modalitate de colocare ce presupune accesul direct al Beneficiarului la spatiul
colocat;

colocare virtuala - o modalitate de colocare in care Beneficiarul nu are accesul direct la echipamentul
colocat, ROMTELECOM fiind responsabil cu operarea echipamentului Beneficiarului;

cutie terminala de distributie/nisa de blocuri - terminatiile cablurilor de distributie, de diferite
capacitati, care contin bornele de brangament pentru abonati;

densitatea spectrala de putere - distributia in functie de frecventd, a puterii pe unitatea de largime de
bandd a componentelor spectrale ale unui semnal sau ale unui zgomot avand un spectru continuu si o
putere medie finita; densitatea spectrala de putere se exprima in dBm/Hz;

echipamentele ROMTELECOM, respectiv spatiul ocupat de echipamentele ROMTELECOM -
echipamentele a caror functionare asigura furnizarea retelei sau a serviciilor de comunicatii electronice
de catre ROMTELECOM, respectiv spatiul ocupat de acestea;

galeria de cabluri - incinta special construitd la subsolul cladiriit ROMTELECOM. prin care cablurile
din canalizatia telefonica sunt orientate spre repartitorul principal;

jonctiune - imbinarea a doud sau mai multor cabluri prin asigurarea continuitatii circuitelor folosind
conectori adecvati precum si protectia mecanicd si chimicd a acestora fatd de mediul exterior prin
utilizarea unui manson termoretractabil;

masca densititii spectrale de putere - anvelopa generata de valoareca maximd admisd pentru
densitatea spectrald de putere, In conformitate cu Planul de management al spectrului de frecventa al
buclei locale si subbuclei locale;

pat de cablu - este suportul utilizat pentru a sustine cablurile de legaturd dintre HDF-ul din spatiul
colocat (in cladirea ROMTELECOM) si MDF;

plan de management al spectrului de frecventa al buclei locale si subbuclei locale - plan de
organizare si delimitare a spectrului de frecvente utilizate pentru furnizarea de servicii de comunicatii
electronice pe bucla si/sau subbucla locald. Planul de Management al spectrului de frecventa al buclei
locale si subbuclei locale, adoptat prin Decizia presedintelui ANRC nr.1251/2005, este prevazut in
Anexa 10 din ORA.
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punct de acces — interfata fizicd situatd la nivelul unui repartitor din cadrul retelei de acces a
ROMTELECOM, la care se poate realiza accesul neconditionat la bucla locala;

punct terminal de retea (NTP) - este reprezentat de priza instalatd la punctul de prezentd al
abonatului in care se termina bucla/subbucla locala;

punct de demarcatie - punctul care delimiteazd domeniile de responsabilitate ale ROMTELECOM,
respectiv Beneficiarului;

repartitorul principal (MDF) - repartitorul cel mai indepértat de punctul de prezentd a abonatului, ce
deserveste respectivul abonat, la nivelul caruia se poate defini un punct de acces la bucla locala;

repartitorul intermediar (subrepartitor, SR) - repartitorul situat intre punctul de prezentd al
abonatului si repartitorul principal, la nivelul caruia se poate defini un punct de acces la sub-bucla
locala;

repartitorul de transfer (HDF) - repartitorul la nivelul caruia echipamentele altor furnizori de retele
publice de comunicatii electronice sau furnizori de servicii de comunicatii electronice destinate
publicului (Beneficiari) se conecteaza la repartitorul principal sau intermediar (prin intermediul
cablurilor de legdturd interne sau externe);

retea de transport — Partea retelei de cabluri situatd intre repartitorul principal si repartitorul
intermediar ( intre MDF si SR);

retea de distributie - Partea retelei de cabluri situata intre Repartitorul intermediar si cutiile terminale
de distributie/ nisele de blocuri;

retea de distributie directa (rigida) - reteaua de cabluri situatd intre repartitorul principal si cutiile
terminale de distributie/ nisele de blocuri;

retea supla - reteaua de cabluri cu subrepartitoare alcatuitd din retea de transport ( intre MDF si SR) si
retea de distributie ( intre SR si cutiile terminale/nise);

spatiul ROMTELECOM - imobilul detinut de ROMTELECOM, in care se includ: cladirea
ROMTELECOM, alte constructii, precum si terenul neconstruit;

spatiul utilitar al ROMTELECOM - spatiul ocupat de facilitatile care sunt strict necesare bunei
functiondri a echipamentelor ROMTELECOM si desfasurarii activitatii personalului ROMTELECOM,
precum si spatiul minim necesar pentru accesul la aceste facilitati sau la echipamente;

servicii active de acces echivalente — servicii care presupun echiparea de catre Romtelecom a buclei
sau subbuclei locale cu echipamente de transmisie cu comutare de pachete (ex. DSL, Ethernet),
definirea unor puncte de agregare in retea si punerea la dispozitia Beneficiarilor a unor capacitati de
transmisie Intre echipamentul instalat in spatiul abonatului si acele puncte de agregare;

servicii de colocare -serviciile de colocare descrise in prezenta oferta de referintd ORA;

servicii de acces la (sub) bucla locala - serviciile de acces la (sub)bucla locald descrise in prezenta
ofertd de referintd ORA;

serviciul “Backhaul” - serviciul prin care este asiguratd legatura de transmisie intre echipamentul
Beneficiarului din spatiul colocat si cel mai apropiat punct de acces la reteaua acestuia;

societate asociata in legatura cu una dintre parti:
a) filiala, sucursald sau societatea mama a partii respective sau o alta filiald a companiei mama
respective;
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b) o societate asociata a societdtii mama respective.

spatiu colocabil — spatiul ROMTELECOM, din care s-au scdzut spatiul ocupat de echipamentele
active ale ROMTELECOM si spatiul utilitar al ROMTELECOM,;

spatiu colocat — spatiul care a fost alocat Beneficiarilor pentru colocare;
spatiu disponibil — spatiul colocabil din care s-a scazut spatiul colocat si spatiul rezervat.

spatiul Operatorului — imobilul detinut de ROMTELECOM, in care se includ: cladirea
ROMTELECOM, alte constructii, precum si terenul neconstruit;

splitter — element pasiv care realizeaza delimitarea celor doua benzi: cea de joasa frecventa (vocald) si
cea de inalta frecventa;

splitter extern - splitter sau bloc de splittere instalate pe MDF;
splitter incorporat - splitter parte integrantd din echipament (modem ATU-C);
splitter de abonat - splitter instalat la punctual de prezenta al abonatului;

subbucla locala - portiunea din bucla locala dintre punctul terminal de retea aflat la punctul de
prezentd al abonatului si repartitorul intermediar aferent;

tehnologie xDSL - Tehnologie utilizata pentru oferirea de servicii de comunicatii electronice de mare
viteza abonatilor pe perechile de cupru , prin transmisia de date sub formd digitala , cu ajutorul
modemurilor;

zi lucratoare — fiecare zi, exceptand Simbata, Duminica si sarbatorile legale din Romania;

GLOSAR DE TERMENI — abrevieri

e AAI - Acord de Confidentialitate Acces la Informatii

e ADSL - Asymetric Digital Subscriber Line

e ANCOM - Autoritatea Nationala pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii
e ATU-R - ADSL Transceiver Unit Remote

o ATU-C - ADSL Transceiver Unit Center Office

o AMI - Alternate Mark Inversion code

e BRA - Basic Rate Acces ( Acces de Baza — debit 160 Kbps )

e 2B1Q - two Binary one-Quaternary code ( modulatie de cod in cuadratura)
e CT - Cutie Terminala

e DTE - Data Terminal Equipment

e DCE - Data Communication Equipment

e ETSI - European Telecommunications Standards Institute

e FDM (FDMA) - Frequency Division Multiple Acces

e FDD - Frequency Division Duplexing

e HDF - Handover Distribution Frame

o HDSL -High bit rate Digital Subscriber Line

e HDB-3 - High Density Bipolar code

e HDPE - (High Density Poly Ethilene) polietilena de mare densitate;

ROMTELECOM
Versiunea 6.4 — aprilie 2011
19



Actualizat in baza Deciziei ANCOM nr. 653/2010

ISDN - Integrated Service Digital Network

ITU - International Telecommunication Union

MDF - Main Distribution Frame ( repartitor principal)

NTP - Network Termination Point

ORA - Prezenta oferta de referinta pentru servicii de acces la (sub)bucla locala
ONU - Optical Network Unit

OHDF - Optical (Handover) Distribution Frame

PIN - Personal Identification Number;

PRA - Primary Rate Acces ( Acces Primar — debit 2Mbps )

PSD - Power Spectral Density

POTS - Plain Ordinary Telephone Service — analogue voice band telephony
PVC - Polyvinyl Chloride (tip de material plastic);

SR - Subrepartitor ( repartitor intermediar)

SDSL - Symmetric/single Digital Subscriber Line

TDM ( TDMA) - Time Division Multiple Acces

TGD - tablou general de distributie

VDSL - Very High bit rate Digital Subscriber Line

xDSL - Digital Subscriber Line ( x — varianta a tehnologiei )
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Anexa 2 - Servicii de colocare pentru acces neconditionat la bucla locala

1. Definitii

In aceasta specificatie, o referintd la un paragraf sau apendix priveste numai un paragraf sau
apendix al acestei specificatii, cu exceptia cazului in care contextul nu reclama altfel. Termenii si
expresiile utilizate au sensul dat in Anexa 1, cu exceptia celor prezentate de mai jos:

"" Acces la distanta"
o formd de acces la bucla locald, echipamentul Beneficiarului fiind situat in
afara spatiului ROMTELECOM,;

""Proces verbal de predare-primire"
un document semnat de colocatar si ROMTELECOM care dovedeste incheierea
procesului de acordare a spatiului colocat si a facilitatilor;

"Cererea de rezervare'
o cerere pentru spatiul colocat care este asociatd cu o comanda relevanta privind
capacitatea Tn cazul unui nou spatiu de colocare sau pentru extinderea spatiului
inchiriat existent sau a facilitatilor;

"Colocatar"
Beneficiarul care doreste sd aiba acces la o locatie si sd foloseascd anumite
servicii care 1i vor permite si instaleze si sd opereze echipamentul necesar
pentru accesul neconditionat la bucla locala din reteaua ROMTELECOM,;

'" Colocare fizica in spatii comune (mixta)"
in acelasi spatiu in care functioneaza echipamentele ROMTELECOM, fara
construirea unei structuri cu rol de protectie si In conditiile in care nu ar aduce
atingere integritatii si functionalitatii echipamentelor acestuia $i nu pune in
pericol securitatea retelet ROMTELECOM.

Se poate realiza:
1) prin acordul partilor;
1) in cazul in care construirea unei camere, Imprejmuiri sau a unei alte structuri
similare cu rol de protectie ar conduce la restrangerea substantiald a spatiului
colocabil, astfel incat cererile rezonabile de colocare nu ar putea fi satisfacute.

"Colocare fizica in spatii separate"’
colocarea unde un operator are dreptul de folosintd a unui spatiu de colocare si a
facilitatilor aferente separate de spatiul in care functioneazd echipamentele
ROMTELECOM (conform specificatiilor din ORA);

" Colocare virtuala'
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modalitatea de colocare ce nu permite accesul fizic al personalului
Beneficiarului la Echipamentul colocat, operarea acestuia fiind realizata de catre
ROMTELECOM (conform specificatiilor din ORA);

"Data punerii la dispozitie "
data la care procesul verbal de predare-primire a spatiului a fost semnat de
ambele parti;

""Documentul de inregistrare a colocarii acordate"’
un document care Inregistreaza toate detaliile despre spatiul colocat si facilitatile
acordate;

'" Echipamentul Beneficiarului"

Echipamentul Colocatarului, inclusiv cablurile de legatura interne si externe,
care sunt amplasate in spatiul de colocare, necesare pentru realizarea accesului
neconditionat la bucla locala.

"" Facilitati de colocare"
Resursele tehnice si serviciile asigurate d¢ ROMTELECOM, necesare instalarii
si operardrii echipamentului din spatiul colocat al Beneficiarului in vederea
furnizarii accesului neconditionat la bucla locala;

"Locatie"
cladirca ROMTELECOM sau locul unde este situat spatiul colocat;

'" Spatiul colocat"
spatiul asigurat de ROMTELECOM pentru Beneficiar (Colocatar) in vederea
furnizarii accesului neconditionat la bucla locala. Detaliile sunt cuprinse in
Apendix 2;

2. Descrierea serviciului

2.1. ROMTELECOM are la dispozitia sa spatiul fizic si este de acord sa ofere colocatarului

astfel Incat sa asigure furnizarea accesului necondtionat la bucla locald.. Punctul de acces este situat in
locatiile ROMTELECOM;

2.2.  Colocatarul poate alege oricare din formele de colocare ilustrate in Apendix 1;

2.3. Detaliile privind spatiul colocat si facilitdtile asigurate colocatarului in fiecare dintre
locatiile ROMTELECOM sunt prezentate in Apendix 2;

2.4. Spatiul de colocare este destinat numai echipamentului Beneficiarului, necesar in scopul
accesului neconditionat la bucla locald. Dacda Beneficiarul doreste sa utilizeze locatiile
ROMTELECOM pentru un echipament care va fi folosit in alte scopuri decit accesul neconditionat la
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bucla locald , atunci acest caz trebuie sa constituie obiectul unui contract comercial separat si nu intrd
sub incidenta acestui Acord.

2.5. Colocatarul este responsabil pentru conexiunea dintre spatiile de colocare si alte parti ale
retelei sale.

3. Furnizarea serviciului

3.1. ROMTELECOM va asigura pentru folosinta spatiul colocat si facilitdtile aferente Cererii
de rezervare formulati de colocatar. Termenele procedurii de furnizare sint prezentate in Apendix 4. In
conditiile in care, practic, nu este posibild completarea procedurii privind colocarea in termen,
ROMTELECOM va anunta colocatarul asupra datei proiectate pentru furnizarea spatiului colocat si
facilitatilor aferente si va informa ANCOM,;

3.2.  Acolo unde sunt necesare reparatii sau modificari in vederea furnizdrii de spatiu separat
sau de extindere a spatiului colocat mixt, oricare dintre Parti poate prelua responsabilitatea acestor
lucrari, cu acordul celeilalte, dupa cum urmeaza:

3.2.1. acolo unde lucrarea este executatda de ROMTELECOM sau agentii sdi, toate planurile si
amenajarile vor fi acceptate in scris de colocatar, inainte de inceperea lucrarii.
ROMTELECOM va obtine orice consimtdmint necesar realizarii planului si orice altd autorizatie
legatd de constructie (cladire) care ar putea fi cerut. Colocatarul va plati ROMTELECOM costul
aferent lucrarii;

3.2.2. Beneficiarul nu va opera nici o modificare la spatiul colocat fard consimtdmantul scris
prealabil al ROMTELECOM, cu exceptia reparatiilor necesare mici care sunt in sarcina Beneficiarului.
Colocatarul (Beneficiarul) va despagubi ROMTELECOM pentru orice pagubd/deteriorare a locatiilor
provocata ca urmare a lucrarilor efectuate de el. Valoarea despagubirilor nu este limitata prin prezentul
acord, incluzand, daca este cazul, costurile pentru demolarea si reamenajarea intregii locatii sau a unei
parti din aceasta. ROMTELECOM va putea solicita orice despdgubiri, cu conditia sa prezinte o
justificare/calculatie/deviz.

3.2.3. ROMTELECOM va face disponibile pentru Colocatar facilitatile aferente colocarii,
nici un caz nu mai mult de o (1) lund dupd depunerea de catre colocatar a cererii de rezervare
ulterioara;

3.3.  Lapredarea de catre ROMTELECOM si acceptarea de catre Beneficiar a folosirii spatiului
colocat si facilitatilor aferente, incluzand si orice extensie a acestora, Partile vor confirma o astfel de
predare si acceptare prin semnarea procesului verbal de predare-primire care va stabili data la care va
avea loc predarea. Acest proces verbal este redactat in 2 (doud) exemplare si odatd semnat de catre
Parti, fiecare va primi cite un exemplar;

3.4. 1In cazul in care Colocatarul doreste si elibereze spatiul colocat intr-una sau mai multe
locatii, trebuie sa notifice ROMTELECOM, in scris, cu 3 (trei) luni inainte;
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3.5. O finregistrare a spatiului de colocare si facilitatilor aferente acordate de catre
ROMTELECOM Colocatarului va fi pastrata in Documentul de inregistrare a colocarii.

Acest document va fi pastrat actualizat, indicand orice schimbare survenita referitoare la spatiul
colocat si facilitatile aferente. Documentul de inregistrare a colocarii alocate va contine cel putin
informatiile cuprinse in Apendix 2.

3.6. Beneficiarul poate solicita Colocare virtuald. Intr-un astfel de caz ROMTELECOM va fi
responsabil pentru toate operatiile si pentru intretinerea echipamentului, dupa instruirea asigurata de
colocatar sau de agentul numit de acesta pentru ROMTELECOM si dupa acordul ROMTELECOM
privind data Inceperii furnizarii unui astfel de serviciu.

3.7. Inchirierea de canalizatie, desi nu este o formd de colocare, este tratatd in aceastd anexa si
este posibild in cazurile urmatoare:

e Existd capacitate disponibila 1n canalizatie

e Lucrarea se executd in conformitate cu reglementarile de operare si Intretinere ale
ROMTELECOM 1n vigoare.

4. Reglementarea accesului

4.1. ROMTELECOM va permite accesul colocatarului la spatiul colocat separat si la alte resurse
tehnice necesare pentru instalarea, conectarea, functionarea si intretinerea echipamentului sdu, inclusiv
la orice spatiu amenajat pentru parcarea autovehiculelor sau de repaus, 24 ore pe zi, in toate zilele
lucratoare si nelucratoare ale saptamanii, pe Intreg anul calendaristic;

4.2.  Acolo unde este posibil, li se va oferi colocatarilor acces separat, direct de afara, la spatiul
colocat. Unde un astfel de acces (separat) nu este posibil si existd un risc semnificativ pentru
integritatea echipamenteleor si securitatea reteleit ROMTELECOM, ROMTELECOM va stabili si va
aduce la cunostinta Beneficiarului, pana la data punerii la dispozitie a spatiului colocabil, procedura de
acces insotit a Beneficiarului la echipamentele sale colocate fizic in spatile ROMTELECOM la
tarifele prevazute in Anexa 8 din ORA.

5. Reguli de alocare
Reguli Generale

5.1.  ROMTELECOM va aloca spatiul disponibil in urmatoarea ordine de prioritati:

i1)  pentru relocare sau solicitare de spatiu suplimentar de catre colocatarii existenti in locatiile
speciale;

ii1)  pentru colocatarii care realizeaza o investitie semnificativa in infrastructura nationald de
comunicatii electronice, aprobata de ANCOM;

iiii) 1n ordinea in care Cererile de rezervare pentru colocare spatiu intr-o anumitd locatie au fost
primite.

5.2. Beneficiarul poate utiliza, in vederea realizarii accesului neconditionat la bucla locala, spatiul
colocat pentru interconectarea cu reteaua ROMTELECOM, acolo unde este cazul;
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5.3.  Beneficiarul poate utiliza, in vederea realizarii interconectdrii cu reteaua ROMTELECOM,
spatiul colocat pentru accesul la bucla locala, acolo unde este cazul;

54. ROMTELECOM are dreptul sa refuze o cerere de colocare spatiu in urmatoarele situatii:

i1)  lipsa de spatiu disponibil pentru colocare;

iil) colocarea nu este posibild din punct de vedere tehnic, incluzind, dar nelimitindu-se la
depasirea rezistentei planseului, sau daca ar prejudicia integritatea si functionarea
echipamentului ROMTELECOM;

iiii) colocarea poate pune in pericol siguranta nationald sau alt interes public major.

ROMTELECOM va detalia motivele unui astfel de refuz.

5.5. Refuzul de colocare va fi temeinic justificat de catre ROMTELECOM si va fi transmis
Beneficiarului st ANCOM in termen de cel mult 5 zile lucratoare de la data primirii cererii de colocare.

5.6 O optiune de colocare este fezabild din punct de vedere tehnic dacd se poate realiza in
concordantd cu conditiile tehnice existente la ROMTELECOM si nu afecteazd integritatea sau
functionarea echipamentului sau;

Reguli Speciale

Pentru utilizarea eficientd a spatiului colocabil se vor aplica urmatoarele reguli:

5.7. Suprafata alocabild pentru cererea initiala de colocare fizica a unui Beneficiar este de maxim 4
metri patrati, echivalentul a 2 rackuri standard (800x600x2200 mm).

5.8. In cazul unei cereri de colocare pentru o suprafati mai mare de 4 metri patrati, ROMTELECOM
va aloca, in termenele prevazute in deciziile ANCOM, o suprafatd de 4 metri patrati si va transmite
ANCOM cererea beneficiarului, in cel mult 2 zile lucrdtoare de la data primirii acesteia. Alocarea
spatiului colocabil pentru suprafata ce depaseste 4 metri patrati se va realiza numai cu acordul
ANCOM.

5.9. Daca Beneficiarul nu 1isi instaleaza echipamentele in termenele prevazute in deciziile ANCOM,
din motive care ii sunt imputabile, ROMTELECOM va retrage alocarea spatiului colocabil neutilizat,
cu acordul ANCOM.

5.10. Cererile ulterioare de alocare de spatiu colocabil in aceeasi cladire/spatiu vor fi acceptate numai
dupa ocuparea in mod eficient, in proportie de cel putin 70% a capacitatii fiecarui rack instalat anterior,
echipat cu echipamente destinate accesului neconditionat la bucla locala si/sau interconectarii §i cu
echipamente necesare functiondrii optime a acestora. Prevederile pct. 5.7-5.9 se aplica in mod
corespunzator fiecdrei cereri ulterioare de alocare de spatiu colocabil.

5.11. In cazul in care spatiul disponibil pentru colocare este localizat in mai multe zone din cladire,
ROMTELECOM va gestiona alocarea spatiului astfel:

- ROMTELECOM va decide care este zona in care va incepe sd ofere spatiu colocabil si va
determina ordinea de ocupare a diferitelor zone;

- ROMTELECOM va oferi spatiu colocabil in urmatoarea zond numai dupd ocuparea completa
a zonei in care se oferd Tn mod curent spatiu colocabil sau daca suprafata solicitata de Beneficiar este
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mai mare decat suprafata disponibild pentru colocare din zona in care oferd in mod curent spatiu
colocabil.

6. Schimbarea alocarii

6.1. ROMTELECOM va notifica colocatarul cu 12 luni inainte, dacd nu s-a cazut altfel de
acord in scris, asupra urmatoarele situatii:

6.1.1 o decizie de inchidere a cladirii unde este amplasat spatiul Inchiriat de cétre colocatar.
In acest caz in care ROMTELECOM va lua toate masurile pentru ca Beneficiarul si poati furniza in
continuare, la parametrii normali, propriile servicii de comunicatii electronice prin intrmediul accesului
neconditionat la bucla locala.

6.1.2 lucrdrile de intretinere programate a se efectua pentru locatia respectiva necesitd
mutarea temporara a spatiul colocat sau intreruperea facilitatilor aferente alocarii;

6.1.3 reamenajarea locatiilor care necesita o schimbare permanenta a spatiului colocat in alte
locatii;

6.1.4  reamenajarea spatiilor in jurul cladirit ROMTELECOM sau efectuarea unor lucrari
civile care afecteaza spatiul colocat.

6.2. ROMTELECOM poate notifica desfiintarea unui repartitor principal sau intermediar intr-
un termen mai scurt de 2 ani, caz in care va oferi Beneficiarului servicii active de acces echivalente, cel
putin pentru perioada ramasa pand la implinirea termenului de 2 ani.

6.3. Acolo unde ROMTELECOM intentioneaza sa efectueze o reconfigurare a retelei sale, in
baza planurilor sale de dezvoltare tehnologicd sau de afaceri, echipamentul instalat in spatiul colocat
unui operator poate fi reinstalat in alte locatii in urmatoarele conditii:

6.3.1.1. relocarea va permite furnizarea si folosirea acelorasi servicii de acces la bucla locala
asigurate de ROMTELECOM 1in conditii similare cu cele utilizate in spatiul colocat existent;

6.3.1.2. daca partile nu convin in scris altfel, costurile relocarii vor fi suportate de
ROMTELECOM, dacéa relocarea se va face intr-un termen mai mic de 12 luni de la data la care
Beneficiarul a fost notificat..

7. Obligatiile colocatarului

7.1.  Colocatarul are urmatoarele obligatii:

7.1.1. sa utilizeze echipamentul propriu conform prevederilor din aceasta specificatie;

7.1.2. s& comunice in scris ROMTELECOM lista persoanelor autorizate (salariati sau
colaboratori) care pot avea nevoie sa intre 1n locatile ROMTELECOM si trebuie sd aiba acces la
spatiul colocat si va informa in scris ROMTELECOM asupra oricarei modificari a acestei liste. Numai
persoanele notificate ROMTELECOM prin aceasta listd, comunicate cu minim 24 ore inainte de data
solicitata pentru acces insotit, vor fi indreptatite sd intre In locatiile care fac obiectul colocarii, numai
dupa prezentarea documentelor corespunzatoare de identitate;

7.1.3. sa asigure ca orice persoand notificati ROMTELECOM pentru acces in locatiile
respective, va intra in spatiile ROMTELECOM numai in scopul efectudrii operatiei de intretinere sau
reparatie a echipamentului in conformitate cu acordul de acces notificat de ROMTELECOM
colocatarului conform paragrafului 4.2;

7.1.4. sa asigure compatibilitatea permanentd a echipamentului propriu cu cel al
ROMTELECOM si va lua nota de standardele tehnice si specificatiile care sunt aplicabile iIn Roméania
referitor la echipamentul din reteaua de comunicatii electronice. Aceasta prevedere include, dar nu se
limiteaza la standardele pentru emisii electromagnetice si respectiv cerintele pentru disiparea caldurii;
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7.1.5. sa asigure ca echipamentul sdu nu cauzeaza nici o vatamare (pagubd) sau deranjament sau
interferentd cu orice alt echipament al ROMTELECOM sau al oricdrui alt locatar instalat in cladirea
respectiva;

7.1.6. sa notifice in scris ROMTELECOM cu cel putin 10 zile inainte de orice lucrare de
intretinere a echipamentului colocatarului in spatiul colocat.

In cazul in care o lucrare neprevazutad de intretinere sau reparatie trebuie sa aiba loc, colocatarul
va contacta persoana corespondenta din listd privind serviciile planificate pentru a aranja accesul,;

7.1.7. sa preia orice reparatie sau lucrare de intretinere care este necesara echipamentului colocat
si se va asigura cd orice astfel de lucrdri de intretinere sau reparatii nu vor produce nici o
paguba/deteriorare nici unei parti din spatiul colocat sau facilitatilor aferente colocarii sau locatiilor
respective.

7.1.8. sa nu conecteze echipamentul sau cu echipamentul unuia sau al mai multor locatari
existenti in cladirea respectiva, cu exceptia cazului in care o astfel de conectare este realizata prin
echipamentul ROMTELECOM (subrepartitor, repartitor principal);

7.1.9. sa informeze imediat ROMTELECOM despre orice accident sau eveniment care ar putea
apdarea 1n locatii si care ar putea cauza deteriorarea sau distrugerea locatiilor, spatiului colocat sau
facilitatilor aferente;

7.1.10. sa prezerve in bune conditii spatiul colocat i acolo unde sunt acordate, facilitatile de
colocare si le va intretine in mod corespunzétor. Daca o deteriorare sau paguba (distrugere) a spatiului
colocat sau facilitatilor aferente sau a altor parti din locatie, sunt rezultatul unei greseli a colocatarului,
atunci colocatarul va prelua toate lucrdrile de reparatii pe cheltuiala sa sau va plaiti ROMTELECOM
contravaloarea acestor lucrari;

7.1.11. sa foloseasca spatiul colocat si facilitatile aferente in conformitate cu regulile generale
de asigurare a securitdtii ce se aplicd in locatia respectiva. Colocatarul va lua orice masura ceruta de
normele PSI si nu va permite utilizarea sau depozitarea in locatie a oricdror substante inflamabile,
toxice, combustibili sau alt material periculos;

7.1.12. sa obtina toate permisele si aprobarile cerute de lege referitor la furnizarea si accesul la
servicii de comunicatii electronice de catre echipamentul colocatarului;

7.1.13. sa nu opereze nici o modificare a spatiului colocat, cu exceptia reparatiilor necesare care
sunt 1n sarcina Beneficiarului, fard consimtdmantul scris prealabil al ROMTELECOM. Costurile
aferente unor astfel de modificari (aprobate mai intdi in scris de catre ROMTELECOM) vor fi
suportate integral de catre Colocatar. Orice astfel de modificare va rdmane parte integranta a locatiei
respective proprietate ROMTELECOM fara nici o compensatie pentru Colocatar;

7.1.14. sa permita reprezentantilor ROMTELECOM sa inspecteze spatiul si facilitatile de
colocare, in baza unei notificari scrise datd de caitre ROMTELECOM cu cel putin 24 (doudzecisipatru)
ore Tnainte, exceptand cazul accidentelor sau evenimentelor la care se face referire in paragraful 7.1.9.
sau alte tipuri de urgente in care caz o astfel de inspectie poate fi efectuata fard nici o notificare
prealabila;

7.1.15. sa elibereze spatiul colocat la cererea ROMTELECOM si sa se mute in spatiul
alternativ de colocare oferit de ROMTELECOM conform prevederilor de la paragraful 6;

7.1.16. sa notifice imediat ROMTELECOM asupra oricarei incercari de violare sau ocupare
neautorizatd a spatiului colocat sau locatiei, despre care colocatarul are cunostinta;

ROMTELECOM
Versiunea 6.4 — aprilie 2011
27



Actualizat in baza Deciziei ANCOM nr. 653/2010

7.1.17. In termen de maxim de 25 de zile lucritoare de la semnarea contractului, Beneficiarul
va prezenta ROMTELECOM datele necesare pentru instalarea operarea si Intretinerea echipamentelor
care fac obiectul colocarii virtuale:

a) imagine grafica a echiparii dulapurilor/rack-urilor

b) Beneficiarul va asigura instruire pentru operatiile de baza asupra echipamentelor si/sau
documentatia tehnica relevanta pentru setul de operatiuni de baza mentionate la Capitolul 8, art.8.6;

c) la solicitarea ROMTELECOM, Beneficiarul va furniza suport telefonic pentru operatiile de
baza mentionate;

d) Beneficiarul va asigura piesele de schimb, aparate de masurd si scule specifice pentru
echipamentele colocate virtual.

8. Obligatiile ROMTELECOM
8.1. ROMTELECOM se obliga sa asigure Colocatarului spatiul si facilitatile descrise in Apendix 2.

8.2. ROMTELECOM va notifica Colocatarul asupra oricarei restrictii referitoare la accesul la
echipament si respectiv la orarul de acces in locatie sau la spatiul colocat.

8.3. ROMTELECOM va intreprinde orice lucrare de intretinere sau reparatie necesard pe durata
contractului, in scopul prezervarii spatiului si facilitatilor de colocare in conditiile descrise in
certificatul de acceptare.

Exeptand o situatie de urgentd, ROMTELECOM va notifica, in scris, colocatarul cu cel putin 1
(una) lund Tnainte de inceperea unor astfel de lucrari de Intretinere sau reparatii.

8.4. In caz de intrerupere sau functionare necorespunzitoare a oricirui element aferent
facilitdtilor de colocare, ROMTELECOM va intreprinde toate eforturile pentru remedierea situatiei in
cel mai scurt termen posibil.

8.5. Actiunile ROMTELECOM descrise la punctul 8.4. vor fi intreprinse In maxim o ora, fara
perceperea de tarife aditionale pentru Colocatar, cu exceptia cazului in care Intreruperea sau
functionarea necorespunzatoare este imputabila Colocatarului.

8.6. Operatii de bazd pentru instalarea, intretinerea si operarea echipamentelor Beneficiarului:
- operatiuni de instalare echipamente (Beneficiarul va configura si va preciza procedura de
montaj, conectarea la energie si/sau canale comunicatie)

- operatiuni de instalare a circuitelor noi prin conectare la echipamentele terminale si/sau la
reglete
- operatiuni de intretinere curenta (schimbare baterii UPS, verificari alimentare electricd).
Alte operatii de instalare, intretinere si operare a echipamentelor Beneficiarului: pentru alte
operatii de baza - altele decit cele mentionate mai sus - aferente unui nod, operatiunile se vor efectua in
comun de catre parti.

9. Reparatii si intretinere

9.1. In cazul nerespectirii de citre Colocatar a Obligatiilor de la punctul 7, ROMTELECOM este
indreptatit sd efectueze orice lucrare de intretinere (reparatie cu resurse proprii §i sd factureze

Colocatarul pentru costurile implicate). O astfel de facturd va fi intocmita separat de factura lunara
intocmitda de ROMTELECOM conform punctului 11.
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9.2. ROMTELECOM va avea dreptul sa inspecteze si sa revada orice lucrare de reparatie sau de
intretinere efectuata de colocatar in interiorul locatiei;

10. Incetarea Colociirii

10.1. La incetarea Acordului sau
a) relocarea conform punctului 6 din aceasta Anexa; sau
b) urmare incetarii colocarii la cererea Colocatarului colocatarul va:

10.1.1 preda ROMTELECOM spatiul colocat si va asigura aceleasi conditii cu cele descrise in
procesul verbal de predare-primire. Colocatarul va suporta orice cost de restaurare a spatiului de
colocare ca urmare a deteriorarii produse din vina sa, i

10.1.2. va prelua echipamentul sdu in maxim 14 zile de la terminarea contractului, cu plata
cheltuielilor aferente demontarii echipamentului.

In caz contrar, daci Partile nu prelungesc acordul existent, ROMTELECOM va muta
echipamentul Colocatarului si va utiliza spatiul respectiv conform necesitdtilor sale. Colocatarul va
despagubi ROMTELECOM pentru toate costurile si cheltuielile prilejuite de mutarea echipamentului
sau.

11. Tarife

11.1. Tarifele pentru folosirea spatiului de colocare §i pentru accesul autorizat al personalului
colocatarului sunt prevazute in Anexa 18.

11.2. Metodologia care va fi aplicatd pentru calculul tuturor tarifelor este prezentatd in
Apendix 3;

11.3. Tarifele pentru inchirierea canalizatiei, necesar accesului (cu cablurile de legatura externe)
din camera de tragere in galeria de cabluri, sunt prevdzute in Anexa 18
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Apendix 1
Fig. 1 Colocare fizica — in spatii separate
CAMERA
5 BENEFICIARULUY/
CLADIREA BENEFICIARILOR
ROMTELECOM
HDF
Cabluri de legatura /
interne
MDF
| FchinROMTELECOM !
Galeria de cabluri
Fig. 2 Colocare fizica — in spatii comune (mixta)
CLADIREA Spatiu comun
ROMTELECOM (mixt)
i Echipament i
i ROMTELECOM !
Cabluri de OLO1
legaturi interne
MDF HDF1+ echip.
\\ HDF2-+ echip.
OLO2
Galeria de cabluri
Fig. 3 Acces la distanta
CLADIREA
ROMTELECOM
MDF
Locatie
N Galeria de cabluri beneficiar
H Intrare cabluri Cabluri de legatura externe
HDF
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Apendix 2

2.1. COLOCARE iN LOCATIILE ROMTELECOM

Locatia Tipul spatiului in locatie

Spatii

inchise Ad d . comun

Nr. D.Te. Localitatea resa enumire cu alti separat
(mp) Beneficiari
2.2. FACILITATI DE COLOCARE
Facilitati de colocare
Nr. D.Tec. Localitatea
1 2 3 | 4] 5 6 | 7 8 | o 10

Facilitatile aferente colocarii vor include:

1)
2)

3)

4)

S)

echipamentul asigurat de citre ROMTELECOM

servicii suplimentare de telecomunicatii (de ex.: linie telefonica — tip, facilitati, etc.),
conditii de intretinere, asistentd tehnica;

alimentarea cu energie electrica (echipament furnizare energie electricd, puncte de
conectare pentru alte aparate — de ex. Echipamente de test (tip de alimentare — de ex.
48 Vc.c.,220V Ac sursa neantreruptibilda (UPS), etc.

caracteristici tehnice (radioreleu digital sistem SDH STM — 1 Alcatel rama ODF,
antend PMP)

probleme de mediu ambiant (incilzire, aer conditionat, ventilatie, iluminare, lucrari
de intretinere (reparatii mediu ambient) — tip de echipament, caracteristici, etc. —
descriere;

fumat si aparatura de detectat fum;

impamantarea echipamentului electric si alte aplicatii de siguranti;

parcare masini;

serviciul de curatenie si acces la alte utilitati;

10) acces insotit.
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Apendix 3
METODOLOGIA DE TARIFARE
1. Tariful pentru spatiul colocat

1.1.  Tariful pentru spatiul colocat se calculeaza pe baza costurilor rezultate pentru elaborarea
proiectelor specifice la care se adaugd o ratd de amortizare a investitiei de capital. La stabilirea tarifelor
se va avea in vedere urmatoarele:

a) costul proiectului de amenajare, conform devizului proiectantului;

b) taxele de avizare necesare, in conformitate cu actele normative in vigoare;

c¢) costul de realizare, conform devizului constructorului (materiale, manopera, profit);

d) costul furnizarii facilitatilor specifice colocarii (climatizare, UPS, conectare cabluri, asigurarea
accesului 1n conditii de securitate);

e) rata de amortizare a investitiei.

Tarifele pentru spatiul colocat si a altor tarife aferente resurselor tehnice si a utilitatilor
furnizate impreund cu spatiul respectiv sunt datorate ROMTELECOM incepand cu data punerii la
dispozitia Beneficiarului a spatiului colocat si a facilitatilor necesare pentru colocare.

Tariful de utilizare a spatiului se aplica si in cazul rezervarii spatiului de catre Beneficiar.

1.2 Beneficiarul va putea sd-si asume rdaspunderea pregatirii spatiului colocabil, utilizand
antreprenori agreati d¢ ROMTELECOM. In cazul in care mai multi Beneficiari doresc si-si asume
aceasta raspundere, unul dintre acestia va fi desemnat sa pregateascad spatiul colocabil, costurile fiind
impartite intre toti Beneficiarii.

In cazul colocarii mixte, tarifele vor fi calculate astfel:

1.2.1. primul colocatar caruia i-a fost alocat spatiul colocat va plati ROMTELECOM costul total
pentru amenajarea spatiului de colocare;

1.2.1. ultimul colocatar caruia i s-a alocat spatiu va plati fiecaruia dintre ceilalti colocatari cérora
li s-a repartizat anterior spatiu, partea corespunzatoare din costul total pentru pregatirea spatiului si
facilitatilor de colocare conform formulei:

Cn=Ct/[n (n-1)]
Unde:
Cn - suma ce trebuie platita de fiecare “n” colocatar fiecaruia dintre locatari care au fost
colocati inaintea sa in spatiul respectiv
Ct - costul total pentru pregatirea spatiului colocat
n - numadrul total al colocatarilor carora li s-a alocat suprafata (spatiu) in cadrul spatiului
colocabil.

1.3. La cererea Beneficiarului, ROMTELECOM poate intermedia decontarea respectiva intre
Beneficiari pe baza unui tarif pentru fiecare operatiune, conform unei intelegeri, ca parte a fiecarui
contract de colocare.
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2. Tarife pentru facilitatile de colocare

Furnizarea urmatoarelor categorii de facilitati va fi tarifatd in cazul colocarii:

2.1. serviciile ale caror tarife se calculeazd in functie de suprafata (serviciul de curdtenie curenta,
serviciul de paza/securitate, serviciul de intretinere a sistemelor de incdlzire/ventilatie/aer conditionat,
serviciul de salubritate, serviciul de intretinere a instalatiilor de iluminare, serviciul de intretinere a
instalatiilor de alimentare 220 V si 48 V, serviciul de electroalimentare);

2.2. energia electrica. In cazul in care Beneficiarul nu are instalat un contor propriu, se va
proceda astfel:

a) plata consumului de curent alternativ se efectueaza in functie de valoarea nominald a
sigurantei de intrare din echipamentul colocat, la care se adaugd factorul de corectie tehnologic de 1,2
pentru securizarea consumului de curent alternativ cu grup electrogen;

b) plata consumului de curent continuu va reprezenta 10% din valoarea nominala a sigurantei de
intrare din echipamentul colocat;

2.3. serviciile ale caror tarife se calculeaza in functie de numarul de persoane (apa, ascensor,
intretinere a altor echipamente - securitate, sistem de acces cu cartele), pe baza raportului intre numarul
angajatilor Beneficiarului si numarul total de angajati prezenti 1n cladire. Aceste servicii vor fi tarifate
numai In cazul in care Beneficiarul are unul sau mai multi angajati prezenti zilnic in spatiul de
colocare.

2.4 Cheltuielile de intretinere aferente facilitatilor de colocare vor fi bazate pe costurile
inregistrate de ROMTELECOM si vor face obiectul unui acord scris intre Parti pentru fiecare spatiu
colocat (Apendix 5 — Proces Verbal).

2.5 Furnizarea alimentarii cu energie electrica va fi efectuatd in conformitate cu Anexa 8 -
Serviciul de Electroalimentare. Totodatd la facturarea cosumului de energie electrica se vor aplica
urmatorii factori de corectie tehnologici pentru energia electrica consumata de echipamentele colocate:

a) 1,2 x kW consumati pentru furnizarea de citre ROMTELECOM a 220Vc.a. securizat
cu grup electrogen.

b) 1,55 x kW consumati pentru furnizarea de cidtre ROMTELECOM a 220Vc.a.
securizat cu UPS.

c) 1,8 x kW consumati pentru furnizarea de caitre ROMTELECOM a 48Vc.c. securizat
cu baterii.

2.6 Tarifele de intretinere a spatiului colocat sunt aplicabile si pentru spatiul rezervat de catre
colocatar.

3 Tarife pentru instalarea si intretinerea cablurilor

Tarifele pentru instalarea si intretinerea cablurilor sunt prevazute in Anexa 18 la Acord.
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4 Tarife pentru colocare virtuald (unde intretinerea echipamentului colocatarului se face de
personalul ROMTELECOM)

4.1. Cand colocatarul a ales colocare virtuala, tarifele vor fi stabilite pe baza consumului de “timp
si materiale”. In aceste conditii, colocatarul va asigura piesele de schimb necesare, precum si instruirea
personalului ROMTELECOM pe baza acordului scris incheiat pentru fiecare spatiu colocat in parte.

In cazul in care echipamentul Beneficiarului colocat virtual nu necesita intretinere, se vor
percepe pentru fiecare locatie urmatoarele tarife:

a) Tarif pentru supraveghere din punct de vedere al securitatii si normelor PSI echivalent cu
partea din salariul unui electromecanic pentru 5 ore munca.

b) In caz de defectiune se percep urmitoarele tarife:

- tarif de demontare a echipamentului echivalent cu partea din salariul unui inginer
electronist pentru 2 ore munca.

- tarif de reinstalare a echipamentului echivalent cu partea din salariul unui inginer
electronist pentru 3 ore munca.

c) Pentru instalarea unor noi echipamente se va percepe un tarif de instalare echivalent cu
partea din salariul unui inginer electronist pentru 3 ore munca

5 Tarif de utilizare a spatiului

5.1. Tarifele lunare pe unitatea de suprafatd pentru utilizarea spatiului de colocare sunt:

a) 15 euro/mp, fard a include TVA, pentru spatiile colocabile situate in zona A (orase cu cel putin
150.000 de locuitori);

b) 10 euro/mp, fard a include TVA, pentru spatiile colocabile situate in zona B (orase cu mai
putin de 150.000 de locuitori).

Pentru colocare in module separate, suprafata tarifata este suprafata folosita efectiv in interiorul
modulului.

Tariful de utilizare a spatiului se aplica si in cazul rezervarii spatiului de cétre Beneficiar

Pentru un singur dulap de colocare, suprafata tarifatd este suprafata operationald, formata din
supafata ocupata efectiv de un dulap plus suprafata din jurul dulapului necesara pentru acces la acesta
din orice parte. In scopul tarifarii, suprafata din jurul dulapului se calculeazi ca fiind de 3 ori suprafata
efectiv ocupata de un dulap.

Pentru un grup de dulapuri amplasate Intr-o camera dedicatd, suprafata tarifata per dulap este
calculatd prin impartirea suprafetei camerei la numarul de dulapuri.

6 Tarif pentru accesul autorizat al personalului Beneficiarului
Tarifele pentru accesul autorizat al personalului Beneficiarului in spatiile de colocare sunt
prevazute in Anexa 18 la Acord.

7. Tarife pentru serviciul de backhaul

ROMTELECOM va furniza Beneficiarului servicul de backhaul la capacitati de 2 Mbps, 34 Mbps,
140 Mbps, 155 Mbps, 1 Gbps sau 10 Gbps. Tarifele pentru legaturile de transmisie furnizate de
ROMTELECOM sunt prevazute in Anexa 18 la Acord.
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Apendix 4
PASII PROCEDURII DE COLOCARE
Procesul de stabilire a spatiului si facilitatilor de colocare este urmatorul:

Pasul 1: Beneficiarul supune cererea sa de rezervare, aprobarii ROMTELECOM care trebuie
insotita de Ordin de comanda.

Pasul 2: ROMTELECOM raspunde in maxim 5 zile lucratoare la Cererea de rezervare, prezentand
rezultatele studiului Beneficiarului si propune o modificare a Acordului care include noua colocare
sau extinderea colocdrii existente.

Pasul 3: Beneficiarul lanseaza o comandd pentru spatiul colocat bazatd pe rezultatele studiului.
Partile vor actualiza colocarea acordatd prin Documentul de inregistrare a colocarii acordate. Daca
Beneficiarul nu raspunde, ROMTELECOM in maxim o luna (pasul 2), cererea de rezervare va fi
considerata nevalabila si va fi respinsa.

Pasul 4: Dacd colocatarul (Beneficiarul) alege sd efectueze lucrarile de amenajare in vederea
asigurarii conditiilor necesare pentru instalarea echipamentelor proprii, termenele pentru punrea la
dispozitie a spatiului vor fi:

a) 2 zile lucratoare de la data incheierii acordului cadru de furnizare a accesului neconditionat
la bucla locala, sau, dupd caz, de la data modificarii prevederilor acestuia, pentru spatiile care au
fost pregatite in avans de ROMTELECOM sau de alti Beneficiari.

b) 25 de zile lucritoare de la data incheierii acordului cadru de furnizare a accesului
neconditionat la bucla locald, sau, dupd caz, de la data modificarii prevederilor acestuia, pentru
spatiile care nu au fost pregatite in avans de ROMTELECOM, sau de alti Beneficiari.

Daca Beneficiarul solicita ca ROMTELECOM sa efectueze aceste lucrari, ele vor fi executate
conform programadrii stabilite dupd obtinerea autorizatiilor necesare.

Pasul 5: Dupd completarea pasului 4, colocatarul isi va instala echipamentul sau va solicita
ROMTELECOM acest lucru. Instalarea va fi efectuata in maxim 11 zile lucratoare.

Pasul 6: Partile vor parcurge fiecare pas in scopul ca toate lucrdrile sa fie realizate in mod
satisfacator si vor semna certificatul de acceptare in maxim o saptdmana.

Pasul 7: ROMTELECOM va factura cheltuielile pentru stabilirea si folosirea spatiului colocat,
precum si alte cheltuieli legate de furnizarea facilitdtilor aferente cheltuielile decurg de la data
punerii la dispozitie a spatiului.
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Apendix 5
PROCES - VERBAL
de predare - primire a spatiului proprietatea S.C. ROMTELECOM S.A.
si reglementare acces Insotit
Incheiat astazi..................... intre
| R WD 1 T 1 TSRS avand functiade .........cccoc.ee.. in cadrul
ROMTELECOM, D.TC....cccoceevvirieriiecreeennee. care poate fi contactat(d) la ........c.ccceeeeennnee. (adresa,
telefon, fax)......ccccoeeveevennnnns
si
D-1 (DN2).ueiiiiiiieiieeceeee e avand functia de ... in cadrul, care
poate fi contactat(d) la ..........cccccuvennnnne. (adresa, telefon,fax)........cccceevevenenne
Reprezentantii mai sus mentionati ai ROMTELECOM §i @i .....cccecvevvenierienieennens au constatat faptul
ca spatiul din .............. (adresa) ................ , care face obiectul Acordului Cadru de Acces la Bucla
Locald incheiat intre ROMTELECOM $i  .ccocovviiviiniiiiiennn, corespunde caracteristicilor
cuprinse in Apendix 2 — Anexa 3 la Contractul de acces si se afla intr-o stare tehnica:
a) buna;
b) satisfacatoare;
¢) nesatisfacatoare.
Partile confirma cd in spatiul consemnat in Apendix 2 — Anexa 3, pct.2.1, pozitia ........... sunt instalate
urmatoarele echipamente apartinind Beneficiarului
L
e
S
A
e
Echipamentele locatarului au un consum de energie lunar de ................ Kwh

Pentru celelalte facilititi consemnate in Apendix 2, pct. 2.2, locatarul va plati cota parte aferenta
calculatd proportional cu suprafetele inchiriate si consumul aferent, astfel:

a) paza si securitate echipament asigurate de cdtre ROMTELECOM = ....... % din factura
furnizorului
b) incdlzire, aer conditionat si ventilatie =......... % din factura furnizorului
C) CONSUM APA =.......ceevuenennnnnn. % din factura furnizorului
d) salubritate =............... % din factura furnizorului
e) intretinere ascensor =............... % din factura furnizorului
f) serviciul de curdtenie =............... % din factura furnizorului
ROMTELECOM
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g) alte facilitati (daca exista)

Persoanele de contact pentru derularea in bune conditii a Acordului inclusiv pentru rezolvarea
eventualelor deranjamente sunt:

ROMTELECOM -D.Te. ...,

Nr. | Numele si prenumele Functia Telefon
crt. Fix Mobil

Beneficiar

Nr. Numele si prenumele Functia Telefon

crt. Fix Mobil

W=

Persoanele autorizate pentru acces salariati ai locatarului sunt:

Nr. | Numele si prenumele Functia Act de identitate Legitimatia de
crt. serviciu

1

2

3

Procedura de acces este urmatoarea:

1. pentru acces programat:

Reprezentantul chiriasului va telefona de la poarta de acces nr.............. in incinta
| D2 N R la unul din urmatoarele numere:.........c.cccoceevuenuee pentru a-si anunta sosirea, urmand a
fi preluat si insotit in interiorul locatieit ROMTELECOM.
2. pentru acces neprogramat (situatii de urgenta):

Reprezentantul chiriasului va telefona la nr..................... pentru a stabili detaliile legate de accesul
insotit in vederea remedierii deranjamentului/situatiei de urgenta intervenite.
Partile iau la cunostintd faptul cd data prezentului Proces-Verbal constituie data de la care vor fi
calculate chiria si tarifele aferente acestui spatiu.

LOCATOR LOCATAR
S.C. ROMTELECOM S.A.
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Anexa 3 -Instalare cabluri de legatura interne

1. Definitii

1.1  Cablurile de legatura interne sunt cabluri cu perechi din fire metalice torsadate, ecranate in
fascicole, care realizeaza legatura intre repartitorul principal (MDF), pe de o parte si galeria de
cabluri a ROMTELECOM, sau repartitorul de transfer (HDF) situat in cladirca ROMTELECOM, pe
de alta parte.

2. Descrierea serviciului
2.1 ROMTELECOM furnizeaza, instaleaza si intretine cablurile de legatura interne.

2.2 Dupa executarea lucrdrilor de instalare a cablurilor de legdturd interne, la cererea
Beneficiarului, ROMTELECOM poate testa cablurile de legatura interne la tarifele prevazute in Anexa
18.

2.3 In baza unei comenzi primite de la Beneficiar prin completarea formularului cu cerintele
cadru, ROMTELECOM intocmeste documentatia tehnicd si devizul de lucrari pentru instalarea
cablurilor de legaturd interne si a blocurilor terminale de reglete din MDF dedicate Beneficiarului, in
termenele stabilite prin ORA.

2.4 Dupa intocmirea documentatiei tehnice, ROMTELECOM va comunica Beneficiarului costul
estimativ al lucrarilor in solutia tehnicd prezentata Beneficiarului , in termenele stabilite prin ORA.

2.5 Beneficiarul va notifica ROMTELECOM 1in cel mult 3 zile de la primirea adresei de
ingtiintare referitoare la costul lucrdrilor prevazutda la paragraful 2.4 dacd acceptd sau nu costul
lucrarilor.

2.6 Daca Beneficiarul accepta costul lucrarilor atunci ROMTELECOM executa lucrarile de
instalare a cablurilor de legdturd interne in termenele stabilite prin ORA privind implementarea
Acordului Cadru.

2.7 Traseul de instalare al cablului de legdtura intern (in spatiul MDF) va fi hotarat de catre
ROMTELECOM. Cablurile vor respecta caracteristicile fizice si electrice din specificatile tehnice ale
ROMTELECOM.

2.8 In cazul colocarii fizice sau virtuale, cablul de legitura interni este conectat pe regletele de
transfer instalate intr-un repartitor de transfer (HDF) achizitionat de catre Beneficiar si instalat in
spatiul colocat destinat.

2.9 Cablul de legatura internd se conecteaza cu un capat pe MDF in blocurile terminale de
reglete dedicate Beneficiarului, iar cu celalalt capat in repartitorul de transfer (HDF).

2.10 La cererea Beneficiarului, ROMTELECOM va intocmi devizul de lucrari pentru instalarea
repartitorului de transfer (HDF). In aceasta situatie Beneficiarul va trebui sd pund la dispozitia
ROMTELECOM instructiunile in limba romand de montare si cablare a HDF-ului precum si toate
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accesoriile necesare livrate impreund cu HDF-ul.(fise de izolare, cabluri de conectare). Toate
accesoriile vor ramane la dispozitia personalului ROMTELECOM pe perioada furnizarii serviciului de
instalare/testare/intretinere, dupa care vor fi returnate Beneficiarului.

2.11 In cazul accesului la distanti, ROMTELECOM va instala cablurile de legituri interne, in
functie de cerintele concrete, si va conecta aceste cabluri, prin jonctionare, la un cablu de legatura
extern instalat de ROMTELECOM (conform Anexei 4) sau de Beneficiar (conform Anexei 5).

Cablurile de legatura interne si externe vor fi jonctionate cu conectori la doud fire i mansoane
termoretractabile. Realizarea jonctiunilor se va efectua in exclusivitate de catre specialistii
ROMTELECOM.

Costurile legate de realizarea acestor lucrari si operatiuni vor fi suportate integral de Beneficiar
conform devizului de lucrari, atasat solutiei tehnice, realizat in conformitate cu listele de preturi unitare
pentru lucrdrile civile si pentru materialele utilizate pentru executia de retele de comunicatii
electronice, publicate pe pagina securizatd de Internet.

2.12 ROMTELECOM notifica Beneficiarul ca lucrarea comandata a fost executata.
2.13 Cele doua Parti vor stabili de comun acord o data pentru receptia lucrarii.

2.14 Receptia lucrarii se va face cu reprezentanti ai ambelor parti care vor semna procesul verbal
de receptie al lucrarii.

3. Asigurarea serviciului

3.1 ROMTELECOM va avea acces in orice moment rezonabil in spatiul HDF pentru
instalarea, testarea si intretinerea cablurilor de legaturd interne.

3.2 ROMTELECOM va asigura Beneficiarului cablurile de legatura interne cerute pe baza de
comandd in termenele prevdazute in Anexa 15 din Acord, calculate de la data primirii din partea
Beneficiarului a confirmarii de acceptare a costurilor, dupa semnarea Acordului Cadru.

3.3 ROMTELECOM va asigura si va intretine cablurile de legatura interne aplicand aceleasi
standarde si normative folosite in propriile centrale telefonice.

3.4 In cazul renuntirii Beneficiarului la Acord, acesta va comanda ROMTELECOM
desfiintarea cablurilor de legdturd interne. Desfiintarea se va realiza in baza unui deviz de lucrari,
atasat solutiei tehnice, realizat in conformitate cu listele de preturi unitare pentru lucrarile civile si
pentru materialele utilizate pentru executia de retele de comunicatii electronice, publicate pe pagina
securizatd de Internet.
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Anexa 4 - Instalare cabluri de legatura externe de caitre ROMTELECOM

1. Definitie

1.1 Cablurile de legatura externe sunt cablurile cu perechi de fire metalice torsadate, ecranate,
care realizeaza legatura intre galeria de cabluri a ROMTELECOM sau SR/ONU si un HDF situat in
afara cladirii/spatiului ROMTELECOM. Instalarea cablului de legatura extern se continua cu instalarea
cablului de legatura intern necesar pentru realizarea conexiunii MDF-HDF.

2. Descrierea serviciului

2.1 In baza unei comenzi primite de la Beneficiar, ROMTELECOM ofera urmitoarele servicii
cu privire la asigurarea cablurilor de legdturd externe:
a) - Intocmirea documentatiei tehnice pentru instalarea acestora;
b) - executarea lucrarilor de instalare si testare, la cererea Beneficiarului, a cablurilor de
legatura externe.

Beneficiarul va solicita ROMTELECOM in aceeasi comanda si instalarea cablurilor de legatura
interne corespunzatoare.

ROMTELECOM va intocmi devize de lucrari separate pentru cablurile de legaturd externe,
respectiv interne. Instalarea cablurilor de legatura interne se face in conformitate cu prevederile Anexei
3 din prezentul Acord.

2.2 Cablurile de legatura externe pot fi furnizate de cétre Beneficiar sau de catre
ROMTELECOM. Caracteristicile cablurilor de legatura externe vor fi in conformitate cu specificatiile
tehnice ale ROMTELECOM din prezentul acord cadru.

2.3 Dupa Intocmirea documentatiei tehnice referitoare la instalarea cablurilor de legatura externe
ROMTELECOM va comunica Beneficiarului costul lucrarilor.

2.4 Beneficiarul va notifica ROMTELECOM 1in cel mult 3 zile de la primirea adresei de
ingtiintare de la punctul 2.4 daca accepta sau nu costul lucrarilor.

2.5 Daca Beneficiarul acceptd costul lucrarilor atunci, ROMTELECOM va executa lucrarile de
instalare a cablurilor de legatura externe in termenele prevazute la Anexa 15 a prezentului Acord
(durata de implementare) dar numai dupa obtinerea de catre Beneficiar a tuturor avizelor si
autorizatiilor de constructie necesare (acolo unde este cazul).

2.6 Serviciile de banda largd furnizate pe cablurile de legatura cu perechi din fire metalice
torsadate sunt afectate de atenuare si diafonie (interferente). Pentru a asigura calitatea serviciului este
necesar utilizarea unor cabluri a caror caracteristici sa se incadreze in cele specificate in Anexa 14.

2.7 Capacitatea (nr. perechi) se specificd de catre Beneficiar. Cablurile vor respecta
caracteristicile fizice si electrice ale cablurilor de legatura prezentate in Anexa 14.
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2.8  ROMTELECOM notifica Beneficiarul ca lucrarea comandata a fost executata.
2.9  Cele doud Parti vor stabili de comun acord o data pentru receptia lucrarii.

2.10 Receptia lucrarii se va face cu reprezentantii ambelor parti care vor semna Procesul verbal
de receptie a lucrarii.

3. Asigurarea serviciului

3.1 La locatiile precizate de Beneficiar, unde ROMTELECOM trebuie sa instaleze capetele
cablurilor de legaturd externe in repartitorul de transfer (HDF), Beneficiarul:

c) se va asigura ca lucrdrile de constructie si/sau amenajare a spatiului de colocare la
distantd pentru HDF sunt finalizate inainte ca ROMTELECOM sa execute lucrarile de canalizatie noi
dintre HDF si canalizatia existenta a ROMTELECOM.

d) se va asigura ca repartitorul de transfer sa aiba capacitatea suficienta si caracteristicile
tehnice corespunzdtoare pentru a permite ROMTELECOM sa instaleze toate cablurile de legatura
externe comandate la locatia respectiva,

e) va pune la dispozitie facilitdtile necesare pentru toate echipamentele ROMTELECOM
care vor fi instalate in cadrul lucrarii;

f)  va termina lucrarile proprii la o datd specificata inainte de data estimata de furnizare a
serviciului, conform intelegerii Intre parti.

3.2 Beneficiarul va obtine toate avizele si autorizatiile necesare pentru executarea
infrastructurii noi. Daca Beneficiarul nu poate sd obtina aceste aprobdari, ROMTELECOM va suspenda
obligatiile sale care decurg din respectiva comandd pana cand aprobarile vor fi obtinute, dupa ce a
anuntat in scris Beneficiarul.

3.3 Cu conditia obtinerii tuturor avizelor si autorizatiilor necesare si sub rezerva paragrafului
3.4 ROMTELECOM va instala cablurile de legaturd externe comandate de catre Beneficiar conform
termenelor §i conditiilor prevazute in Anexa 15 din prezentul Acord.

3.4 Daca Beneficiarul determind o intarziere prin nerespectarea obligatiilor sale sau din orice
alt motiv, ROMTELECOM poate sa-si recupereze costurile determinate de aceste intarzieri.

3.5 Beneficiarul va permite, in conditia in care este necesar, accesul ROMTELECOM in
locatiile asigurate de catre Beneficiar pentru instalarea si intretinerea cablurilor de legaturd externe.
Daca o aprobare a unei terte parti este necesard, Beneficiarul va obtine aceasta aprobare.

3.6 Daca ROMTELECOM anuntd Beneficiarul de intentia sa de a suspenda obligatiile sale de
asigurare a cablurilor de legatura externe in conformitate cu paragraful 3.2 atunci:

3.6.1 Beneficiarul va comunica ROMTELECOM data la care Beneficiarul estimeaza ca
aprobarile necesare vor fi acordate, sau:
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3.6.2 Beneficiarul trebuie sd informeze in scris ROMTELECOM de renuntarea la
comanda de instalare a cablurilor de legatura externe.

3.7 In timpul executiei lucririi, efectudrii masuritorilor si testelor cat si pentru operatiile de
intretinere a cablurilor de legatura externe si echipamentelor asociate din spatiul aflat la distanta,
Beneficiarul va pune la dispozitie ROMTELECOM sursele de energie electrica necesare.

3.8  Beneficiarul va fi singurul raspunzator pentru pierderile, furturile, distrugerile sau
stricdciunile cauzate echipamentelor ROMTELECOM instalate in spatiul de colocare la distantd
asigurat de Beneficiar (cu exceptia cazului cand acestea au fost cauzate de angajatiit ROMTELECOM),
pe durata in care aceste echipamente sunt instalate Tn aceste spatii.

3.9 ROMTELECOM va instala si intretine cablurile de legatura externe aplicand aceleasi
standarde si normative pe care le foloseste pentru propriile cabluri externe.

3.10 In cazul renuntirii Beneficiarului la Acord, acesta va comanda ROMTELECOM
desfiintarea cablurilor de legdturd externe si interne instalate in spatiile §i pe infrastructura
ROMTELECOM. Desfiintarea se va realiza in baza unui deviz de lucrdri Intocmit de
ROMTELECOM.
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Anexa 5 - Instalare cabluri de legatura externe de catre Beneficiar

1. Definitie

1.1 Cablurile de legatura externe sunt cablurile ecranate care realizeaza legatura intre galeria
de cabluri a ROMTELECOM sau SR/ONU si un HDF situat in afara cladirii/spatiului
ROMTELECOM.

Instalarea cablului de legdtura extern este insotitd de instalarea cablului de legdturd interna
necesar pentru realizarea conexiunii MDF-HDF.

2. Descrierea serviciului

2.1  Odata cu anuntarea in scris a ROMTELECOM ca intentioneazd sa furnizeze cablul de
legaturd extern, Beneficiarul comanda ROMTELECOM instalarea cablului de legatura interna
corespunzator.

2.2  ROMTELECOM instaleaza cablul de legaturd extern furnizat de catre Beneficiar in
infrastructura si spatile ROMTELECOM si asigurd conectarea acestuia cu cablul de legatura intern.
Costul lucrarilor este suportat de Beneficiar, conform devizului de lucrari intocmit de
ROMTELECOM realizat in conformitate cu listele de preturi unitare pentru lucrarile civile si pentru
materialele utilizate pentru executia de retele de comunicatii electronice, publicate pe pagina securizata
de Internet.

2.3 Beneficiarul construieste infrastructura necesara instalarii cablului intre locatia distanta a
HDF-ului si camera de tragere pusd la dispozitie d¢ ROMTELECOM si va instala cablul de la HDF
pana la aceasta camera de tragere.

Serviciile de banda larga furnizate pe cablurile de legatura cu perechi din fire metalice torsadate
sunt afectate de atenuare si diafonie (interferente). Pentru a asigura calitatea serviciului este necesar
utilizarea unor cabluri a caror caracteristici sa se incadreze in cele specificate in Anexa 14.

2.4  Capacitatea (nr. perechi) se specifica de catre Beneficiar.

Cablurile vor respecta caracteristicile fizice si electrice ale cablurilor de legaturd externe
prezentate in Anexa 14.

3. Asigurarea serviciului

3.1 ROMTELECOM, va asigura o camerd de tragere in care se jonctioneazd cablul,
amplasata pe o cale publicd de acces, daca nu s-a cdzut de acord altfel, cat mai aproape posibil de locul
de intrarea a cablurilor in cladirea ROMTELECOM (MDF) sau SR/ONU.

3.2 Dupa ce s-a stabilit camera de tragere, Partile vor stabili data la care Beneficiarul va
asigura, pe propriile cheltuieli, cablul de legaturd externd panad la camera de tragere unde el va fi
preluat de catre ROMTELECOM pentru a fi instalat intr-o conducta din canalizatia proprie pand in
galeria de cabluri din cladirea ROMTELECOM (MDF) sau in SR/ONU.
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3.3  Beneficiarul va instala un cablu de legatura externa de o lungime suficient de mare pentru
a putea fi preluat de ROMTELECOM si instalat in galeria de cabluri sau SR.

3.4 Beneficiarul va plati tariful de inchiriere a conductei In care se instaleaza cablul de
legatura externa conform tarifelor ROMTELECOM.

3.5 ROMTELECOM va intretine conductele din canalizatia sa in care este instalat cablul de
legatura externa.

4. Testarea

4.1 In conditiile in care Beneficiarul solocitd efectuarea de teste pe cablurile de legitura,
partile vor stabili de comun accord data la care sa inceapa testele specifice. Partile vor depune toate
eforturile sa realizeze testele in cel mai scurt timp posibil.

4.2 Daca din orice motiv Beneficiarul estimeazd ca nu poate sd participe impreund cu
ROMTELECOM la testarea Cablului de legatura externa si a Cablurilor de legatura interna asociate,
Beneficiarul va anunta in scris ROMTELECOM cat mai repede posibil i nu mai tarziu de 5 zile
lucratoare inainte de data planificata, ROMTELECOM va avea dreptul sd recupereze costurile
determinate de aceasti intarziere. In aceasta situatie testarea va fi reprogarmati de comun acord si va
incepe conform datei reprogramate. in cazul in care testele nu reusesc Partile vor depune toate
eforturile ca testele sa se refaca cat mai repede posibil.

4.3  Partile vor fi de accord cu facilititile necesare pentru efectuarea testelor. Partile vor
asigura aceste facilitati la o data stabilitd de comun accord.

4.4 Dupa incheierea testelor, ROMTELECOM va certifica cd testele s-au terminat
corespunzator prin semnarea Procesului verbal de receptie.

5. Intretinerea

ROMTELECOM va intretine cablul de legatura externd de la camera de tragere pana in galeria
de cabluri sau SR, aplicand aceleasi standarde si normative pe care le foloseste pentru propriile cabluri
externe.
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Anexa 6 - Acces la spatiul colocat din locatia MDF

1. Definitii

Cuvintele si expresiile utilizate sunt cele al caror continut se regaseste in Anexa 1 — “Definitii”.

2. Descrierea serviciului

2.1 ROMTELECOM va asigura accesul Beneficiarului si Imputernicitilor acestuia in spatiile
colocate in conformitate cu Anexa 2 si cu aceasta Anexa.

2.2 Beneficiarul intelege si agreeaza ca o Tertd Parte poate avea drept de acces la MDF
oricand, inclusiv la spatiul colocat in situatii cum ar fi: pentru servicii de urgentd, cazuri de fortd
majora. Daca este posibil, ROMTELECOM va informa in prealabil Beneficiarul despre necesitatea
accesului unei terte parti.

2.3 Beneficiarul agreeaza faptul ca accesul va fi acceptat in conformitate cu Anexa 2,
Apendix 3.

2.4 Beneficiarul si Tmputernicitii acestuia pot intra in locatia MDF, conform acordului cadru,
exclusiv pentru: activitati de instalare, inspectie, intretinere, reparatii, inlocuire sau mutare echipament
in cadrul spatiului colocat care este atribuit Beneficiarului in interiorul locatiet MDF. Beneficiarului si
imputernicitilor nu li se permite accesul in incaperea in care se afla instalat MDF-ul, fara acordul scris
al ROMTELECOM.

3. Accesul personalului

3.1  Beneficiarul si Imputernicitii sai vor avea acces la spatiul propriu de colocare din locatia
MDF situat intr-o cladire pazita, pe baza unei legitimatii de identificare cu fotografie. Prin cladire
pazitd se intelege aceea cladire in care existd un receptioner (receptioneri) si/sau gardian(gardieni)
situati la punctul de acces controlat. Accesul la acest spatiu va fi limitat la acele zone care sunt
implicate in activitatea Beneficiarului.

3.2  ROMTELECOM va stabili si va aduce la cunostinta Beneficiarului, pand la data punerii
la dispozitie a spatiului colocat, procedura de acces insotit a Beneficiarului la echipamentele sale
colocate fizic in spatiile ROMTELECOM, in cazul in care accesul neinsotit ar reprezenta un risc
semnificativ pentru integritatea echipamentelor si securitatea retelet ROMTELECOM.

3.3 Accesul la spatiul colocat in cadrul unei cladiri pazite, fara sistem de acces controlat
electronic, va necesita inregistrarea formald a intrarilor/iesirilor pe baza unei liste stabilite anterior,
aflatd la punctul de control, in care se mentioneazd numele salariatilor Beneficiarului si ai
imputernicitilor sai.
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3.4  Accesul insotit presupune escortarea de catre personalul ROMTELECOM a angajatilor
Beneficiarului la si de la spatiul colocat. Urmatoarele tipuri de acces la spatiile colocate vor fi permise:
a) acces programat - in timpul orelor de program
- in afara orelor de program
b) acces neprogramat - in timpul orelor de program
- in afara orelor de program

Programul normal de lucru al personalului de intretinere se considera intervalul orar 08-20 de
luni-vineri, si intervalul 08-16, sambata.

4. Securitatea

4.1  Beneficiarul accceptd ca accesul la orice locatie a MDF va fi controlat permanent si va
anunta la punctul de control toate intrarile si respectiv iesirile din cladirea in cauza.

4.2 Beneficiarul poate avea acces numai insotit in spatiile comune de colocare (in care se afla
si echipamente ale ROMTELECOM).

4.3 La locatia MDF, Beneficiarul si imputernicitii trebuie sd prezinte cardul de identitate
prevazut cu fotografie aprobat d¢ ROMTELECOM sau legitimatia de serviciu Impreuna cu actul de
identitate.

4.4  Beneficiarul trebuie sa aplice in totalitate (si sd se asigure ca Tmputernicitii aplica in
totalitate) orice reglementdri sau ordine interne ale ROMTELECOM emise in aceste cazuri.
Beneficiarul va solicita instructiuni practice de lucru si orice alte instructiuni ale ROMTELECOM care
sunt referitoare la accesul la spatiul colocat.

5. Plati

5.1 Beneficiarul va plati ROMTELECOM sumele corespunzitoare aferente seviciilor
furnizate si descrise in aceastd anexad. Acestea sunt mentionate si actualizate Tn Anexa.18.
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Anexa 7 - Serviciul Backhaul

1. Definitie

Serviciul “Backhaul” — serviciul prin care este asiguratd legdtura de transmisie intre
echipamentul Beneficiarului din spatiul colocat si cel mai apropiat punct de acces la reteaua acestuia.

2. Descrierea serviciului

2.1 ROMTELECOM va furniza, instala, testa si intretine, la cererea Beneficiarului, legatura
de transmisie intre echipamentul Beneficiarului si cel mai apropiat punct de acces la reteaua
Beneficiarului-

2,2 In baza relatiei dintre serviciile furnizate de ROMTELECOM in baza ORA si cele
furnizate de ciatre ROMTELECOM in baza ORI (Oferta de Referintd pentru Interconectare),
ROMTELECOM va permite Beneficiarului sd isi construiasca propriile facilitdti de interconectare
directd cu un tert Beneficiar cdruia i s-a alocat spatiu pentru colocare in acelasi spatiu al
ROMTELECOM, inclusiv in cazul in care Beneficiarul doreste sa achizitioneze de la tertul Beneficiar
serviciul backhaul

2.3 In situatia in care Beneficiarul doreste si furnizeze legitura de transmisie specifici
serviciului atunci:

a) in cazul unei legaturi de transmisie pe suport optic sau prin fire metalice,
ROMTELECOM va pune la dispozitia acestuia conexiunea fizica corespunzdtoare prin conductele de
cabluri disponibile intre echipamentele Beneficiarului si cea mai apropiatd camera de tragere din afara
incintei ROMTELECOM. La cerere, ROMTELECOM va instala si intretine aceastd conexiune in
numele Beneficiarului, astfel incat Beneficiarul sa 1si poatd conecta propriile echipamente;

b) 1n cazul unei legaturi de transmisie pe suport radio, ROMTELECOM are obligatia sa ii
ofere acestuia conexiunea fizicad corespunzatoare (fibra optica, fire metalice) ce realizeaza legatura
intre echipamentul colocat al Beneficiarului si un echipament de transmisiuni radio colocat in cadrul
aceluiasi spatiu al ROMTELECOM sau, la cerere, sd instaleze si sa intretind aceastd conexiune in
numele Beneficiarului, astfel incat Beneficiarul sa 1si poatd conecta propriile echipamente.

2.4  Tratarea acestor legaturi din punct de vedere comercial si tehnic va fi similard cu cea
aplicatd 1n cazul liniilor inchiriate — segmente terminale puse la dispozitie d¢ ROMTELECOM 1in baza
ORI (Oferta de Referintd pentru Interconectare).

3. Capacitati disponibile
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3.1 ROMTELECOM va furniza Beneficiarului serviciul backhaul la capacitati de 2 Mbps, 34
Mbps, 140 Mbps sau 155 Mbps, 1 Gbps sau 10 Gbps. Tarifele pentru legaturile de transmisie furnizate
de ROMTELECOM sunt cele prevazute in Anexa 18 - Lista de tarife.

3.2 Disponibilitatea ratei de transfer depinde de infrastructura ROMTELECOM si capacitatile
disponibile in locatiile unde se doreste serviciul backhaul.

4. Specificatii tehnice

Conforme cu cele enumerate Tn Anexa 5 (Specificatii tehnice) din ORA, si anume:
a) Pentru rata de transfer de 2 Mbps: specificate la pct. 10.7.2.
b) Pentru rata de transfer de 34 Mbps: specificate la pct.10.7.5.
c) Pentru rata de transfer de 140 Mbps : specificate la pct.10.7.6
d) Pentru rata de transfer de 155 Mbps: specificate la pct.10.7.7
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Anexa 8 - Serviciul de Electroalimentare

1. Definirea serviciului

ROMTELECOM va asigura conditii pentru functionarea echipamentelor Beneficiarului prin
furnizarea de alimentare cu energie electrica.

2. Descrierea serviciului

2.1  ROMTELECOM pune la dispozitia Beneficiarului alimentare cu energie electricd din
surse cu rezervare. Acest serviciu este disponibil in toate locatiile unde existd surse de rezerva,
respectiv grup electrogen, ansamblu grup electrogen, statii de redresori 48V prevazute cu baterii,
numai daca existd capacitate disponibila.

2.2 In locatiile unde nu exista surse de rezerva sau capacitatea disponibila este insuficient,
ROMTELECOM va asigura energie electricd prin conectarea la tablouri de distributie proprii
alimentate de la furnizorul public de energie electrica (Electrica SA).

3. Asigurarea serviciului

3.1 ROMTELECOM va instala cablurile de alimentare cu energie electrica si va asigura
conectarea acestora la tablourile de distributie proprii de curent alternativ si/sau curent continuu si
respectiv tabloul de distributie al Beneficiarului, situat in spatiul de colocare.

3.2 La cererea Beneficiarului, ROMTELECOM va proiecta si instala tabloul de distributie al
Beneficiarului.

3.3  Pentru lucrdrile prevazute la pct. 3.1 si 3.2 , ROMTELECOM va intocmi devizul de
lucrari corespunzator realizat in conformitate cu listele de preturi unitare pentru lucrarile civile si
pentru materialele utilizate pentru executia de retele de comunicatii electronice, publicate pe pagina
securizatd de Internet. Costul lucrarilor va fi suportat de Beneficiar.

3.4  Masurarea consumului de energie electrica se va realiza astfel:
a) pentru curent alternativ, prin instalarea de contor, proprietate a Beneficiarului sau considerand
valoarea nominald a sigurantei de la intrarea in echipamentul colocat..
b) pentru curent continuu prin considerarea valorii nominale a circuitului, corespunzator valorii
sigurantei de alimentare.
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3.5 Tabloul de distributie din spatiul de colocare va fi dimensionat astfel incat sa permita
alimentarea echipamentelor tuturor Beneficiarilor colocati in acel spatiu, considerand urmatoarele
valori initiale de proiectare: consum mediu 500W/mp, 1 circuit/2mp.

3.6 Toate elementele de electroalimentare pe care Beneficiarul trebuie sa le asigure vor fi
mentionate de ROMTELECOM in Specificatia Tehnicd de Amenajare a spatiului de colocare.

3.7  Costurile asociate realizarii alimentarii cu energie electricd In spatiul de colocare (cabluri,
tablouri de distributie) si contorizarii, inclusiv a contorului, pentru consumuri comune (iluminat, prize,
aer conditionat), vor fi suportate de cétre primul Beneficiar, urmind ca acesta sa recupereze partile
corespunzatoare de la urmatorii Beneficiari colocati in acel spatiu.
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Anexa 9 - Acces total 1a buclia/subbucla pe o pereche de cupru existenta

1. Acces total 1a bucla locala pe o pereche existenta
1.1. La nivelul MDF-ului din cladirea ROMTELECOM
1.1.1  Definitii

Prevederile din acest capitol al anexei se aplicad in cazul accesului total la bucla locala pe o
pereche de cupru existenta.

Bucla locala este circuitul fizic realizat dintr-o pereche de fire metalice torsadate, dintre punctul
terminal al retelei, aflat la punctul de prezentd al abonatului si repartitorul principal (MDF) din reteaua
Operatorului.

Prin acces total la bucla locala, ROMTELECOM va permite Beneficiarului utilizarea exclusiva a
intregului spectru de frecventa al buclei locale, stabilit prin ,,Planul de management al spectrului de
frecventa”, Beneficiarul fiind direct raspunzétor de serviciile oferite pe bucla sau subbucla locala.

1.1.2. Descrierea serviciului

Beneficiarul are dreptul de a utiliza o pereche de fire metalice torsadate ale retelei de acces, fara
elemente active sau pasive pe linie, de la un capat la celdlat al retelei, intre repartitorul principal al
ROMTELECOM (MDF) si punctul terminal de retea (NTP) la care are acces utilizatorul final.

ROMTELECOM va indeparta eventualele echipamente pasive sau active de pe bucla /subbucla
locald la care se solicitd accesul, in cazul in care prin aceastd masurd nu se vor perturba Tn mod
semnificativ serviciile furnizate pe (sub)bucla respectivd sau pe perechile adiacente din cablu. In cazul
in care perechile nu pot fi dezechipate, se va aduce la cunostinta Beneficiarului acest fapt.
ROMTELECOM va justifica Beneficiarului in mod temeinic refuzul de acces, dovedind
imposibilitatea dezechiparii perechilor, in termen de 2 zile lucratoare de la data primirii cererii de acces
neconditionat la bucla locala.

1.1.3. Asigurarea serviciului

Accesul la acest serviciu se va realiza prin utilizarea unor blocuri terminale de reglete dedicate
Beneficiarului ce vor fi instalate de catre ROMTELECOM la nivelul MDF (Fig.1) Regletele dedicate
vor avea caracteristicile prevazute in specificatiile tehnice (Anexa 14) si vor fi instalate, testate si
intretinute de ROMTELECOM.

Accesul la bucla locald se va realiza prin instalarea unor cabluri de legatura interne, montate pe
un suport de cablu (pat de cablu), intre blocurile de reglete dedicate Beneficiarului (nivelul MDF) si
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regletele de transfer (nivel HDF) din spatiul colocat in cladirea/spatiul ROMTELECOM (colocare
fizica sau virtuald) sau in afara spatiului ROMTELECOM prin instalarea unor cabluri de legatura
externe (acces la distantd). Cablurile de legaturad interna vor fi instalate doar d¢ ROMTELECOM iar
costurile de instalare vor fi suportate de Beneficiar pe bazd de deviz de lucrari, realizate n
conformitate cu listele de preturi unitare pentru lucrarile civile si pentru materialele utilizate pentru
executia de retele de comunicatii electronice, publicate pe pagina securizatd de Internet. Cablurile de
legatura vor fi in concordantd cu Anexa 14- Specificatii Tehnice.

La cererea Beneficiarului, ROMTELECOM va instala, testa si intretine repartitorul de transfer.
Repartitorul de transfer va contine blocuri de reglete terminale (de transfer) pe care se vor conecta
cablurile de legaturd interne sau externe, in functie de optiunea tehnica de furnizare a accesului
neconditionat la bucla locala

Locul de amplasare al repartitorului de transfer HDF este in functie de tipul de colocare si este
descris in figura 1, de mai jos :

i
: I
- . MDF :
Utilizator final | :
i : HDF |
. NTP ! i
i D i - atiu colocat| :

1
Bucla locala . |

__________ : e

— —| cablu de legatura
J o Cladirea ROMTELECOM - intern

| s | HOF i
T

Container stradal Beneficiar | galeria de cabluri

HDF i

Acces la distanta : |
cablu de legatura extern

H - blocuri de reglete de transfer

l - blocuri de reglete dedicate Beneficiarului

® - jonctiune intre cablurile de legatura interne si externe

Fig. 1 Modalititi de amplasare a repartitorului de transfer (HDF)

ROMTELECOM va instala si intretine cablurile de legatura interne conform Anexei 3, blocurile
de reglete la nivel MDF precum si la cererea Beneficiarului urmétoarele facilitati :

a) repartitorul de transfer
b) cablurile de legatura externe (acces la distanta).
c) testarea cablurilor de legdturd internd/externa.

ROMTELECOM
Versiunea 6.4 — aprilie 2011
55



Actualizat in baza Deciziei ANCOM nr. 653/2010

In cazul in care instalarea HDF-ului se face de citre ROMTELECOM, Beneficiarul va trebui si
furnizeze instructiunile de instalare in limba romana precum si toate accesoriile necesare instalarii.

In cazul in care Beneficiarul furnizeazi cablurile de legitura externe, ROMTELECOM va oferi
acestuia accesul fizic prin propriile conducte de cabluri astfel incat acesta sa-si poatd conecta propriile
echipamente.

In cazul colocirilor fizice sau virtuale, punctul de demarcatie va fi punctul in care cablul de
legdtura va fi conectat pe regletele de transfer din HDF-ul instalat in spatiul colocat al Beneficiarului .
In cazul accesului la distanta , punctul de demarcatie va fi reprezentat de blocurile de reglete (regletele
terminale) din repartitorul de transfer situat in afara spatiului/cladiriit ROMTELECOM.

Implementarea tehnica a serviciului de acces total la bucla locala este prezentata in Fig .2.

Accesul total la bucla locala se poate realiza numai prin instalarea de blocuri terminale, dedicate
Beneficiarului, in repartitorul principal MDF. Instalarea blocurilor de reglete este obligatorie si este
prezentata in figura de mai jos.

Blocurile de regletele dedicate Beneficiarului vor fi instalate de ROMTELECOM pe MDF in
functie de capacitatea cablurilor de legatura interna solicitate de Beneficiar.

Cablul de legatura va trebui sa fie conectat in intregime pe regletele terminale instalate atit in
MDF cat si in HDF, astfel incat reintregirea buclei sa se faca la nivel de MDF de catre specialistii
ROMTELECOM, prin punti de legatura.

Parte de Parte de

. ROMTELECOM Lx
abonat echipament
Utilizator final | |
| NT[P | &l POTS X
~---==----*  Bucla locali B .
HDF _ . _ _. |
—| | Bl :
| . I
5 | E ! Echipament| -
HDF - repartitor de transfer || MDF || I : Beneficiar |
NTP — Punct Terminal I ' [
al Retelei 00 B D i
Cablu de Spatiul Beneficiarului colocat
- reglete dedicate legatura
Beneficiarului interna
_reglete de transfer Cladirea ROMTELECOM

1

-blocuri de reglete existent (pe
orizontala si verticala MDF)

Fig.2 Acces total la bucla locala la nivel de MDF -implementare tehnica

Accesul la HDF se face in baza unui regulament de acces in spatiile apartinand ROMTELECOM.

ROMTELECOM
Versiunea 6.4 — aprilie 2011

56



Actualizat in baza Deciziei ANCOM nr. 653/2010

In cazul accesului la distanta, atat Beneficiarul cat si ROMTELECOM vor avea acces la HDF in baza
unui regulament de acces aprobat de ambele parti.

Eventualele teste facute de Beneficiar pe cablurile de legaturd (in cazuri exceptionale) se vor
realiza la nivel de HDF. ROMTELECOM va fi anuntat in acest caz.

1.2 Acces la nivel de repartitor ONU (partea de retea)
1.2.1 Definitii

Prevederile din acest capitol al anexei se aplica in cazul accesului total la bucla locala pe o
pereche de cupru existenta.

Bucla locala este circuitul fizic realizat dintr-o pereche de fire metalice torsadate, dintre punctul
terminal al retelei aflat la punctul de prezentd al abonatului si repartitorul ONU din reteaua
Operatorului.

Prin acces total la bucla locala, ROMTELECOM va permite Beneficiarului utilizarea exclusiva a
intregului spectru de frecventa al buclei locale, stabilit prin Planul de management al spectrului de
frecventa, Beneficiarul fiind direct raspunzétor de serviciile oferite pe bucla sau subbucla locala.

1.2.2 Descrierea serviciului

Beneficiarul are dreptul de a utiliza o pereche de fire metalice torsadate ale retelei de acces, fara
elemente active sau pasive pe linie, de la un capat la celdlat al retelei, intre repartitorul din ONU si
punctul terminal de retea la care are acces utilizatorul final.

ROMTELECOM va indeparta eventualele echipamente pasive sau active de pe bucla locala la
care se solicitd accesul total. In cazul in care perechile nu pot fi dezechipate, se va aduce la cunostinta
Beneficiarului acest fapt. ROMTELECOM va justifica in mod temeinic refuzul de acces
Beneficiarului, dovedind imposibilitatea dezechiparii perechilor, in termen de 2 zile lucratoare de la
data primirii cererii de acces neconditionat la bucla locala.

1.2.3 Asigurarea serviciului

Accesul total la bucla locald prin intermediul repartitorului ONU se va realiza prin intermediul
unui repartitor de transfer. La cererea Beneficiarului, ROMTELECOM va instala, testa si intretine
repartitorul de transfer.

Repartitorul de transfer va contine, in mod obligatoriu, blocuri de reglete terminale pe care se vor
conecta cablurile de legatura. Blocurile de reglete vor fi furnizate de Beneficiar,la recomandarea
ROMTELECOM, si vor avea caracteristicile conforme cu specificatiile tehnice ale ROMTELECOM.

Accesul la bucla locala in reteaua ROMTELECOM se poate realiza numai prin instalarea in
incinta repartitorului ONU, partea de retea, de reglete terminale dedicate Beneficiarului pe una din
verticalele libere ale repartitorului.

ROMTELECOM va justifica in mod temeinic refuzul de acces la repartitorul ONU, prin
intermediul unui raport care va fi transmis Beneficiarului si ANCOM, dovedind imposibilitatea
instaldrii de reglete dedicate, in termen de cel mult 15 de zile lucratoare de la data primirii cererii de
acces neconditionat la bucla locala.

In cazul in care echipamentul de tip ONU este instalat indoor, iar spatiul este proprietatea
ROMTELECOM, accesul total la bucla se va realiza in aceleasi conditii ca si in cazul MDF din
centrala locald a ROMTELECOM.
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In cazul in care echipamentul de tip ONU este instalat indoor, iar spatiul nu este proprietatea
ROMTELECOM, se vor aplica prevederile din ORA (pct. 1.3.12)

Daca echipamentul de tip ONU este instalat outdoor accesul la bucla locala va fi analizat de la
caz la caz intrucat, in marea majoritate a cazurilor, spatiile in care sunt instalate ONU nu sunt
proprietatea ROMTELECOM. Prin urmare, instalarea repartitorului de transfer se va face cu aprobarea
proprietarului terenului in cauzd si pe cheltuiala Beneficiarului (inclusiv avize §i autorizatie de
constructie). Prevederile pct. 1.3.12 din ORA se aplicd in mod corespunzator.

In cazul in care conditiile previzute mai sus sunt indeplinite, legatura dintre repartitorul ONU
si repartitorul de transfer se realizeazd prin intermediul cablurilor de legdturd interne (in cazul
amplasdrii ONU in cladirea ROMTELECOM) sau externe, in functie de optiunea tehnica de furnizare
a accesului neconditionat la bucla locala (Figura 3).

La cererea Beneficiarului, ROMTELECOM poate instala, testa si intretine cablul de legatura
extern dintre repartitorul ONU si cel de transfer (HDF).

Cablul de legatura se va conforma specificatiilor tehnice anexate prezentei oferte.

In situatia ONU outdoor, accesul total la bucla prin intermediul repartitorului ONU se va realiza
ca si in cazul accesului total la subbucla (repartitor intermediar - SR ).

Punctul de demarcatie se va considera:
-ONU indoor : sunt aceleasi ca in cazul MDF din cladirca ROMTELECOM
-ONU outdoor : punctul in care cablul de legatura este conectat in repartitorul de transfer
(regletele de transfer).

Cablurile de legaturd interne (ONU indoor) vor fi instalate, intretinute si testate numai de
ROMTELECOM.

Toate lucrdrile efectuate la nivelul repartitorului ONU se vor realiza numai de personalul
ROMTELECOM.

La cererea Beneficiarului, cablurile de legatura externe (ONU outdoor) vor fi instalate ,
intretinute si testate de ROMTELECOM.

Beneficiarul poate furniza cablurile de legatura externe, situatie In care ROMTELECOM va oferi
acces fizic prin propriile conducte de cabluri, astfel incat Beneficiarul sa-si poata conecta propriile
echipamente.

Spatiul Beneficiarului

Reglete dedicate
Beneficiar

Repartitor ONU
reglete R NTP
ROMTELECOM | 1 Buclalocala  ---y7-----
FO ONU il | | D ’
L | |
! reglete PR
i Distributie Utilizator final

Echipament

i Beneficiar E Cablu de legatura
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ONU - Optical Distribution Frame
HDF - Handover Distribution Frame
NTP - Network Termination Point
FO - Fibra optica

Fig.3 Accesul la nivelul repartitorului ONU, partea de retea
Caracteristicile cablurilor de legatura si a regletelor sunt prezentate in Anexa 14.
2. Acces total la subbucla locala pe o pereche existenta
2.1 Definitii

Prevederile din aceastd anexa se aplica In cazul accesului total la subbucla locala pe o pereche de
cupru existenta.

Subbucla locala este circuitul fizic realizat dintr-o pereche de fire metalice torsadate, instalat intre
punctul terminal al retelei aflat la punctul de prezenta al abonatului si repartitorul intermediar aferent,
partea de distributie, din reteaua Operatorului.

Prin acces total la subbucla locala, ROMTELECOM va permite Beneficiarului utilizarea
exclusiva a intregului spectru de frecventd al buclei locale, stabilit prin Planul de management al
spectrului de frecventa, Beneficiarul fiind direct raspunzator de serviciile oferite pe subbucla locala .

2.2 Descrierea serviciului

Beneficiarul are dreptul de a utiliza o pereche de fire metalice torsadate ale retelei de acces, fara
elemente active sau pasive pe linie, de la un capat la celdlat al retelei, intre repartitorul intermediar si
punctul terminal de retea la care are acces utilizatorul final.

ROMTELECOM va indeparta eventualele echipamente pasive sau active de pe sub-bucla locala
la care se solicita accesul total, in cazul in care prin aceastd masurd nu se vor perturba, in mod
semnificativ serviciile furnizate pe subbucla locald respectivd sau pe perechile adiacente din cablu. In
cazul in care perechile nu pot fi dezechipate, se va aduce la cunostinta Beneficiarului acest fapt.
ROMTELECOM va justifica in mod temeinic refuzul de acces Beneficiarului, dovedind
imposibilitatea dezechiparii perechilor, in termen de 2 zile lucratoare de la data primirii cererii de acces
neconditionat la bucla locala.

2.3 Asigurarea serviciului

Accesul total la subbucla locala se va realiza prin intermediul unui repartitor de transfer care se
va instala in apropierea repartitorului intermediar al ROMTELECOM (Fig.4).

Repartitorul de transfer va contine blocuri de reglete terminale de transfer pe care se vor conecta
cablurile de legatura interne sau externe, in functie de optiunea tehnicd de furnizare a accesului la
subbucla locala.

Blocurile de reglete vor fi alcatuite din reglete echipate cu protectori i vor fi achizitionate de
Beneficiar la recomandarea ROMTELECOM . Caracteristicile regletelor sunt prevazute in Anexa 14.
Regletele dedicate vor avea aceleasi caracteristici ca cele din repartitorul de transfer, descrise in anexa
14.
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Accesul la subbucla locald in reteaua ROMTELECOM se poate realiza numai prin instalarea, de
catre ROMTELECOM, 1in incinta repartitorului intermediar (SR), de reglete terminale dedicate
Beneficiarului pe una din verticalele libere ale SR-ului.

Beneficiarului

Cablu transport SR spre utilizator l:lfi_li_z?_ti)_rﬂr]e}!
EEEEEE® E—— : :
' 4
spre centrala Subbucla locala | i
ROMTELECOM (U .
Bl e e e e e o o - o o o = = - |
Cablu de legéatura HDF
E E Echipamentul

camera de tragere

Spatiul Beneficiarului

E - reglete de transfer I - reglete dedicate Beneficiarului

Fig.4 Legatura dintre SR si HDF

Datorita diversitatii situatiilor de amplasament a SR-urilor, conectarea la nivel de repartitor
intermediar va fi analizata de la caz la caz.

Spatiile pe care sunt instalate subrepartitoarele nu sunt proprietatea ROMTELECOM, si prin
urmare instalarea repartitorului de transfer langa SR se va face cu aprobarea proprietarului terenului in
cauzd si pe cheltuiala Beneficiarului (inclusiv avize si autorizatie de constructie). Prevederile pct.
1.3.12 din ORA se aplica in mod corespunzator.

Dupa ce Beneficiarul va comunica ROMTELECOM intentia sa de a accesa total subbucla locala
(comunicand numarul subrepartitorului), ROMTELECOM va analiza cererea Beneficiarului si va
comunica acestuia solutia tehnicd la termenele prevazute in prezentul Acord.

In cazul in care in repartitorul intermediar existi loc pentru instalarea de noi reglete dedicate
Beneficiarului, accesul la subbucla locala poate fi realizat conform figurii 5:
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SR

Cablu transpnort

EEEEN I_|:
| v Utilizator final

Reglete
Transport

Reglete Dedicate
\

Beneficiarului ? Distributie

POTS+xDSL

L Subbucla locala
Reglete

L]

___________

i
: Echipament
i Beneficiar

Spatiul Beneficiarului

|
|
: Reglete de transfer
|
|

Cablu de legatura

Camera de tragere

SR - Subrepartitor stradal
HDF - Handover Distribution Frame
NTP - Network Termination Point

Fig 5. Acces total la subbucla locald — implementare tehnica

Punctul de demarcatie se va considera ca fiind punctul in care cablurile de legatura sunt instalate
pe regletele terminale la nivelul repertitorului de transfer.
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Cablurile de legatura interne vor fi instalate, intretinute si testate numai de ROMTELECOM.
Testarea de catre ROMTELECOM a cablurilor de legatura interne se va realiza doar la cererea
Beneficiarului. La cererea Beneficiarului, ROMTELECOM va instala, testa si Intretine cablurile de
legiturd externe. In acest caz ROMTELECOM va avea acces la repartitorul de transfer pentru
efectuarea lucrdrilor solicitate de Beneficiar, sau pentru remedierea deranjamentelor.

Toate lucrarile efectuate la nivelul SR se vor realiza mumai de personalul specializat al
ROMTELECOM.

Beneficiarul poate furniza cablurile de legatura externe, situatie In care ROMTELECOM va oferi
acces fizic prin propriile conducte intre SR si prima camera de tragere aferentd acestuia astfel incat
Beneficiarul sa-si poatd conecta propriile echipamente.

Cablul de legatura extern va fi instalat, de la caz la caz, in conducte din canalizatia existenta (a
ROMTELECOM) sau din canalizatia noud construitd de Beneficiar sau, la cererea beneficiarului, de
catre ROMTELECOM.

Noua canalizatie se va construi in baza unui proiect de specialitate intocmit de ROMTELECOM.
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Anexa 10 - Acces total 1a bucla/subbucla pe o pereche de cupru noua

1. Acces total la bucla locala pe o pereche noua
1.1 Definitii

Prevederile din aceast capitol al anexei se aplicd In cazul accesului total la bucla locald pe o
pereche de cupru noua.

Accesul total la bucla locala pe o pereche noud se refera doar la situatia in care bucla constituita
dintr-o pereche de fire metalice torsadate nu este completa, intelegdnd prin aceasta ca instalarea fizica
a acesteia nu este realizatd decit pana la un anumit nivel al retelei de acces, iar prelungirea acesteia
pana la utilizatorul final este posibila .

Bucla locala este circuitul fizic realizat dintr-o pereche de fire metalice torsadate, dintre punctul
terminal al retelei aflat la punctul de prezenta al abonatului si repartitorul principal (MDF) din reteaua
Operatorului.

Prin acces total la bucla locala, ROMTELECOM va permite Beneficiarului utilizarea exclusiva a
intregului spectru de frecventa al buclei locale, stabilit prin planul de management, Beneficiarul fiind
direct raspunzator de serviciile oferite pe bucla sau subbucla locala.

Descrierea serviciului

Beneficiarul poate utiliza o pereche de fire metalice torsadate ale retelei de acces, de la un capat
la celalat al retelei, intre repartitorul principal al ROMTELECOM (MDF) si punctul terminal de retea
(NTP) la care va avea acces utilizatorul final, prin prelungirea buclei existente.

1.3 Asigurarea serviciului

Accesul total la bucla locala, la nivel de MDF, se realizeaza in acelasi mod ca si in cazul
perechilor existente, prezentat in Anexa 9.

Accesul total la bucla locald se realizeaza prin intermediul unui repartitor de transfer. La
cererea Beneficiarului, ROMTELECOM va instala, testa si Intretine repartitorul de transfer.
sunt prezentate in Anexa 9.

In anumite situatii, cablurile cu perechi de fire metalice torsadate din reteaua de acces, care ar
trebui sd facd legdtura directd dintre MDF si NTP (distributie directd) sau prin intermediul unui
repartitor de transfer, sunt instalate (fizic) doar pina intr-un anumit punct al retelei de acces .

Acest punct poate fi :

a) lanivel de repartitor intermediar SR
b) 1n apropierea sediului utilizatorului.

a). In situatia in care circuitul se opreste la nivel de repartitor intermediar SR si se doreste
prelungirea acestuia panda la nivelul utilizatorului final (implicit realizarea buclei), se impune
executarea de lucrari suplimentare, prin prelungirea cablului existent si conectarea sa in SR (prin
intermediul regletelor terminale existente in SR).

In acest caz, in cablul de transport existent trebuie sa existe perechi libere (conectate pe reglete).
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Instalarea noului cablu de distributie cu perechi de fire metalice torsadate in SR implica existenta
la nivelul acestuia de reglete terminale libere sau loc pentru instalarea altora noi. In caz contrar
instalarea noului cablu nu este posibila.

b). In situatia in care cablul cu perechi de fire metalice torsadate se opreste in apropierea
utilizatorului, se impune instalarea unui nou cablu cu aceleasi proprietati fizice si electrice pana la
sediul utilizatorului final ( NTP).

Costurile pentru extensia retelelor (inclusiv cablu) se suporta de catre Beneficiar.

Perechile disponibile se regasesc in cablurile de distributie existente, fie ca rezerva in jonctiuni
existente, fie ca rezerva de perechi intr-un cablu ldsat rezerva intr-o camera de tragere .
In aceste situatii se vor executa lucriri de extensie a retelei ( buclei locale) prin construirea de
infrastructura (pe suport subteran sau aerian), inclusiv prin instalarea cablului prin jonctionare in locul
unde exista rezerva de perechi.

In figura 1 sunt prezentate cazurile in care se impune prelungirea circuitului existent.

NTP nou
e NTP

NTP

cablu nou

rezerva perechi NTP

MDF _ ,NTP nou
distributie directa " ]
cablu de d/str/but/e I :
cablu de transport
.................. . cablu nou
Cladire Romtelecom

@ - jonctiune existenta
cablu nou

2. Acces total 1a subbucla locala pe o pereche noua
2.1 Definitii

Prevederile din aceast capitol al anexei se aplica in cazul accesului total la subbucla locala pe o
pereche de cupru noua.

Accesul total la subbucla localda pe o pereche noud se refera doar la situatia in care subbucla
constituitd dintr-o pereche de fire metalice torsadate nu este completd, intelegdnd prin aceasta ca
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instalarea fizicd a acesteia nu este realizatd decit pand la un anumit nivel al retelei de acces, iar
prelungirea acesteia pana la utilizatorul final este posibila.

Subbucla locald este circuitul fizic realizat dintr-o pereche de fire metalice torsadate, dintre
punctul terminal al retelei aflat la punctul de prezentd al abonatului si repartitorul intermediar aferent
(SR) din reteaua Operatorului.

Prin acces total la subbucla locala, ROMTELECOM va permite Beneficiarului utilizarea
exclusivd a intregului spectru de frecventd al buclei locale, stabilit prin planul de management,
Beneficiarul fiind direct raspunzator de serviciile oferite pe subbucla locala .

2.2 Descrierea serviciului

Beneficiarul poate utiliza o pereche de fire metalice torsadate ale retelei de acces, de la un capat
la celalat al retelei, intre repartitorul intermediar (SR) si punctul terminal de retea (NTP) la care va
avea acces utilizatorul final (prin prelungirea buclei existente).

2.3 Asigurarea serviciului

Accesul la subbucla locala, la nivel de repartitor intermediar SR se realizeaza in acelasi mod ca si
in cazul perechilor existente prezentat in Anexa 9.

eqe e,

transfer sunt aceleasi ca cele prezentate in Anexa 9.

In situatia in care cablul cu perechi de fire metalice torsadate se opreste in apropierea
utilizatorului final, se impune instalarea unui nou cablu cu acelesi proprietati fizice si electrice pana la
punctul de prezenta al utilizatorului final.

Perechile disponibile se regdsesc in cablurile de distributie existente, ca rezerva in jonctiuni
existente, sau intr-un cablu ldsat ca rezerva intr-o camera de tragere .

In aceste situatii se vor executa lucrari de extensie a retelei (subbuclei) in conditiile descrise
anterior la punctul 1.

In figura 2 sunt prezentate cazurile in care se impune prelungirea circuitului existent (subbuclei).

NTP
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~
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Legatura dintre HDF si SR se va realiza printr-o canalizatie telefonicd cu conducte PVC sau
HDPE. Canalizatia telefonica va asigura rol de suport si protectie pentru cablul de legatura si va fi
executata Tn baza unui proiect de specialitate intocmit de ROMTELECOM.

Cablul de legatura va fi instalat in conditiile prevazute In Anexa 9 §i va avea caracteristicile din
Anexa 14.

Beneficiarul va fi anuntat prin raportul tehnic inaintat de ROMTELECOM asupra costurilor
estimative legate de construirea noii canalizatii. Avizele §i autorizatia de constructie vor intra in
sarcina Beneficiarului.

Daca instalarea noilor cabluri de distributie (pentru realizarea subbuclei) amintite mai sus,
necesitd de asemenea construirea unui suport (canalizatie, stilpi lemn/beton) acesta va fi realizat in
baza unui proiect intocmit de ROMTELECOM si in conditiile specificate mai sus.

Cheltuielile legate de executia de lucrari suplimentare (infrastructurd) vor fi suportate de
Beneficiar sau ROMTELECOM si se vor estima printr-un deviz de lucrari intocmit de
ROMTELECOM in conformitate cu listele de preturi unitare pentru lucrarile civile §i pentru
materialele utilizate pentru executia de retele de comunicatii electronice, publicate pe pagina securizata
de Internet.

In cazul in care Beneficiarul va suporta costurile lucririi, executia se va realiza de catre un
constructor specializat.
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Anexa 11 - Acces partajat la bucla/subbucla pe o pereche de cupru existenta

1. Acces partajat la bucla locala pe o pereche existenta
Definitii

Prevederile din aceast capitol al anexei se aplica in cazul accesului partajat la bucla locala pe o
pereche de cupru existenta.

Bucla locala este circuitul fizic realizat dintr-o pereche de fire metalice torsadate, dintre punctul
terminal al retelei aflat la punctul de prezenta al abonatului si repartitorul principal (MDF) din reteaua
Operatorului.

Accesul partajat la bucla locald pe o pereche existenta presupune utilizarea de catre Beneficiar a
benzii de frecventa prin care se furnizeaza servicii de comunicatii electronice in banda larga, in timp ce
ROMTELECOM va utiliza frecventele prin care furnizeaza servicii de telefonie destinate publicului la
puncte fixe (PSTN, ISDN) la acelasi abonat, cu care a fost incheiat un contract si pentru care acesta
plateste un abonament sau o taxa.

Descrierea serviciului

Prin serviciul de acces partajat la bucld locala pe o pereche existentd, ROMTELECOM permite
Beneficiarului accesul de la MDF pana la utilizatorul final, care isi stabileste Tn mod independent
serviciile de comunicatii electronice, prin utilizarea acelor frecvente ale buclei stabilite prin ,,Planul de
management al spectrului de frecventa” prin care se furnizeaza servicii de comunicatii electronice in
banda larga, in timp ce ROMTELECOM va utiliza frecventele prin care furnizeaza servicii de telefonie
destinate publicului la puncte fixe, la acelasi abonat cu care existd deja un acord si pentru care acesta
plateste un abonament sau o taxa.

Asigurarea serviciului

Accesul partajat la bucla locald pe o pereche existentd va avea loc la nivelul repartitorului
principal al ROMTELECOM (MDF), unde ROMTELECOM va instala si intretine splitterele externe
necesare pentru a delimita cele doud benzi de frecventd: frecventa joasa (banda vocald) utilizatd de
ROMTELECOM si frecventa 1naltd ce este furnizatd Beneficiarilor.

Accesul la banda de inaltd frecventa a buclei se va realiza la nivelul MDF, care este considerat
capatul buclei, prin utilizarea unor blocuri de reglete dedicate Beneficiarului, si a splitterelor.

La nivelul utilizatorului final se va monta de asemenea un splitter care va partaja spectrul de
frecventd in banda vocala si banda frecventelor 1nalte.

Daca Beneficiarul solicitd sa furnizeze splitterele, reducerea aplicata chiriei serviciului de acces
partajat la bucla locala este de cel putin 0,17 euro/splitter/luna.

Implementarea serviciului de acces partajat la bucla locala cu splittere externe furnizate de
ROMTELECOM este prezentata in figura 1.
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MDF NTp T :
Ix POTS POTS+xDSL POTS !
ROMTELECOM £ i
xDSL i Modem | xDSL i
! xDSL [ !
Spatiul colocat i i
HDF i Utilizator final
Echipament i Cablu de Legenda:
Beneficiar . legatura
I I Splitter extern RTc
Cladirea ROMTELECOM

I Bloc reglete dedicate

E Bloc reglete de transfer

Fig. 1 Accesul partajat la bucla locald — splitter extern furnizat da ROMTELECOM

La regletele Beneficiarului instalate pe MDF se vor conecta cablurile de legaturd interne sau
externe, care se vor instala pana la repartitorul de transfer (HDF) situat in spatiul colocat.
ROMTELECOM va instala, testa si intretine cablul de legaturd intern sau, la cererea Beneficiarului,
cablul de legaturd extern (in functie de optiunea tehnicd de furnizare a accesului neconditionat la bucla
locald). Costurile de instalare a cablurilor vor fi suportate de Beneficiar, pe baza unui deviz de lucrari
realizat in conformitate cu listele de preturi unitare pentru lucrarule civile si pentru materialele utilizate
pentru executia de retele ce comunicatii electronice, publicate pe pagina securizata de Internet.

Caracteristicile fizice si electrice ale cablurilor de legatura (interne sau externe) sunt descrise in
specificatiile tehnice anexate prezentei oferte (Anexa 14).

Punctele de demarcatie se vor stabili astfel:

- 1n cazul colocarii fizice: locul in care cablul de legatura este conectat in echipamentul colocat
al Beneficiarului (regletele de transfer din HDF).

- in cazul accesului la distanta: blocul terminal de reglete din repartitorul de transfer.

Accesul la HDF, in cazul colocarii fizice, se realizeaza in prezenta unui reprezentant al
ROMTELECOM, in cazul in care accesul neinsotit ar reprezenta un risc semnificativ pentru
integritatea echipamentelor si securitatea reteleit ROMTELECOM, in conformitate cu regulamentul de
acces 1n spatiile ROMTELECOM.

In cazul accesului la distanta, atat Beneficiarul cat si ROMTELECOM vor avea acces la HDF in
baza unui regulament de acces aprobat de ambele parti.

Eventualele teste facute de Beneficiar pe cablurile de legaturd ( in cazuri exceptionale) se vor
realiza la nivel de HDF si numai dupa ce ROMTELECOM a fost instiintat.

Pentru situatia in care pe linie este furnizat serviciul telefonic, Beneficiarul isi va conecta
echipamentul la punctul terminal de retea apartinand ROMTELECOM la nivel de utilizator final
(spatiul utilizatorului). in cazul in care este furnizat ISDN BRA, instalarea echipamentului se va face
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numai in prezenta reprezentantului ROMTELECOM. In ambele cazuri se va instala un splitter (in
spatiul utilizatorului) de catre ROMTELECOM, care va permite astfel partajarea benzilor de frecventa.
Splitterele pot fi furnizate si de catre Beneficiar, la solicitarea acestuia.

Repartitorul de transfer se va instala in spatiul colocat sau la distanta si va contine blocurile de
reglete de transfer. Legatura dintre acestea si regletele dedicate (instalate pe MDF ) se va realiza prin
instalarea unui cablu de legaturd intern sau extern, In functie de optiunea tehnicd de furnizare a
accesului neconditionat la bucla locala.

Cablul de legatura va fi conectat in intregime pe regletele terminale specificate. Legaturile dintre
regletele existente pe MDF, reglete dedicate Beneficiarului si splittere se vor realiza prin punti de
legatura executate de personalul specializat al ROMTELECOM.

In cazul accesului la distanta, se vor respecta cerintele previzute mai sus cu singura deosebire ci
echipamentele Beneficiarului se vor afla intr-un spatiu amenajat de Beneficiar.

In cazul in care splitterele externe furnizate de Beneficiar sunt incluse intr-un bloc de reglete
(bloc de reglete cu splittere incorporate) acestea se vor instala tot pe MDF, iar conectarea cablului de
legaturd se va realiza direct la blocul de reglete dedicat nefiind necesara instalarea unui bloc
suplimentar de reglete.

In cazul in care splitterul este incorporat in echipamentul Beneficiarului, este necesari instalarea
unui cablu de legatura suplimentar intre MDF si HDF, utilizat exclusiv pentru POTS.

In aceastd situatie, intre cele doud repartitoare (HDF si MDF) vor fi instalate doud cabluri de
legdtura avand caracteristicile descrise in specificatiile tehnice din prezentul acord.

2. Acces partajat la bucla locala pe o pereche existenta la nivel ONU
Definitii

Prevederile din acest capitol se aplicd in cazul accesului partajat la buca locala (la nivel
MDF/ONU) pe o pereche de cupru existenta.

Accesul partajat la bucla locala pe o pereche existentd presupune utilizarea de catre Beneficiar a
benzii de frecventd prin care se furnizeaza servicii de comunicatii electronice n banda larga, in timp ce
ROMTELECOM va utiliza frecventele prin care furnizeaza servicii de telefonie destinate publicului la
puncte fixe (PSTN, ISDN) la acelasi abonat, cu care a fost incheiat un contract si pentru care acesta
plateste un abonament sau o taxa.

Descrierea serviciului

Prin serviciul de acces partajat la bucla locala la nivel MDF/ONU pe o pereche existenta,
ROMTELECOM permite Beneficiarului accesul de la MDF/ONU pana la utilizatorul final, care isi
stabileste in mod independent serviciile de comunicatii electronice, prin utilizarea acelor frecvente ale
buclei stabilite prin ,,Planul de management al spectrului de frecventd” prin care se furnizeaza servicii
de comunicatii electronice in banda larga, in timp ce ROMTELECOM va utiliza frecventele prin care
furnizeaza servicii de telefonie destinate publicului la puncte fixe, la acelasi abonat, cu care existd deja
un acord si pentru care acesta plateste un abonament sau o taxa.

Asigurarea serviciului
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Accesul partajat la bucla locald pe o pereche existentd la nivel ONU se va realiza prin
intermediul unui repartitor de transfer. La cererea Beneficiarului, ROMTELECOM va instala, testa si
intretine repartitorul de transfer.

Splitterele necesare pentru a delimita cele doud benzi de frecventa: frecventa joasa (banda
vocalda) utilizata de ROMTELECOM si frecventa inaltd ce este furnizatd Beneficiarului vor fi
amplasate in echipamentul Beneficiarului.

La punctul terminal al retelei aflat la punctul de prezentd a abonatului se va monta, de asemenea,
un splitter.

ROMTELECOM va indeparta eventualele echipamente pasive sau active de pe bucla locald la
care se solicitd accesul, in cazul in care prin aceastd masura nu se vor perturba in mod semnificativ
serviciile furnizate pe bucla locald respectiva sau pe perechile adiacente din cablu.

Repartitorul de transfer va contine si blocuri de reglete terminale pe care se vor conecta cablurile
de legdturd interne (in cazul in care ONU este amplasat intr-o cladire) sau externe, in functie de
optiunea tehnicad de furnizare a accesului neconditionat la bucla locala.

Accesul partajat la bucla locala in reteaua ROMTELECOM se va realiza prin instalarea in incinta
ONU de reglete terminale dedicate Beneficiarului.

Regletele terminale vor fi achizitionate de Beneficiar la recomandarea ROMTELECOM, in
conformitate cu specificatiile tehnice prevazute in Anexa 14.

In cazul in care spatiile in care sunt instalate ONU nu sunt proprietatea ROMTELECOM,
instalarea repartitorului de transfer 1anga ONU se va face cu aprobarea proprietarului terenului in cauza
si pe cheltuiala Beneficiarului (inclusiv avize si autorizatie de constructie). Prevederile pct.1.3.12 din
ORA se aplica in mod corespunzator.

Legatura dintre ONU si repartitorul de transfer se realizeaza prin intermediul cablurilor de
legdtura interne (in cazul amplasarii ONU in clddirca ROMTELECOM) sau externe, in functie de
optiunea tehnica de furnizare a accesului neconditionat bucla locala.

Repartitor ONU
p utilizator final
: : | NTP !
FO s : | |
ONU : . POTS+xDSL : I :
POTS | s : :
. ! POTS+xDSL L .
spre c;ntrala Romtelecom
HDF echipamentul
Cablu de legatur Beneficiarului
> Modem
D xDSL
Legenda :
Camera de tragere
- bloc splitter

Spatiul Beneficiarului

I - bloc de reglete dedicate Beneficiarului

|:| - reglete existente in ONU
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Fig.2 Acces partajat la bucla locala pe o pereche existenta la nivel ONU

ROMTELECOM va instala, testa si intretine cablurile de legaturd interne sau, la cererea
Beneficiarului, cablurile de legatura externe dintre ONU si HDF (in functie de optiunea tehnica de
furnizare a accesului neconditionat la bucla locala).

Caracteristicile cablurilor de legatura vor respecta specificatiile tehnice prevazute in Anexa 14.

Punctul de demarcatie se va considera:

- punctul in care este conectat cablul de legatura pe regletele de transfer instalate in repartitorul
de transfer, atunci cand splitterele sunt incorporate in echipament la nivelul repartitorului de transfer;

- punctul in care este conectat cablul de legatura pe blocurile de reglete de transfer cu splittere
incorporate, instalate in repartitorul de transfer;

- punctul in care este conectat cablul de legatura pe blocurile de splittere instalate n spatiul
Beneficiarului

In cazul in care splitterele sunt integrate in echipamentul Beneficiarului, blocul de splittere va fi
inlocuit cu un bloc de reglete terminale ale carui caracteristici corespund cu specificatiile tehnice
prevazute in Anexa 14.

In acest caz, intre HDF si ONU vor fi instalate doua cabluri de legiturd avand caracteristicile
descrise Anexa 14.

Daca Beneficiarul solicita ca ROMTELECOM si instaleze splitterele la repartitorul de transfer,
ROMTELECOM va avea acces la repartitorul de transfer pentru efectuarea lucrarilor solicitate de
Beneficiar, sau in caz de deranjament.

Daca Beneficiarul solicita sa furnizeze splitterele, reducerea aplicatd chiriei serviciului de acces
partajat la bucla locala este de cel putin 0,17 euro/splitter/luna.

Toate lucrarile efectuate la nivelul ONU se vor realiza numai de personalul specializat al
ROMTELECOM.

Beneficiarul poate furniza cablurile de legatura externe, situatie in care ROMTELECOM va oferi
acces fizic prin propriile conducte de cabluri, astfel incat Beneficiarul sa-si poatd conecta propriile
echipamente.

Accesul la ONU (de catre Beneficiar) si la repartitorul de transfer (de citre ROMTELECOM) se
va realiza in baza unui regulament de acces prestabilit printr-un acord Intre parti. Cablurile de legatura
dintre ONU si HDF vor fi instalate Tn conducta existentd pana la camera de tragere cea mai apropiata
de HDF, iar din acest loc pana la HDF se va construi canalizatie telefonicd, in baza unui proiect
intocmit de ROMTELECOM.

3. Acces partajat la subbucla locala pe o pereche existenta
Definitii

Prevederile din aceast capitol al anexei se aplica in cazul accesului partajat la subbucla locala pe
o pereche de cupru existenta.

Subucla locala este circuitul fizic realizat dintr-o pereche de fire metalice torsadate, dintre
punctul terminal al retelei aflat la punctul de prezenta al abonatului si repartitorul intermediar aferent
(SR) din reteaua Operatorului.
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Accesul partajat la subbucla locala pe o pereche existenta presupune utilizarea de catre Beneficiar
a benzii de frecventd prin care se furnizeazd servicii de comunicatii de bandad larga, in timp ce
ROMTELECOM va utiliza frecventele prin care furnizeaza servicii de telefonie destinate publicului la
puncte fixe, la acelasi utilizator final.

Prin accesul partajat la subbucla locala, la nivel de repartitor intermediar, se intelege accesul la o
pereche neechipatd care face legdtura, pe reteaua de distributie, intre regletele subrepartitorului si
Punctele Terminale de Retea aflate la punctul de prezenta a abonatului.

Descrierea serviciului

Prin serviciul de acces partajat la subbucld locala pe o pereche existenta, ROMTELECOM
permite Beneficiarului accesul de la repartitorul intermediar (SR) pand la utilizatorul final prin
utilizarea acelor frecvente ale buclei, stabilite prin ,,Planul de management al spectrului de frecventa”
prin care se furnizeazd servicii de comunicatii de banda larga, in timp ce ROMTELECOM va utiliza
frecventele prin care furnizeaza servicii de telefonie destinate publicului la puncte fixe, la acelasi
abonat, cu care exista deja un acord si pentru care acesta plateste un abonament sau o taxa.

Beneficiarul va putea stabili iIn mod independent serviciile de comunicatii electronice pe care le
va oferi pe subbucla locala.

Asigurarea serviciului

Accesul partajat la subbucla locald va avea loc la nivelul repartitorului intermediar SR al
ROMTELECOM si se va realiza prin intermediul unui repartitor de transfer (HDF). La cererea
Beneficiarului, ROMTELECOM va instala, testa si intretine repartitorulde transfer.

In situatia in care splitterele nu pot fi instalate in subrepartitor din lipsa de spatiu atunci splitterele
necesare pentru a delimita cele doud benzi de frecventa se vor instala in repartitorul de transfer (Fig.3).

La punctul terminal al retelei aflat la punctul de prezentd a abonatului se va monta, de asemenea,
un splitter care va impdrti intreaga banda de frecventd in banda vocald (frecventd joasd, necesara
furnizarii serviciilor de telefonie) si banda frecventelor inalte (necesard furnizarii serviciilor de
comunicatii electronice in banda larga).

Repartitorul de transfer va contine si blocuri de reglete terminale pe care se vor conecta cablurile
de legaturd interne sau externe, in functie de optiunea tehnica de furnizare a accesului neconditionat la
bucla locala.

Accesul partajat la subbucla locala in reteaua ROMTELECOM se poate realiza numai prin
instalarea n incinta repartitorului intermediar (SR), de reglete terminale dedicate Beneficiarului pe una
din verticalele libere ale SR-ului.

Spatiile in care sunt instalate subrepartitoarele nu sunt proprietatea ROMTELECOM, si prin
urmare instalarea repartitorului de transfer langa SR se va face cu aprobarea proprietarului terenului in
cauzd si pe cheltuiala Beneficiarului, inclusiv obtinerea avizelor si autorizatiei de constructie.
Prevederile pct. 1.3.12 din ORA se aplica in mod corespunzator.

ROMTELECOM va instala, testa si Intretine cablurile de legatura dintre repartitorul intermediar
si cel de transfer.

Cablurile de legdturd se vor conforma specificatiilor tehnice anexate (Anexa 14).

In cazul in care splitterele sunt integrate in echipamentul Beneficiarului, blocul de splittere va fi
inlocuit cu un bloc de reglete terminale a caror proprietdti corespund cu specificatiile tehnice din
Anexa 14.
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Punctul de demarcatie se va considera :
- Punctul in care este conectat cablul de legatura pe regletele de transfer instalate in HDF,
atunci cand splitterele sunt instalate in SR sau Incorporate in echipament la nivelul HDF;
- Punctul in care este conectat cablul de legatura pe blocurile de reglete de transfer cu
splittere Incorporate, instalate in HDF.

utilizator final
SR NTP

Retea transport Cu. POTS+xDSL : I

POTS

l POTS+xDSL Rttt !

spre c;ntrala ROMTELECOIVI

HDF echipamentul
Beneficiarului

Modem
xDSL

Spatiul Beneficiarului

Cablu de legatur

Camera de tragere

Legenda :

I - bloc splitter
I - bloc de reglete dedicate Beneficiarului

|:| - reglete existente in SR

Fig. 3 Accesul partajat la subbucla locala

Daca Beneficiarul solicita ca ROMTELECOM sa instaleze splitterele la repartitorul de transfer,
ROMTELECOM va avea acces la repartitorul de transfer pentru efectuarea lucrarilor solicitate de
Beneficiar sau in caz de deranjament.

Daca Beneficiarul solicitd sa furnizeze splitterele, reducerea aplicata chiriei serviciului de acces
partajat la bucla locala este de cel putin 0,17 euro/splitter/lun. In situatia in care splitterul se afl in
spatiul Beneficiarului, Intre cele doua repartitoare (HDF si SR) vor fi instalate doud cabluri de legatura
avand caracteristicile descrise in Anexa 14.

Toate lucrarile efectuate la nivelul SR se vor realiza numai de cétre personalul specializat al
ROMTELECOM.

Beneficiarul poate furniza cablurile de legatura externe, situatie In care ROMTELECOM va oferi
accesul fizic prin propriile conducte de cabluri.

In situatia in care in SR existd loc disponibil pentru montarea de reglete dedicate Beneficiarului o
modalitate de implementare tehnica a serviciului este prezentatd in figura de mai jos :

ROMTELECOM
Versiunea 6.4 — aprilie 2011

73



Actualizat in baza Deciziei ANCOM nr. 653/2010

Subrepartitor P e e e e e m |
| HDF !
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spre MDF : bloc reglete \ ' !
| de transfer splitter !
.

Bloc de reglete spatiul Beneficiarului
dedicate Beneficiarului (container stradal)

Cablurile de legatura externe dintre SR si HDF vor fi instalate in conducta existentd pana la
camera de tragere cea mai apropiatd de HDF iar de aici pana la HDF se va construi o canalizatie
telefonicd in baza unui proiect intocmit d¢ ROMTELECOM. Obtinerea avizelor si autorizatiei de
constructie precum si costurile realizarii noii canalizatii vor fi suportate de Beneficiar conform cu
specificatiile din ORA.

In cazul accesului partajat la subbucla locala, Beneficiarul va utiliza tehnologii de transmisiuni in
conformitate cu planul de management.
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Anexa 12 - Acces partajat la bucla/subbucla locala pe o pereche de cupru noua

1. Acces partajat la bucla locala pe o pereche noua
1.1 Definitii

Prevederile din aceast capitol al anexei se aplica in cazul accesului partajat la bucla locala pe o
pereche de cupru noua.

Accesul partajat la bucla locald pe o pereche noud se referd doar la situatia In care bucla
constituitd dintr-o pereche de fire metalice torsadate nu este completd, intelegdnd prin aceasta ca
instalarea fizicd a acesteia nu este realizatd decat pana la un anumit nivel al retelei de acces, iar
prelungirea acesteia pana la utilizatorul final este posibila .

Bucla locala este circuitul fizic realizat dintr-o pereche de fire metalice torsadate, dintre punctul
terminal al retelei aflat la punctul de prezenta al abonatului si repartitorul principal (MDF) din reteaua
Operatorului.

Accesul partajat la bucla locala pe o pereche noud presupune utilizarea de citre Beneficiar a
benzii de frecventd prin care se furnizeazd servicii de comunicatii de bandd larga, in timp ce
ROMTELECOM va utiliza frecventele prin care furnizeaza servicii de telefonie destinate publicului la
puncte fixe, la acelasi utilizator final.

1.2 Descrierea serviciului

In cazul furnizirii accesului partajat la bucla locald pe o pereche noui ROMTELECOM va
permite Beneficiarului utilizarea acelor frecvente ale buclei locale, stabilite in ,,Planul de management
al spectrului de frecventa”, prin care se furnizeaza servicii de banda larga, in timp ce ROMTELECOM
va utiliza frecventele prin care se furnizeaza serviciile de telefonie.

Prin serviciul de acces partajat la bucld locala pe o pereche noua Beneficiarul poate utiliza o
pereche de fire metalice torsadate ale retelei de acces, de la un capdt la celalat al retelei, intre
repartitorul principal al ROMTELECOM (MDF) si punctul terminal de retea (NTP) la care va avea
acces utilizatorul final (prin prelungirea buclei existente).

Beneficiarul va putea stabili in mod independent serviciile de comunicatii electronice pe care le
va oferi, tinand cont de ,,Planul de management al spectrului de frecventa™'.

1.3 Asigurarea serviciului

Accesul partajat la bucla locala, la nivel de MDF, se realizeaza in acelasi mod ca si in cazul
perechilor existente, prezentat in Anexa 11.
sunt aceleasi ca si cele prezentate in Anexa 11.

In anumite situatii, cablurile cu perechi de fire metalice torsadate din reteaua de acces care ar
trebui sd facd legatura directd intre MDF si NTP (distributie directd) sau prin intermediul unui
repartitor intermendiar, sunt instalate fizic doar pand la un anumit punct al retelei de acces.

Acest punct poate fi:

- lanivel de repartitor intermediar SR
- in apropierea sediului utilizatorului .
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Implementarea serviciului si conditiile de acces partajat la bucla locala pe o pereche noud sunt
identice cu la accesul total pe o pereche noua, descrise in Anexa 10.

Modul de partajare a benzii semnalului transmis in linie se realizeazd conform descrierii din
Anexa 11.

Detaliile referitoare la posibilitatea tehnicd de implementare, realizarea fizica si conditiile de
acces la serviciul de acces partajat la bucla pe pereche noud sunt identice cu cele descriese in Anexa 10
si Anexa 11.

1.4 Acces partajat la bucla locala pe o pereche noua la nivel ONU

Accesul partajat la bucla locald, la nivel de ONU, se realizeaza in acelasi mod ca si 1n cazul
perechilor existente, conform Anexei 11.
aceleasi ca cele prevazute in Anexa 11.

In anumite situatii, cablurile de perechi de fire metalice torsadate din reteaua de acces, care ar
trebui sa faca legatura directa intre ONU si NTP, sunt instalate (fizic) pand la un anumit punct al
retelei de acces.

In situatia in care cablul de perechi de fire metalice torsadate se opreste in apropierea
utilizatorului, se impune instalarea unui nou cablu cu aceleasi proprietati fizice si electrice, pana la
punctul de prezenta al utilizatorului final.

Perechile disponibile se regasesc in cablurile de distributie ca rezerva in jonctiuni existente, sau
intr-un cablu lasat rezerva intr-o camera de tragere.

In aceste situatii se vor executa lucrari de extensie a retelei (buclei locale) in conditiile descrise
in Anexa 10.

Detalii privind modalitatea tehnica de implementare a serviciului de acces partajat la bucla locala
pe o pereche noua sunt prevazute in Anexa 11 si in Anexa 10.

2. Acces partajat la subbucla locala pe o pereche noua
2.1 Definitii

Prevederile din aceast capitol al anexei se aplica in cazul accesului partajat la subbucla locala pe
o pereche de cupru noua.

Accesul partajat la subbucla locald pe o pereche noud se refera doar la situatia in care bucla
constituitd dintr-o pereche de fire metalice torsadate nu este completd, intelegdnd prin aceasta ca
instalarea fizicd a acesteia nu este realizatd decit pand la un anumit nivel al retelei de acces, iar
prelungirea acesteia pana la utilizatorul final este posibila.

Subbucla locald este circuitul fizic realizat dintr-o pereche de fire metalice torsadate, dintre
punctul terminal al retelei aflat la punctul de prezentd al abonatului si repartitorul intermediar aferent
(SR) din reteaua Operatorului.

Accesul partajat la subbucla locald pe o pereche noud presupune utilizarea de catre Beneficiar a
benzii de frecventd prin care se furnizeazd servicii de comunicatii de bandd largd, in timp ce
ROMTELECOM va utiliza frecventele prin care furnizeaza servicii de telefonie destinate publicului la
puncte fixe, la acelasi utilizator final.

2.2 Descrierea serviciului
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In cazul furnizirii accesului partajat la subbucld locala pe o pereche noudi ROMTELECOM va
permite Beneficiarului utilizarea acelor frecvente ale buclei locale, stabilite in Planul de management
al spectrului de frecventa, prin care se furnizeaza servicii de banda larga, in timp ce ROMTELECOM
va utiliza frecventele prin care se furnizeaza serviciile de telefonie .

Prin serviciul de acces partajat la bucld locala pe o pereche noua Beneficiarul poate utiliza o
pereche de fire metalice torsadate ale retelei de acces, de la un capdt la celalat al retelei, intre
repartitorul intermediar (SR) si punctul terminal de retea (NTP) la care va avea acces utilizatorul final
(prin prelungirea subbuclei existente).

Beneficiarul va putea stabili in mod independent serviciile de comunicatii electronice pe care le
va oferi, tinand insa cont de Planul de management al spectrului de frecventa .

2.3 Asigurarea serviciului

Accesul partajat la subbucla locala, la nivel de repartitor intermediar SR se realizeaza in acelasi
mod ca si in cazul perechilor existente prezentat in Anexa 11.

eqgeiw e

transfer sunt aceleasi ca cele prezentate in Anexa 11.

In anumite situatii, cablurile cu perechi de fire metalice torsadate din reteaua de acces (reteaua de
distributie) care fac legatura directd intre SR si NTP, sunt instalate fizic doar pana la un anumit punct
al retelei de acces, 1n apropierea sediului utilizatorului.

Perechile disponibile se regasesc in cablurile de distributie existente, fie ca rezerva in jonctiuni
existente, fie ca rezerva de perechi intr-un cablu ldsat rezerva intr-o camera de tragere.

In aceasta situatie, prelungirea buclei pani la utilizatorul final va fi realizata prin instalarea unui
nou cablu cu acelesi proprietati fizice si electrice pana la sediul utilizatorului final, daca este posibil.

In aceste situatii se vor executa lucriri de extensie a retelei (subbuclei) in conditiile descrise in
Anexa 10.

In figura de mai jos sunt prezentate cazurile in care se impune prelungirea circuitului existent (a
subbuclei partajate).

NTP

rezerva perechi

spatiul Beneficiarului

PYTTTI I I LN LrIII s sEsssssEsssssEassnnnas : SR ,
: poTh 2
: : : cablu distributie ~ NTR
t | xpsL— ; []
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Implementare tehnica a serviciului este identica cu cea prezentatd in Anexa 10 si Anexa 11. Se
vor respecta conditiile de implementare prevazute in anexele mentionate .

Anexa 13 - Serviciul de migrare linii inciriate — bucla locala acces total

Linia inchiriata este definita ca fiind circuitul de Cu, dintr-un cablu ce face legatura intre doua
puncte terminale de retea, bine definite, denumite capetele circuitului si asigura legatura de transmisie
intre echipamentele (beneficiarului), situate in cele 2 puncte .

Prin definitie, bucla locala este circuitul fizic, realizat dintr-o pereche de fire metalice torsadate
care face legatura Intre punctul terminal de retea, conectat la punctul de prezentd al abonatului si
repartitorul principal din reteaua ROMTELECOM.

Serviciul de migrare a circuitelor din linie inchiriatd la bucla locald cu acces total presupune
colocarea, anterioara semnarii acordului standard de access ULL, a operatorului la repartitorul
principal aferent circuitului pentru care se solicitd migrarea, astfel incat cele doud capete ale circuitului
inchiriat sd nu se modifice ( vezi Fig.1).

OLOl1 LL .
B

A

mg g

Spatiul ROMTELECOM

Fig.1

In Fig.1, Operatorul care utilizeaza linia inchiriati este colocat in spatiul ROMTELECOM, astfel,
capatul A este 1n spatiul colocat, iar capatul B la utilizatorul final.

In aceast situatie, ambele capete ale circuitului (LL) nu se modifica, iar transformarea circuitului
in bucla locald este posibila prin migrarea circuitului, operatorul va achita ROMTELECOM tariful
prevazut in Anexa 18.
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1 Spatiul 2 Spatiul
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In Fig. 2, operatorul care utilizeaza linia inchiriat nu se afla colocat in spatiul ROMTELECOM,
drept urmare, nici unul din capete nu se afla in spatiul ROMTELECOM. Linia inchiriatd poate trece
prin unul sau mai multe repartitoare principale, situatie in care circuitul nu poate fi considerat bucla
locala.

Odata ce OLO obtine colocare in spatiul ROMTELECOM in baza acordului standard de acces la
bucla locala incheiat, OLO poate solicita migrarea circuitului in bucla locald daca sunt indeplinite
conditii similare conform Fig.1.

In acest sens, transformarea circuitului in bucla locala se poate realiza doar prin mutarea unui
capdt (A) la nivelul repartitorului unde se doreste migrarea circuitului (spatiul 2, Fig.2).

In acest caz, tariful pentru serviciul de migrare de la linii inchiriate la bucla locald acces total este
diferentiat in functie de optiunea Beneficiarului de a include in acest serviciu si testarea buclei locale
sau nu. Cele doua tarife sunt prevazute in Anexa 18. Testele care se vor face la cererea Beneficiarului
sunt: rezistenta buclei in curent continuu, atenuarea la frecventele 40kHz, 150 kHz, 300kHz si 1 MHz,
rezistenta la izolament, si zgomot in impulsuri.
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Anexa 14 — Specificatii Tehnice

1. INTRODUCERE
2. PROPRIETATI GENERALE ALE RETELEI LOCALE DE ACCES

w9

. SPECIFICATII TEHNICE - pentru cablurile utilizate in retelele ROMTELECOM

E°N

. SPECIFICATII TEHNICE - pentru cablurile utilizate pe reteaua de distributie
(transport/distributie)

SPECIFICATII TEHNICE — pentru cablurile de legatura
MANAGEMENTUL CABLULUI

REPARTITOARE S1 SUBREPARTITOARE

REGLETE TERMINALE si SPLITTERE

L ¢ [ ¢

RECOMANDARI - pentru circuitele implementate pe perechi de cupru

10. RECOMANDARI GENERALE-pentru tehnologiile acceptate pe bucla locali
11. SPECIFICATII- pentru echipamentele conectate la bucla locala

12. TESTE si MASURATORI
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1. INTRODUCERE

1.1  Specificatiile tehnice descriu echipamentele si cablurile din reteaua ROMTELECOM
utilizate de Beneficiari pentru accesul neconditionat la bucla/subbucla locald, fara a garanta a viteza
si/sau calitatea transmisiei de date.

1.2 Specificatiile tehnice din prezentul document se aplicd echipamentelor terminale de
telecomunicatii proiectate pentru a fi conectate pe circuitele de cupru torsadate cu acces total sau
partajat din reteaua ROMTELECOM.

1.3 Specificatiile se aplicd indiferent de natura semnalelor transmise (date, voce, imagini etc.)
tinand cont de tehnologia de transmisie utilizatd, implicit de banda de transmisie.

1.4 Pentru siguranta accesului la reteaua de distributie a ROMTELECOM si realizarea unor
performante ridicate pentru serviciile de comunicatii electronice in banda larga, Beneficiarul trebuie
sd-si dea acordul in ceea ce priveste cerintele tehnice ale ROMTELECOM inainte de a incepe
furnizarea propriilor servicii de comunicatii electronice prin reteaua de acces.

2. PROPRIETATI GENERALE ALE RETELEI DE ACCES

2.1 Topologia de baza retelei de acces este ,, in stea ” structuratd in retea de transport si retea de
distributie (pentru retelele suple-cu subrepartitoare) sau retea de distributie directd (pentru
retelele rigide).

2.2 Reteaua de transport (denumita si distributie primard)- reprezintd portiunea de retea care face
legdtura intre repartitorul principal (MDF) si subrepartitoare (SR), cablurile utilizate sunt
denumite cabluri de transport ( de capacitate mai mare: 404, 606, 1024, etc.)

2.3 Reteaua de distributie (denumita si distributie secundard)- reprezintd portiunea de retea intre
subrepartitoare si cutiile terminale de abonati ( sau nisele de la bloc), cablurile utilizate sunt
denumite cabluri de distributie ( de capacitate mai mica; 6, 11, 26, 51, etc.- pentru cablurile de tip
vechi si 5, 10, 20, 30, 40, 50, etc.- pentru cablurile noi, ALPET).

2.4 Reteaua locala de cabluri (reteaua de acces)- cuprinde totalitatea cablurilor de telecomunicatii
impreund cu infrastructura aferentd (repartitoare, subrepartitoare, galeria de cabluri, canalizatia
telefonica, liniile de stalpi, cutii terminale, nise) prin intermediul careia se stabilesc legaturi de
comunicatie 1Intre resursele tehnice de telecomunicatii (comutatoare, echipamente de
transmisiuni) si beneficiarii serviciilor unui operator (prin intermediul unui echipament terminal).

2.5 Cablul de telecomunicatii - reprezintd o entitate fizicd alcatuitd dintr-un numar finit de
conductoare de cupru-doua fire torsadate ( pereche) cu o lungime finita.

2.6 Bucla sau subbucla locala- reprezinta, in practica, o pereche conductoare (cupru) din cadrul unui
cablu de telecomunicatii. Perechile cablului pot fi grupate in entitati numite fascicole.

2.7 Retelele locale ale ROMTELECOM, sunt constituite majoritar din cabluri obisnuite de categoria a
3-a, destinate transmisiilor in banda vocala. Functionarea circuitelor de banda larga este
dependentd de performantele retelei cat si de performantele echipamentelor, in spetd de
functionarea lor pe un cablu proiectat pentru voce.

2.8 Pozarea cablurilor se poate face: aerian- pe stalpi sau ziduri, pand la o anumita capacitate datd
de forta de greutate ce actioneaza pe infrastructura de sustinere a cablului, subteran- in galerie,
canalizatie sau 1n sapatura.

2.9 Canalizatia se realizeaza utilizand conducte de BE, PVC, HDPE si va cuprinde implicit camerele
de tragere pentru accesul la cabluri.

2.10 Conexiunile intre cabluri sunt realizate prin jonctionarea acestora cu protejarea jonctiunilor cu
mangoane etanse termoretractabile care asigura protectie mecanicd, chimica si electrica, aerian
sau in camerele de tragere (pentru cablurile pozate in canalizatie).

2.11 Liniile de abonat (buclele sau subbuclele) sunt alcatuite, dupa caz, din portiuni de cablu cu un
singur diametru sau cel mult doua diametre diferite. Se admit doar linii formate cu fire de calibre
(diametrul firului conductor) consecutive, de ex. 0.4 si 0.6 sau 0.6 si 0.8.

ROMTELECOM
Versiunea 6.4 — aprilie 2011
81



Actualizat in baza Deciziei ANCOM nr. 653/2010

3. SPECIFICATII TEHNICE- REFERITOARE LA CABLURILE UTILIZATE iN RETELELE
ROMTELECOM

3.1 Specificatiile ce vor fi enumerate sunt specificatii de producator, utilizate si de alti operatori,
armonizate solicitarilor si corespund normelor privind cablurile care sunt achizitionate de catre
ROMTELECOM incepand de la data publicarii prezentului document.

3.2 Inreteaua ROMTELECOM existi si cabluri mai vechi de tip TUHP-cu izolatie de hartie si manta
exterioard din plumb, TUHPY-cu izolatie de hartie si manta plumb si PVC (simbolul H-indicand
izolatia perechilor cu hartie) sau TU2YY-cu izolatie de polietilena si manta PVC.

3.3 In general cablurile cu izolatie de hartie au diametrul firului conductor de 0.5 mm. Utilizarea
acestor tipuri de cabluri pentru extensiile de retea nu mai este indicatd datorita calitdtilor depasite
iar introducerea lor in componenta unei retele cu cabluri de generatie mai noua (cablurile
ALPET) diminueaza vizibil calitatea intregii retele.

Specificatii pentru cablurile utilizate in retelele locale ROMTELECOM

4. SPECIFICATII TEHNICE - PENTRU CABLURILE UTILIZATE PE RETEAUA DE
DISTRIBUTIE (TRANSPORT/DISTRIBUTIE)

Cablurile din aceastd categorie sunt utilizate in retelele locale pentru furnizarea serviciilor
telefonice, telegrafice sau pentru transmisii de date in banda vocala. Aceste cabluri sunt fabricate
pentru a lucra la o incarcare maxima de 150 V DC.

4.1 Caracteristici fizice

4.1.1 Cablurile utilizate sunt realizate prin torsadarea firelor de cupru in perechi . Un grup de 10
perechi torsadate, grupate impreund, formeaza un fascicol de baza. Firele conductoare sunt izolate cu
materiale electroizolante §i rezistente la variatii de temperatura. Mantaua cablului poate imbraca
diferite forme de izolatie (PVC-mai vechi , ALPET ) exudat peste banda de aluminiu.

4.1.2 Conductorii cablurilor telefonice utilizate de catre ROMTELECOM au diametrele 0.4, 0,5,
0.6 i1 0,8 mm sau 0,9 mm, pentru abonati mai Indepartati, toleranta admisa este de £2%. Compozitia
cuprului electrolitic este in concordantd cu IEC-828. Conductivitatea firului conductor va avea o
valoare astfel incat rezistenta electrica in curent continuu va fi de 1/58 Q pentru o lungime de 1 m si o
sectiune de lmm®*

4.1.3 Capacitatile cablurilor de telecomunicatii ( numar de perechi) utilizate sunt 6 ( 5+1-pilot),
11, 16, 26 (pentru cablurile vechi), 5, 10, 20, 30, 40, 50, 101, 202, 303, 404, 606, 909, 1020, 1224,
2448, pentru cablurile noi-ALPET.

4.1.4 Cablurile contin un numar de perechi de rezerva, numarul lor este dat de capacitatea
cablului ( de ex. o perechie la 50 de per. sau 100 de per.). Numarul de perechi de rezerva si diametrele
uzuale sunt date in ORA , Anexa 5.

4.1.5 Simbolizarea- cablurile de telecomunicatii vor fi marcate in clar cu simbolurile
standardizate :

T-cablu telefonic, U-cablu urban, A-autopurtat, 2Y-izolatie de polietilend, L2Y-invelis ALPET,
F-cu gel, H- izolatia perechilor cu hartie, fs-izolatie celulara, Y-manta PVC.

4.1.6 Marcarea- perechile cablurilor vor fi marcate prin codul culorilor in conformitate cu
standardul IEC 304 (Standard Colours for Insulation for Low- frequency cables and Wires) iar
fascicolele conform cu IEC-708-1 anexa A.
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4.1.7 Asigurarea calitatii- perioada de utilizare a cablurilor de telecomunicatii in parametrii
nominali este data de fabricant (in general min. 20 de ani) conforme cu standardul de calitate ISO
9000.

4.1.8 Izolatia- izolatia perechilor este constituitd din polietilena cu densitate mare, polipropilena
stabilizatd sau alte materiale poliolefine alternative masive sau celulare ce corespund standardelor
internationale (IEC-811-1-1 paragraf 8). Una din tehnologiile mai moderne utilizate este de tipul
,»foam-skin”, izolatia realizdndu-se prin suprapunerea peste suprafata celulara a unui strat (film) de
material poliofon (polyolefin) solid.

4.1.9 Grosimea materialului izolant pentru perechile conductoare este de 0.15 mm in
concordanta ciu IEC-811-1-1 paragraful 8.

4.1.10 Interstitiile cablurilor sunt umplute cu un material fard discontinuititi Impotriva
patrunderii si a propagarii apei in interiorul cablului (gel). Materialul de umplere este constituit dintr-o
compozitie gelatinoasa capabild sa fie injectata la temperaturi de la -10 la +40 °C. Compozitia gelului
va fi in concordanta cu specificatiile IEC 708-1 anexa H.

4.1.11 Etansarea cablului (ecranarea)- se realizeaza prin aplicarea longitudinal a unei benzi de
aluminiu impermeabil. Grosimea nominald a benzii este de 0.15 mm si este acoperitd pe ambele parti
cu un strat subtire de polimer cu grosimea de 0.05 mm. Stratul de aluminiu constituie totodata si un
ecran pentru campul electromagnetic.

4.1.12 Mantaua cablului- este formatd dintr-un Invelis de polietilend de medie sau joasa
densitate extrudat peste banda de aluminiu la care va adera. Grosimea mantalei si diametrele exterioare
maxime ale cablului vor fi in concordantd cu standardul IEC-708-2 fiind dependent de capacitatea
cablului conform datelor tabelate in ORA, Anexa 5.

4.2 Caracteristici electrice ale cablurilor externe (outdoor) de transport/distributie
b)  Rigiditatea dielectrica :
- mantaua cablului trebuie sa reziste fard strdpungere, in conditii
climatice normale ( stare uscatd), la aplicarea unui soc de tensiune de 8KV efectiv sau 12 KV curent
continuu.
- izolatia conductoarelor trebuie sa reziste fard strapungere, la o tensiune de incercare in
curent continuu.Tensiunile corespunzatoare tipului e izolatie , la o duratd de 60 sec. sunt
date in tabelul urmator:

Tipul izolatiei | Intre conductoare | Intre conductoare

conductoarelor si ecran
masiva 1 KV 3 KV
celulara 0,5KV 1 KV

- testele de rigiditate se pot executa §i in curent alternativ, in acest caz tensiunile de Incercare
vor {1 mai mici cu un ordin de marime de 1,5 ori fatd de testele n curent continuu.
c)  Rezistenta electrica a unui conductor ( la temperatura de +20°C) — conform tabelului:

Diametrul cond. Valoarea (QQ/km)
(mm) Individual maxima | medie
0.4 150 144
0.6 66.6 63.9
0.8 36.8 35.3
ROMTELECOM
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d) Dezechilibru de rezistenta: intre conductoarele aceleiasi perechi se admite o abatere maxima de 2
% din capacitatea cablului si de 1% pentru 95% din capacitate. Factorul de comparatie este: ( Ryax -
RMIN/ RMAX - RMIN) x 100 , unde :

Rmax - este valoarea masuratd maxima a rezistentei electrice.

Rmin - este valoarea masuratd minima a rezistentei electrice.
Masurdtorile se fac cu un aparat cu un factor de precizie de 0,5 %.

d)  Rezistenta de izolatie, la temp. de 20°C - min. 5000 MQ) .
Pentru masuratorile efectuate cu echipamentul de la masele urbane (MVU) valoarea parametrului
se raporteaza la valoarea minima de 1500 MCQ/Km- intre firele perechii.

Masuratorile se realizeazd sub o tensiune de Incercare de min. 100 V (cu izolarea in prealabil a
echipamentelor pentru cablurile in functiune), timp de minimum 1 min. intre fiecare fir i toate
celelalte, impreuna cu ecranul, legate la masa, in concordanta cu prevederile IEC 189-1, paragraf 5.3.

e)  Capacitatea lineica (mutuala)- dependentd de diametrul conductorului cat si de tipul cablului
(izolatie, numar de perechi, material de umplutura a interstitiilor), valorile masurate pentru intreaga
capacitate a cablului nu vor depdsi valorile din tabel:

Capacitatea cablului | Capacitate [nf/Km]
mediu | individual
Minim 20 perechi 55 64
Sub 20 de perechi - 64

f)  Dezechilibru de capacitate-pentru o lungime a cablului de 500 m va avea valori mai mici sau cel
mult egale cu cele prezentate in tabel:

Valori individuale (pF) 95 % din valori (pF)
0.4 or 0.6mm 2 0.8 mm 0.4 or 0.6mm 0.8 mm
Pereche-pereche 250 160 150 100
Pereche-pamant - 1,700 - 1,000

g) Impedanta caracteristica §i atenuarea- variatia impedantei caracteristice i a atenudrii cu frecventa
(in banda 0,3 KHz — 10 MHz ) sunt reprezentate prin valorile tabelate :

Frecventa | Atenuare [dB/Km] Impedanta [Q)]
[KHz] 0,4 0,6 08 | 04 | 06 |08
03 | 1.02 | 0.65 | 0.45 | 1658 | 1270 | 625
08 1 168 | 1.05 | 0.75 | 1015 | 778 | 450
! 1.8 | 115 | 0.8 | 908 | 700 | 400
3 1315 | 195 | 135 | 524 | 405 | 250
1071550 | 325 | 2.05 | 289 | 229 | 150
30 | g40 | 450 | 255 | 173 | 156 | 115
100 11155 | 555 | 3.45 | 121 | 136 | 110
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30001 143 | 84 | 56 | 109 | 131 | 106
1000 1 54 | 154 | 104 | 102 | 126 | 103
3000 | 425 | 2655 | 17.95| 98 | 124 | 101
10000 | 89 | 47 | 30 | 96 | 122 | 100

h) Diafonia- cu cele doud componente — para si telediafonia- pentru lungimi de cablu de 500 m vor
avea valori mai mici decat valorile tabelate:

frecventa [KHz] | paradiafonia [dB] | telediafonia [dB]
1 100 100
10 70 80
30 60 70
100 55 60
1000 40 40
3000 32 35

5. CABLURI DE LEGATURA

o Specificatiile urmatoare se refera la cablurile de legatura utilizate pentru realizarea
conexiunii intre repartitorul principal ( MDF)/subrepartitorul (SR) ROMTELECOM si repartitorul
Beneficiarului (HDF).

o Se acceptd ca unele caracteristici fizice ale acestor cabluri sa fie diferite fatd de cele
specificate dar se impune respectarea caracteristicilor electrice.

5.1 Specificatii tehnice -pentru cabluri interne (indoor) neecranate electromagnetic

Cablurile din aceastd categorie sunt utilizate in retelele locale pentru furnizarea serviciilor
telefonice, telegrafice sau pentru transmisii de date in banda vocala. Aceste cabluri sunt fabricate
pentru a lucra la o incarcare maxima de 150 V DC.
5.1.1 Caracteristici fizice

e Caracteristicile fizice din punct de vedere al structurii sunt identice cu cele mentionate pentru
cablurile de transport/distributie outdoor.

e Principala caracteristica a acestor cabluri este tipul de manta : ALVIN sau LSZH (low smoke
zero halogen), care au proprietati antiinflamabile-rezistenta la temperaturi ridicate si lipsa materialului
de interstitiu ( a gelului).

5.1.1.1 Capacitatile cablurilor: 10, 20, 30, 40, 50, 70, 100, 150, 200, 300 perechi.

5.1.1.2 Simbolizare: LY- manta ALVIN : folie de protectie de aluminiu (protectie electrostatica)
peste material izolant (polimer) si manta de PVC, R- flame retardant
(ignifugat) .

5.1.1.3 Marcare- idem cabluri de transport/distributie.

5.1.1.4 Asigurarea calitatii - idem cabluri de transport/distributie outdoor.

5.1.1.5 Izolatia- policlorura de vinil de grosime 0,2 mm ( minimum 0,17mm) si cu diametru exterior
de 0,9 mm ( + 0,05mm / -0,3mm) sau polietilend in tehnologie ,,foam skin” in cazul
cablurilor LSZH.
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5.1.1.6 Mantaua cablului - de tip ALVYN, va avea o grosime identica cu cea a cablurilor outdoor.

5.1.2  Caracteristici electrice- sunt identice cu cele specificate 1n cazul cablurilor de
transport/distributie (outdoor).

5.2 Specificatii tehnice -pentru cabluri interne (indoor) ecranate electromagnetic ( pt. servicii
xDSL)

Cablurile din aceastd categorie sunt utilizate ca si cabluri de legatura pentru transmisii xDSL
pozate in interior. Temperatura normald de functionare este de 20° C. Domeniul de temperaturd cu
garantarea caracteristicilor este -20° C - +70° C pentru o incircaturd maxima de 150 V.

5.2.1 Caracteristici fizice:

5.2.1.1 Cablurile sunt alcatuite din perechi de fire simetrice torsadate in elemente de baza
(fascicole). Firul conductor este din cupru electrolitic moale, omogen, de sectiune circulara cu diametre
de 0.4 si 0.5 mm. Elementele de baza ale cablului (fascicolele) sunt izolate cu o folie de plastic
(izolatie electricd) iar apoi cu un strat protector care constd intr-o folie de din aluminiu infagurata
longitudinal cu suprapunere peste izolatia firului. Intre fascicol si folia de alumniu se giseste un fir de
cupru stanat, cu diametrul de 0,5 mm care este in contact permanent cu folia de aluminiu formand
astfel un ecran electromagnetic.

5.2.1.2 Numadrul de perechi al elementelor de baza considerate sunt de 3 fascicole de 8 perechi
pentru cabluri de 24 de perechi si 12 fascicole de 8 perechi pentru cabluri de 96 de perechi.

5.2.1.3 Simbolizare- Y- 1zolatie de PVC, 2Y- izolatie de poplietilend, R- Flame retardant, M-
(echivalentul pentru LSZH) izolatie sau manta cu material de tip ,,halogen free”, (L)2Y- manta de tip
ALPET, cu ecran de aluminiu si fir de continuitate din cupru stanat.

5.2.1.4 Marcare- perechile cablurilor vor fi marcate prin codul culorilor in conformitate cu
standardul IEC 304 (Standard Colours for Insulation for Low- frequency cables and Wires) iar
fascicolele conform cu IEC-708-1 anexa A.

5.2.1.5 Asigurarea calitatii- perioada de utilizare a cablurilor de telecomunicatii in parametrii
nominali este data de fabricant (in general min. 20 de ani) conforme cu standardul de calitate ISO 9001

5.2.1.6 Izolatia- 1zolatia firului este realizatd din PVC de grosime 0,2 mm ( minimum 0,17mm) si
cu diametru exterior de 0,9 mm ( + 0,05mm / -0,3mm). Mantaua cablului este din PVC extrudat peste
o bandd de aluminiu. Diametrele exterioare maxime sunt: 15 mm- cablu de 24 de perechi si 34 mm-
cablu de 96 de perechi.

5.2.2 Caracteristici electrice
a) Rigiditatea dielectrica - identica cu cea specificatd la cablurile de transport/distributie outdoor.
b) Rezistenta electrica a unui conductor ( la temperatura de 20°C)- conf. tabelului:

Diametrul cond. Valoarea (QQ/km)
(mm) Individual maxima | medie
0.4 150 144
0.5 96 94

c) Dezechilibru de rezistenta- identica cu cea specificatd la cablurile de transport/distributie
outdoor.

d) Rezistenta de izolatie, la temperatura de 20°C- mai mare de 5,000 MQ/Km. La un minut de la
aplicarea tensiunii.

e) Capacitatea lineica (mutuala)- valoarea maxima individuala va fi de 55 nF/Km Capacitatea
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mutuald masuratd pentru un cablu nou la furnizarea lui va fi in concordanta cu specificatiile IEC-
189-1, paragraful 5.4.

f) Impedanta caracteristica si atenuarea- impedanta caracteristica va avea valoarea de 120 Q +
15 Q la 150 KHz. Atenuarea va avea valoarile date in urmatorul tabel :

Atenuare (dB/Km)
Diametrul firului La 100 KHz La 300 KHz La 1 MHz
0,4 mm 14 17 31
0,5 mm 10 12 23

g) Diafonia - cu cele doud componente- para si telediafonia, pentru lungimi de cablu de 250 m

intre doua perechi va fi mai mare de 55 dB la 1 MHz.

h) Dezechilibru de capacitate- pentru o lungime a liniei de 500 m valoarea minima se va situa sub
500 pF. In general valorile se vor incadra in cele mentionate de specificatia IEC-189-1 paragraful

5.5.

5.3 Specificatii tehnice -pentru cabluri externe (outdoor) ecranate ( pt. tehnologii xDSL)

Cablurile din aceastd categorie sunt utilizate ca si cabluri de legatura pentru transmisii xDSL
pozate in exterior ( in canalizatie). Temperatura normald de functionare este de 20° C. Domeniul de
temperaturd cu garantarea caracteristicilor este -20° C - +70° C pentru o incarciturd maxima de 150 V.

5.3.1 Caracteristici fizice
Caracteristicile fizice ale acestor cabluri coincid cu cele prezentate in cazul cablurilor pentru
xDSL interne cu specificatia ca, in plus avem ca si material de umplere a interstitiilor gelatinos
impotriva patrunderii apei.
5.3.1.1 Capacitatea cablurilor este de 96 de perechi, cu 12 fascicole a cate 8 perechi intr-un
fascicol.
5.3.1.2 Simbolzarea - Y- izolatie de PVC, 2Y- izolatie de policlorura de vinil (PVC), F- material de
interstitiu (gel), (L)2Y- manta ALPET cu ecran din aluminiu si fir de continuitate din cupru stanat.

5.3.2 Caracteristici electrice - sunt identice cu cele specificate in cazul cablurilor xDSL interne.
6. MANAGEMENTUL CABLULUI

6.1 Numarul sistemelor In banda larga ce pot functiona pe perechi din acelasi cablu nu este
nelimitat. Marirea numdrului de sisteme 1n banda larga care functioneaza pe perechi din acelasi cablu
duce la scdderea generala a performantelor acestor sisteme, datoritd cuplajelor mutuale, situatie
comparabila cu cea a furnizarii mai multor sisteme de Tnaltd frecventa.

6.2 Pentru mentinerea unui nivel de performantd cat mai ridicat pentru serviciile xXDSL sunt
necesare un minim de reguli de selectie a perechii. Rolul lor este de a proteja serviciile oferite in
tehnologie xDSL de serviciile care folosesc pentru transmisie coduri de linie HDB-3 sau AMI
(deosebit de perturbatoare).

6.3 In situatiile in care riscul de perturbatii pe reteaua de distributie este ridicat (cabluri cu un
numar mare de circuite xXDSL) ROMTELECOM va fi cel care va propune solutia de ocupare a unei
perechi (bucle-subbucle) in vederea implementarii serviciului xDSL a Beneficiarului.
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6.4 O regula generala cu privire la ocuparea unei perechi, cu risc minim de perturbatii nu exista.
Fenomenul de cuplaj mutual se manifestd diferit de la un cablu la altul sau chiar intre perechile
aceluiasi cablu. Solutia finala trebuie sd tind cont de testele efectuate dupa implementarea serviciului.

7. REPARTITOARE $i SUBREPARTITOARE

7.1 Repartitorul/ subrepartitorul, din punct de vedere practic, constituie elementul de separare al
retelei si de conectare a elementelor acestuia la/citre echipamentul de comutatie. Subrepartitorul este
un repartitor intermediar intre MDF si utilizatorii finali impartind reteaua in doud parti: transport si
distributie.

7.2 Repartitorul principal(MDF) si repartitorul de transfer(HDF)- sunt echipate cu reglete
terminale astfel:

a) partea consideratd “fata” — este partea echipata cu reglete terminale de retea,
pozitionate pe “verticalele” infrastructurii repartitorului (multiplu de 10).
b) partea consideratd “spate” — este partea echipatd cu reglete terminale de
echipament, pozitionate pe “orizontalele” infrastructurii repartitorului (multiplu de 8).

7.3 Conexiunea intre regletele de pe cele doud fete se va realiza prin punti de legatura realizate
cu cablu conductor ( TCYR), cu diametru corespunzator contactelor regletelor .

7.4  Subrepartitorul (SR), practic este un ansamblu mecano-electric cu rol de protectie si
sustinere a regletelor terminale, in care se fac puntile de legaturd intre perechile de pe cablurile de
distributie si cele de transport.

7.5 Subrepartitorul trebuie sa contind urmdtoarele entitati:

a) soclu subteran , trebuie sa asigure accesul cablurilor in dulap, cdile de acces fiind etange spre
partea superioara a SR-ului ( Tmpotriva umezelii).

b) soclul suprateran, asigura protejarea cablurilor §i a jonctiunilor acestora la intrarea in SR, cu
conditii de etanseitate a orificiilor de acces.

¢) dulapul propriu-zis, cu rol de protectie mecano-electrica.

7.6 Ca si capacitate- subrepartitoarele utilizate sunt realizate in varianta:

a) 2000 (2400), cu doua usi- cate una pe fiecare laterala.

b) 800 (1200), cu o usa pe una din fetele laterale.

7.7 Infrastructura amplasamentului este realizatd prin fundatie de beton (soclu subteran si,
uneori suprateran) sau infrastructura metalica sau din plastic armat cu fibra de sticla (soclu suprateran)
care asigurd sustinerea mecanica , pastrarea unei pozitii si indltimi optime pentru echiparea dulapului
precum si protectia cablurilor si accesul in caz de interventie.

7.8 Mantalele cablurilor, rama de sustinere a regletelor repartitoarelor si subrepartitoarelor se
vor lega obligatoriu la priza de pamant, atat in repartitoare cat si in subrepartitoare.

7.9 Dulapul de protectie al subrepartitorului se va lega obligatoriu la priza de pamant

7.10 Priza de pamdnt, cu rol de protectie , va avea rezistenta maxima de 4£2..

7.11 Durata de viata a unui subrepartitor este de 20 de ani (cu respectaca conditiilor de
intretinere).

8. REGLETE TERMINALE
8.1 Paragraful face referire atat la regletele terminale utilizate pentru echiparea capetelor de
cablu pe repartitoare (MDF si HDF) sau subrepartitoare .
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8.2 Regletele dedicate Beneficiarului vor fi furnizate de Beneficiar , tipul lor va fi conform cu
recomandarea ROMTELECOM , pentru usurinta activittii de operare si mentenanta ( in particular, de
preferinta, acelasi tip cu cele deja existente pe MDF-ul 1n cauza sau cu caracteristici asemanatoare).

8.3 Reletele dedicate Beneficiarului vor fi montate pe MDF sau in SR-uri de catre
ROMTELECOM (a cererea Beneficiarului si pe HDF), care va asigura si conectarea cablurilor pe
regletele in cauza.

8.4 Costurile aferente montarii regletelor si conectarii cablurilor pe reglete vor fi suportate de
catre Beneficiar in conformitate cu lista de tarife a ROMTELECOM.

8.6 Specificatii tehnice ale regletelor terminale

8.6.1 Regletele terminale vor fi echipate cu elemente de protectie la supratensiuni si
supracurenti. Referinte: [EC 130,IEC 512, IEC 271, IEC 68.
8.6.2 Regletele terminale vor trebui s fie dotate cu urmatoarele accesorii:
a) etichete si indicatori numerici
b) capace pentru protectia contactelor
c) cordoane de legatura si fise de izolare

8.6.3 Caracteristici tehnice

a) rezistenta de contact tipicd : max. 2mQ2

b) rezistenta de contact maxima : max. SmQ

c) atenuarea de diafonie intre contacte adiacente, pe doud linii de comunicatie terminate pe o
impedanta de 600Q2 :
» 110dB la frecvente cuprinse intre 300...3400Hz
» 100dB la frecvente cuprinse intre 3,4...10kHz
» 60dB la frecvente cuprinse intre 10kHz...1,2MHz

d) rezistenta de izolatie : 5x10* MQ

e) regleta rezistd la o tensiune sinusoidald de strapungere de 2kV/50Hz timp de 1 min. intre
douad contacte adiacente

f) grad de protectie IP20

g) domeniul temperaturii de functionare —55°C ... + 70°C

h) umiditatea relativa a aerului max 95% la 20°C

1) durata de viatd 20 ani timp in care sa se poata efectua min. 100 conectari/deconectari

8.7 Specificatii tehnice pentru blocurile de protectie a regletelor

a) tensiunea nominald de amorsare a protectorilor 230Vcc +20%

b) rezistenta de izolatie min 1000MQ2 ( cu protectori montati)

c) rigiditatea dielectrica 2000Vef; 50Hz; 1min (fara protectori)

d) rezistenta de contact dintre caseta de protectie si regletd 20mQ

e) tensiunea de amorsare la impuls de tensiune 1kV/us : max. 650V

f) curentul nominal de descarcare la 50Hz;1s;10A

g) curentul nominal de descarcare la impuls 8/20us:10A

h) durata de actionare a protectiei termice (fail-safe) max 3 sec. la SA

1) grad de protectie IP30

j) domeniul temperaturii de functionare —40°C ... + 70°C
ROMTELECOM
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k) umiditatea relativa a aerului max 95% la 20°C
8.8 Specificatii tehnice pentru splitterele utilizate la accesul partajat la bucla locala

8.8.1 In functie de natura serviciului existent (a benzii de frecventi ocupate) , pe perechea ce
urmeaza a fi partajata se utilizeaza doua tipuri de splittere:

8.8.2  Pentru partajarea unei perechi , cu serviciu telefonic existent (POTS)- “ADSL over
POTS”, specificatiile tehnice sunt date de ITU-T Rec.G992.1 Anexa E.

8.8.3 Pentru partajarea unei perechi , cu serviciu telefonic digital de abonat (ISDN-BRA)-
“ADSL over ISDN”, specificatiile tehnice sunt date de ETSI TS 101 952-1.

8.8.4 In cazul splitterelor externe furnizate de citre Beneficiari cu pozare pe MDF acestea vor
trebui sa indeplineasca caracteristicile mecanice necesare montarii lor pe repartitor. Pentru aceasta
splitterele utilizate vor fi in prealabil acceptate de ROMTELECOM.

9. RECOMANDARI PENTRU CIRCUITELE IMPLEMENTATE PE PERECHI DE CUPRU

9.1 Recomandarile care sunt specificate mai jos sunt cele 1n vigoare la momentul elaborararii
prezentului document. Referirea acestor recomandari se va face la cea mai recentd versiune valabila in
momentul semndrii contractului.

9.2 Daca recomandarea este facutd prin trimitere la un document standard international, cu
trimitere la un tabel de valori cu specific national, valorile utilizate sunt cele care fac referire la reteaua
ROMTELECOM.

9.3. Recomandari generale

e ETSI TR 101 830-1 V1.2.1- Transmission and Multiplexing (TM);Spectral Management on
Metallic Acces Networks, Part 1: Definitions and Signal Library.

e EN 60950 - Safety on information technology equipment including electrical business
equipment.

e ITU-T Rec. 0.153 - Basic parameters for the measurement of error performance at bit rates
below the primary rate.

e CCITT Rec. 0.9 - Measuring arrangements to assess the degree of unbalance about eart.

10. RECOMANDARI GENERALE- pentru tehnologiile acceptate pe bucla locali

10.1. PSTN

e ETS 300 001 - European Telecommunications Standard.Attachments to the Public Switchwd
Telephone Network (PSTN), General requirements for equipment connected to an analogue subscriber
interface in the PSTN.

e ETSI-specification ,,EG 201 188 V1.1.17- Public Switched Network; Netwoek Termination
Point (NTP) analog interface; Specification of physical and electrical characteristics at a 2-wire
analog presented NTP for short to medium lenght loop applications.

10.2. ISDN
e ETSI TS 102 080 V1.4.1 - Transmission and Multiplexing (TM), Integrated Services Digital
Network (ISDN) basic rate access, Digital transmission system on metallic local lines.
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10.3. HDSL /SHDSL

e ESTI TS 101 135- Transmission and Multiplexing, Acces transmission system on metallic
access cables,; High bitrate Digital subscriber Line (HDSL-2B1Q,).

e ETSI TS 101 524 V1.2.1.- Transmission and Multiplexing; Acces transmission system on
metallic access cables ( Symmetrical Single pair high bitrate Digital subscriber Line ,SHDSL,
M/SDSL-multirate DSL TC/PAM code).

o ITU-T G.991.1- Single pair High Speed Digital Subscriber Line(HDSL) Transcivers.

o ITU-T G.991.2- Single pair High Speed Digital Subscriber Line (SHDSL) Transceivers.

10.4. ADSL/ADSL2/ADSL2+

e ETSI Technical specification TS 101 388 V1.3.1- Transmission and Multiplexing ;
Asymmetric Digital Subscriber Line (ADSL) — Coexistence of ADSL and ISDN-BA on the
same pair .

e ITU-T Rec. G.992.1- Asymmetrical Digital Subscriber Line (ADSL) Transceivers

e ETR 328 - Transmission and Multiplexing, Asymmetric Digital Subscriber Line (ADSL);
Requirements and performance

o ITU-T Rec.G.992.5 Asymmetrical Digital Subscriber Line (ADSL) Transceivers- Extended
bandwith ADSL2+

10.5 Pdna la elaborarea prezentului document, furnizarea serviciilor prin intermediul tehnologiilor
VDSL constituie obiect de studiu in ceea ce priveste implementarea in reteaua de acces a
ROMTELECOM. Testarea tehnologiilor VDSL in reteaua de acces a ROMTELECOM se poate realiza
cu respectarea conditiilor prevazute in ,,Documentul de pozitie cu privire la conditiile de efectuare a
testelor in reteaua de acces a Societatii Comerciale ,, ROMTELECOM” — S.A. in vederea evaluarii
tehnologiilor VDSL”, publicat pe pagina de Internet a ANCOM.

11. SPECIFICATII PENTRU ECHIPAMENTELE CONECTATE LA BUCLA LOCALA

11.1 Recomandari generale
e O atentie deosebitd se va acorda urmatoarelor puncte:

- Sistemele trebuie sa fie insensibile la torsadarea perechii.

- Curentul direct va fi limitat la 120 mA.

- Tensiunea de apel la generarea semnalului de apel va fi asignata unui semnal sinusoidal cu
posibilitatea detectiei ,, trecerilor prin zero” .

- Pentru echipamentele multi-line ce utilizeaza o alimentare centralizata pentru distributia directa
a semnalului in linie, interfetele de linie trebuie sa fie simetrice fata de pamant.

- La semnalizarea, pentru transmiterea informatiei de selectie (a numerotatiei), prin intreruperea
buclei, frecventa de inchidere a buclei va fi de maximum 10 £1 Hz.

- Impedanta internd a generatorului de apel va fi de minimum 400 Q.

11.2 Specificatii pentru echipamentul PSTN conectat pe perechi de cupru
e Se vor considera ca referinte prevederile ETSI TR 101 830-1 V1.1.1 :
a) Amplitudinea semnalului- ETSI TR 101 830-1 clause 7.1.1
b) Amplitudinea varf-la-varf- ETSI TR 101 830-1 Clause 7.1.2.
c) Puterea semnalului in banda ingusta- ETSI TR 101 830-1 Clause 7.1.3.
d) Dezechilibrul fata de pamant- ETSI TR 101 830-1 Clause 7.1.4.
e) Puterea semnalului (pe portul terminal LT)- ETSI TR 101 830-1 Clause 7.1.5
ROMTELECOM
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Impedanta de referinta- ETSI TR 101 830-1 Clause 7.1.6.
Semnalul de apel- ETSI TR 101 830-1 Clause 7.1.7.
- Frecventa nominala : ntre 20-55 Hz £5%.
- Armonicele semnalului: puterea totala a armonicelor emise de generatorul de apel trebuie sa fie

cu 26 dB mai mica decat puterea semnalului util.
Semnalele de masura- ETSI TR 101 830-1 Clause 7.1.8.

11.3 Specificatii pentru echipamentele care transmit semnale cu debit binar mai mic sau egal cu 64

a)

b)

d)

kpbs

e O atentie deosebitd se va acorda urmatoarelor puncte:

Impedanta — impedanta interfetei de linie, pentru diferite debite de transmisie cu diferite tipuri
de codari sau pentru diferite tipuri de transmisie, va fi adaptata la impedanta caracteristica a
liniei pe frecventa centrald a benzii de transmisie a modemului.

Valorile tipice pentru impedanta de linie sunt conform tabelului urmator:

Frecventa (KHz) Impedanta (QQ)
1.6 600
6 300

Impedanta emitatorului si a receptorului va fi aceeasi cu o tolerantd de + 20 % masuratd pe
frecventa centrald a spectrului utilizat. Masuratorile se vor realiza pentru fiecare impedanta
specificata mai sus.
Simetria — intre intrarea si iesirea interfetei fatd de pamant, trebuie sa fie In concordanta cu
urmatoarele valori :

-dela10HzlaF (Hz) : > 48 dB.

-delaF (Hz)laF1 (Hz) : 48 dB-10 dB / decada

unde: F = cea mai mare frecventa din spectru, masurata la —10dB sub nivelul maxim din spectrul

e)

/)
g

util de frecventa.
F1 = cea mai inalta frecventa din spectrul masurat, incluzand armonicele;
componentele sub —-60dBm/600 Q vor fi ignorate

Spectrul frecventelor transmise- va fi limitat la 130 KHz (punct de nivel —30 dBm/600€2) in
toate cazurile.

Nivelul de emisie — va fi de maxim 0 dB /600 Q2 in banda 300 Hz — 3400 Hz.

Semnalul emis in afara benzii vocale (300 Hz — 3400 Hz) — va fi limitat la 3 Vpp.

11.4 Specificatii pentru echipamentele care transmit semnale ISDN-BRA

e Semnalele generate de aceste echipamente sunt transmise in linie , pe o singurd pereche,
codate cu cod de linie 2B1Q.

e FEchipamentele care emit semnale codate de tip ISDN 2BI1Q, trebuie sd se incadreze in
normativele recomandarii ETSI TR 102 080 V.1.3.2

e [mpedanta de linie- pentru aceste tipuri de semnale este de 135 Q2.

e Banda utila a componentelor spectrale- in domeniul 100 Hz — 80 KHz.

e Nivelul maxim admis (pe o rezistenta de 135¢2)- +13,5 dBm + 0,5 dBm.
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11.4.1 Conform regulilor managementului spectrului de frecventa urmatoarele specificatii trebuiesc

indeplinite:

a) Puterea totald a semnalului: conform TS 102 080 Clause A.12.3

b) Amplitudinea varf la varf: conform TS 102 080 Clause A.12.1

¢) Puterea semnalului in banda ingusta: conform ETSI TR 101 830-1 Clause 8.1.3 TS 102
080 Clause A.12.4.

d) Dezechilibrul fata de pamant: ETSI TR 101 830-1 Clause 8.1.4

e) TS 102 080 Clause A.13.3.1

f) Puterea semnalulu pe portul de iesire : ETSI TR 101 830-1 Clause 8.1.5

11.5 Specificatii pentru echipamentele HDSL/ SDSL-2B10Q
o Semnalele generate de aceste echipamente sunt transmise in linie, pe o pereche sau pe doua
perechi, codate cu cod de linie 2B1Q cu o rata de transfer de maxim 2 Mbps.
e Echipamentele care emit semnale binare ,cu rata de transfer de maxim 2 Mbps, cu cod de linie
2B1Q, trebuie sa se incadreze in normativele recomandarii ETSI TS 101 135.
® Rata de transfer- fixa, pentru un anumit tip de linie (echipament), aceeasi in ambele sensuri
(up and downstream).
e [mpedanta de linie- pentru aceste tipuri de semnale este de 135 Q2.
e Banda utila a componentelor spectrale- variabild in functie de rata de transfer, simetrica in
ambele sensuri de transmisie.
o  Nivelul maxim admis (pe o rezistentd de 135¢2)- +13,5 dBm £ 0,5 dBm.
11.5.1 Conform regulilor managementului spectrului de frecventd urmatoarele specificatii trebuiesc
indeplinite:
a) Puterea totala a semnalului: conform TS 101 135 Clause 5.8.4.4
b) Amplitudinea varf la varf: conform TS 101 135 Clause 5.8.4.1
¢) Puterea semnalului in banda ingusta: conform TS 101 135 Clause 5.8.4.3.
d) Dezechilibrul fata de pamant: TS 101 135 Clause 5.8.5.1, TS 101 135 Clause 8.3.3
e) Puterea semnalulu pe portul de iesire : aceasta caracteristica nu face referire comuna ; referinte
particulare perivitoare la aceasta caracteristica sunt sumarizate in TS 101 135 Clause 7.

11.6 Specificatii pentru circuitele realizate cu tehnologia SHDSL/SDSL (TC-PAM)

e Semnalele din aceasta categorie sunt generate sub forma multi-ratd (rata variabild) si transmise
in linie pe o pereche. Codul de linie utilizeza o modulatie de amplitudine a impulsurilor cu codare
Trellis (TC-PAM) .

e Liniile implementate cu echipamente care emit semnale binare, cu rata de transfer variabila
pand la maximul 2312 Kbps sunt dnumite , dupa limita frecventei , conform mastii densitatii spectrale
de putere, sub forma “SDSL::Fn” unde Fn reprezinta frecventa maxima a spectrului de frecventa.

e  FEchipamentele care emit semnale binare din aceasta categorie, cu rata de transfer de tip multi-
ratd de maxim 2312 kbps, trebuie sa se incadreze in normativele recomandarii ETSI TS 101 524 si
ITU-T Rec. G.991.2

e  Rata de transfer- variabila pentru un anumit tip de linie , aceeasi in ambele sensuri (up and
downstream).

e Banda utila a componentelor spectrale- variabild in functie de rata de transfer, simetrica in
ambele sensuri de transmisie.

11.6.1 Principalele tipuri de linii SDSL- sunt date in tabelul urmator:
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Tipul de linie | Fn [KHz] | Rata de simbol [Kbaud] | Bit/simbol | Rata de bit [kbps/s]
SDSL::67 66,67 66,67 3 200
SDSL::131 130,67 130,67 3 392
SDSL::174 173,33 173,33 3 520
SDSL::259 258,67 258,67 3 776
SDSL::344 344 344 3 1032
SDSL::430 429,33 429,33 3 1288
SDSL::515 514,67 514,67 3 1544
SDSL::686 685,33 685,33 3 2056
SDSL::771 770,67 770,67 3 2312

o Impedanta de linie- pentru aceste tipuri de semnale este de 135 Q.

o Nivelul maxim admis (pe o rezistentda de 135€)) :
- +13,5 £0,5 dBm pentru ,,SDSL::Fn” , unde Fn <685 kHz
- +14,5 +0,5 dBm pentru ,,SDSL::Fn” , unde Fn <685 kHz.

11.6.2 Conform regulilor managementului spectrului de frecventa urmatoarele specificatii trebuiesc
indeplinite:
a) Puterea totala a semnalului: conform TS 101 524 Clause 9.4.1. si ITU-T Rec. G991.2 , Clause
B.4.1 and B.4.2.
b) Amplitudinea varf la varf: 12 V , metode de masurare sunt specificate in ITU-T Rec. G.991.2
Clause 13.1
¢) Puterea semnalului in banda ingusta: conform TS 101 524 clause 9.4.1 si ITU-T Rec. G.991.2,
Clause B.4.1
d) Dezechilibrul fata de pamant: TS 101 524 Clause 11.1
ITU-T Rec. G.991.2, Clause 11.1.
e) Puterea semnalului pe portul de iesire: aceasta caracteristicd nu face referire comuna; referinte
particulare perivitoare la aceasta caracteristica sunt sumarizate in TS 101 524 Clause 7.

11.7 Specificatii pentru circuitele realizate cu tehnologia ADSL

o Semnalele generate de catre echipamentele de transmisie prin tehnologie ADSL sunt semnale
asimetrice cu un debit binar de pana la 8Mbps.

o Asimetria se interpreteaza pe baza ratei de transfer astfel: debitul de date pe sensul upstream
este mult mai micd ( max. 800Kbps) decat cel de pe sensul downstream (max. 8 Mbps).

e  Echipamentele ADSL - utilizate pe bucla localda vor utiliza tehnologia multiplexarii in
frecventd (FDD) pentru delimitarea benzilor upstream si downstream .Nu sunt admise echipamente
care emit semnale cu suprapunerea spectrelor (sisteme cu anularea ecoului).

e Este STRICT INTERZISA inversarea sensurilor de transmisie a modemurilor ATU-C cu ATU-R
sau invers. Specificatii In acest sens sunt oferite in recomandarea ETSI TR 101 830-1 VI.1.1
punctul 5.2.

11.8 Specificatii pentru echipmente care transmit semnale “ADSL over POTS (FDD)”

o Tehnologia utilizata, pentru partajarea unei perechi cu serviciul de telefonie clasic (POTS)
trebuie sa fie in concordantad cu urmatoarele recomandari: ITU-T TR 992.1. si ETSI TS 101 388 [10].
e [mpedanta de linie- pentru aceste tipuri de semnale este de 100 Q.

ROMTELECOM
Versiunea 6.4 — aprilie 2011
94



Actualizat in baza Decizieit ANCOM nr. 653/2010

e Banda semnalului - upstream : 26- 138 KHz
- downstream : 240 —1100 KHz., mastile densitétilor de putere vor fi cele la
care face referire ITU-T in Rec. G.992.1, G clause A.1.2 si clause A.3.1.
11.8.1 Conform regulilor managementului spectrului de frecventd urmatoarele specificatii trebuiesc
indeplinite:

a) Puterea totala a semnalului downstream : < 100 mW ( 20 dBm), conf. G.992.1 clause
A.1.2.3.1; Nivelul maxim admis (pe o rezistenta de 100£2)- +19,9 dBm , masurat pe o frecventa
intre 4kHz si 3 MHz.

b) Puterea totala a semnalului upstream : < 18 mW ( 12,5 dBm), conf. G.992.1.clause
A.2.4.3.1.Circuitele de reducere a puterii vor conf. G.992.1

c) Amplitudinea varf la varf downstream : conform ITU-T Rec. G992.1 clause A.1.3.

d) Amplitudinea varf'la varf upstream : conform ITU-T Rec. G 992.1 clause A.2.4.

e) Dezechilibru fata de pamdant : conform ITU-T Rec. G.992.1 clause A.4.3.1

f) Puterea semnalului pe portul de iesire: nu sunt specificatii.

11.9 Specificatii pentru echipmente care transmit semnale “ADSL over ISDN (FDD)”

Tehnologia utilizata, prin care poate partaja o pereche cu serviciul de telefonie digitala de
abonat (ISDN-BRA) trebuie s fie in concordantd cu urmatoarele recomandari: ITU-T TR 992.1. si
ETSI TS 101 388 [10], clause 4.3.

o Impedanta de linie- pentru aceste tipuri de semnale este de 100 Q2.

e Banda semnalului - upstream : 100- 280 KHz

- downstream : 300-1100 KHz., mastile densitétilor de putere vor fi cele la
care face referire ITU-T in Rec. G.992.1 clause B.2.2 si clause B.1.3
11.9.1 Conform regulilor managementului spectrului de frecventd urmatoarele specificatii trebuiesc
indeplinite:

a)  Puterea totala a semnalului downstream : <90 mW ( 19,3 dBm), conform ETSI TS 101 388;
Nivelul maxim admis (pe o rezistentd de 100Q2)- +19,3 dBm , masurat pe o frecventa intre 4kHz
si 3 MHz.

b)  Puterea totala a semnalului upstream : < 22,5 mW ( 13,3 dBm), ETSI TS 101
388.Circuitele de reducere a puterii vor conf. G.992.1

c)Amplitudinea varf la varf downstream : conform ITU-T Rec. G992.1

d)Amplitudinea varf la varf upstream : conform ITU-T Rec. G 992.1 clause B.2.2.

e) Dezechilibru fata de pamdnt : conform ITU-T Rec. G.992.1 clause A.2.4.3.1

f) Puterea semnalului pe portul de iesire: nu sunt specificatii.

9.10 Interfata de acces la sistemele informationale pentru lansarea de catre beneficiari a comenczilor
de acces la bucla locala

Aplicatia e-Care reprezintd un instrument de comanda online utilizat de cétre beneficiari in procesele
de acces la bucla locald (LLU) si de preselectare a transportatorului (CPS) .
Aplicatia asigura realizarea urmatoarelor procese:

= Inregistrare

s Comenzi
e Crearea de diverse tipuri de comenzi
e Validare
e Refuz
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o Finalizare

s Bonuri de deranjamente

e Creare
e Validare
e Refuz

o Finalizare

m Facturarea serviciilor si produselor.

Interfata de acces este de tip "web based" si utilizeazd protocolul securizat ,https”. Aplicatia
functioneaza sub Internet Explorer, versiunea 6, sp.3 sau orice versiune mai noud. Lansarea aplicatiei
se face prin accesarea paginii de internet https://ull.romtelecom.ro
Accesul se face prin autentificare cu nume de utilizator si parold, iar drepturile sunt acordate pe
urmatoarele grupuri de acces:
- Reprezentant Comercial al Operatorului CPS - care poate genera comenzi de CPS si vizualiza
factura;
- Reprezentant Tehnic al Operatorului CPS - care poate ridica deranjamente de CPS;
- Reprezentant Comercial al Operatorului LLU - care poate genera comenzi de acces la bucla
locala si vizualiza factura;
- Reprezentant Tehnic al Operatorului LLU — care poate ridica deranjamente de acces la bucla
locala.

intervalului orar 22:00-23:00 in care poate fi oprita pentru servicii de mentenanta.
Baza de date este arhivata zilnic prin mecanism incremental, iar la sfarsit de saptdmand este arhivata
total pentru restaurare 1n cazul aparitiei unui incident.

12. TESTE SI MASURATORI
Masuratori efectuate pentru accesul la bucla/subbucla locala

12.1.1 Masuratorile efectuate pentru accesul la bucla/subbucla locald au ca si scop verificarea
parametrilor liniilor de abonat care vor constitui suportul fizic pentru implementarea serviciilor de
comunicatie.

12.1.2 Conform specificatiilor enumerate in ORA, Anexa 5, Punctul 10.3, tipul de conexiune
considerat este punct-la-punct, punctele in care se vor conecta echipamentele se numesc puncte
terminale. Echipamentul conectat in punctul terminal poartd denumirea de echipament terminal.

12.1.3 Parametrii masurati vor fi parametrii specificati in ORA la Anexa 5, Punctul 10.4, la nivelul
interfetei punctului terminal (interfata analogicd), adica la bornele de linie, conform recomandarilor din
ORA, Anexa 5, Punctul 10.3 .

12.1.4 Parametrii digitali (ER, SES, BER) sunt masurabili la interfata dintre DCE si DTE (interfata
digitald), la nivelul semnalului de date, conform specificatiilor din ORA, Anexa 5, Punctul 10.3 .

12.2 Specificatii tehnice pentru DCE (modemuri)
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12.2.1 Caracteristici tehnice de baza
Echipamentele DCE ( modemurile xDSL, NT-urile, etc.) trebuie sa asigure urmatoarele functii:
a) detectarea conditiilor de scurtcircuit si Intrerupere a liniei
b) detectarea defectiunilor de alimentare
c) facilitdti de operare si mentenanta locald si distanta
d) detectarea automatd a modificarilor la nivelul echipamentului
e) indicatori optici pentru diagnoza si control ( DTR, DSR, RTS, CTS, RI si Power).

12.2.2 Alimentare- Tensiune de alimentare : 220 V AC, 50 Hz.

12.2.3 Conditii de mediu
Conditii de operare : T= 0° —40° C umiditate 5-85 % fara condens
Conditii de stocare :T=-40°- -60° C umiditate 5-95% fara condens

12.2.4 Protectia electromagnetica
Conforma cu specificatiile EN 60 950, EN 41 003, EN 55 022, EN 50 082 , EN 61 000

12.3 La baza operatiilor de selectare, punere in comunicatie $i depistare a deranjamentelor va sta
un numar de operatiuni de masurare si testare a unor caracteristici ale liniei de transmisie conform
ORA, Anexa 5, Punctul 10.4.2.

12.3.1 Prametrii vor fi masurati in functie de fehnologia de implementare, debitul de transmisie
vehiculat $1 de natura operatiei executate (selectare a perechii punerea in comunicatie sau depistarea
unui deranjament). Ordinea de executie cat si conditiile de executare a masuratorilor vor fi cele
specificate in ORA, Anexa 5, Punctul 10.4.2 .

12.4 Aparatura de masura

12.4.1 Pentru evaluarea valorilor parametrilor de masura si testare se utilizeazd o gama de
aparate avute 1n dotarea echipelor de masuratori cabluri urbane.

12.4.2 Masuratorile se vor realiza intr-un domeniu de frecventd cu componente spectrale utile
conform mastilor de densitate spectrala elaborate de ETSI si ITU-T.

caracteristicilor aparatelor avute in dotare (banda de masurd, semnale de test, precizie, sensibilitate,
etc.).

12.4.4 Aparatele de masura utilizate in retelele ROMTELECOM- sunt cele specificate in ORA,
Anexa 5, Punctul 10.5.

12.4.5 Procedurile de masura si testare precum i limitele admise ale valorilor parametrilor
masurati vor fi cele specificate in ORA , Anexa 5, Punctul 10.6 .
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12.4.6 Pentru asigurarea calitatii serviciului pentru un utilizator final (abonat al Beneficiarului)
ROMTELECOM va asigura doar calitatea suportului fizic de transmisie (a perechii) prin garantarea
valorilor caracteristicilor masurate la selectia perechii.

12.4.7 Pentru analiza calitatii legaturii de comunicatie se vor evalua rezultatele testelor la

IR

se va selecta alta pereche.

12.4.8 Pentru solicitarea unei perechi in regim de acces la bucla locald in vederea implementarii
unui serviciu de date in banda vocala valorile masurate se vor Incadra in categoria celor care care fac
obiectul liniilor de calitate speciala M 1020.

12.4.9 Pentru serviciu de voce calitatea liniei va fi normala conform recomandarii M 1040.
12.5 Teste efectuate pentru serviciul de backhaul

12.5.1 In cazul in care liniile de backhaul vor fi implementate pe linii de cupru masuritorile care
se vor efectua vor fi cele specificate pentru accesul la bucla locala, functie de debitul care se va
vehicula pe circuitele respective.

12.5.2 Pentru liniile oferite prin suport de transmisie SDH (tributari la 2 Mbps) sau PDH la
nivel de 2 Mbps, 34 Mbps si 140 Mbps se va testa calitatea circuitului prin masurarea valorilor ES,
SES sau BER.

12.5.3 Tipul de conexiune este ,,punct-la-punct” (end-to-end).

12.5.4 Limitele admise la efectuarea testelor la nivel de 2 Mbps vor fi conforme cu specificatiile
din ORA , Anexa 5. Punctul 10.7.2 .

12.5.5. Limitele admise la efectuarea testelor la nivel de 34 Mbps, 140 Mbps si 155 Mbps vor fi
conforme cu specificatiile din ORA , Anexa 5. Punctelel0.7.5, 10.7.6 respectiv 10.7.7

ROMTELECOM
Versiunea 6.4 — aprilie 2011
98



Actualizat in baza Deciziei ANCOM nr. 653/2010

Anexa 15 - Procedura de comanda

Servicii de acces neconditionat la bucla locala
Aceastd anexa descrie procesele de comanda pentru accesul neconditionat la bucla locala.

Beneficiarul va contacta ROMTELECOM intr-un singur punct, si anume la nivelul Directiei
Servicii Operatori. Toate cererile si comenzile Beneficiarului pentru acces neconditionat la bucla
locald vor fi transmise catre ROMTELECOM 1n scris, conform modelului modelului prevazut in
Appendix 1 sau in Appendix 2, dupa caz, dupa implementarea sistemului electronic de procesare a
comenzilor de furnizare a accesului neconditionat la bucla locald, comenzile Beneficiarului vor fi
transmise prin intermediul acestei aplicatii.

Art. 15.1. Procedura de incheiere a unui acord pentru furnizarea serviciilor de acces
neconditionat la bucla locala

Beneficiarul trebuie sda furnizeze ROMTELECOM Cerintele Cadru prevazute in Appendix 1
(cererea standard se regaseste si in acordul cadru de acces neconditionat la bucla locala, pe pagina de
Internet a ROMTELECOM)”. Dupa primirea Cerintelor Cadru, in conditiile in care are observatii,
ROMTELECOM le va notifica Beneficiarului.

In ziua primirii cererii de incheiere a unui acord-cadru pentru furnizarea accesului neconditionat
la bucla locala si a Cerintelor Cadru, ROMTELECOM va inregistra cererea Beneficiarului. Perioada
de negociere a Acordului se calculeaza de la data depunerii de cédtre Beneficiar a cererii continind
Cerintele Cadru completate, inregistrata la nivelul Directiei Servicii Operatori.

Termenul maxim de negociere in vederea Incheierii sau modificarii unui acord-cadru de furnizare
a accesului neconditionat la bucla locald pe baza ORA este de 45 de zile lucratoare de la data primirii
de catre ROMTELECOM a unei cereri in acest sens.

ROMTELECOM are la dispozitie 15 zile lucratoare de la data depunerii/inregistrarii
formularului cu Cerintele Cadru pentru a elabora si prezenta Beneficiarului Solutia Tehnicd pentru
implementarea prevederilor Acordului.

ROMTELECOM analizeaza posibilitatea realizarii colocarii la punctele de acces indicate de
Beneficiar prin Cerintele Cadru, in functie de optiunea de colocare solicitatd si de gradul de prioritate
indicat de Beneficiar. In conditiile in care nu existi spatiu disponibil, Beneficiarul este informat despre
aceasta situatie, incercandu-se gasirea unei solutii alternative. ROMTELECOM 1isi rezerva dreptul de a
respinge cererea Beneficiarului din cauza lipsei de spatiu in locatia indicatd de Beneficiar, facand
colocarii virtuale sau solutia accesului la distantd). Refuzul de colocare va fi temeinic justificat si va fi
transmis Beneficiarului si ANCOM in termen de 5 zile lucrdtoare de la data primirii cererii de
colocare.

Daca exista spatiu pentru colocarea Beneficiarului, ROMTELECOM elaboreaza solutia tehnica
din punctul de vedere al colocdrii, si anume al eliberarii spatiului de colocare si a asigurarii facilitatilor
necesare in spatiul de colocare.

Dupa definirea solutiei de colocare, ROMTELECOM elaboreaza solutia tehnica privind serviciile
de cablare, in functie de tipul colocdrii, i anume solutia tehnica referitoare la repartitorul de transfer, a
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cablurilor de legatura interne, a cablurilor de legdtura externe, detalii referitoare la serviciile backhaul,
in functie de optiunile exprimate de Beneficiar prin Cerintele Cadru.

Solutia tehnica este prezentata Beneficiarului cel tarziu in a cincisprezecea zi lucritoare de
negociere.

Negocierea acordului-cadru continud pentru inca cel mult 30 de zile lucritoare, cu exceptia
cazului in care Benediciarul acceptd conditiile acordului-cadru de acces neconditionat la bucla locala
(publicat pe site-ul ROMTELECOM- www.romtelecom.ro), si indicd punctele de acces, optiunile de
acces si de colocare, precum si celelalte servicii care urmeaza sd fie achizitionate, caz in care
negocierea continud pentru cel mult inca 10 zile lucratoare.

La implinirea termenului de 45 de zile lucratoare, respectiv 30 de zile lucratoare de la data
primirii cererii standard si a Cerintelor Cadru, Acordul pentru furnizarea accesului neconditionat la
bucla locald se semneaza.

Dupa semnarea Acordului-cadru se incepe implementarea prevederilor acestuia.

Termenul de implementare a prevederilor acordului-cadru variaza in functie de punctele de acces
unde se realizeaza colocarea Beneficiarului si anume:
— 35 zile lucratoare de la data semnarii acordului sau de la data modificarii prevederilor
acestuia, dacd se solicitd colocarea in spatii care nu a fost pregatit anterior de
ROMTELECOM sau de alti Beneficiari,

— 15 zile lucratoare de la data semnarii acordului sau de la data modificarii prevederilor
acestuia, dacd se solicitd colocarea la unul din comutatoarele la care spatiul colocabil a fost
pregatit anterior d¢ ROMTELECOM sau de alti Bneneficiari, precum si in cazul furnizarii
accesului neconditionat la bucla locala la distanta.

In cazul in care pentru furnizarea accesului neconditionat la bucla locala este necesara colocarea,
termenele prevazute mai sus includ si durata necesara pentru efectuarea tuturor lucrarilor necesare
pentru pregatirea spatiului colocat, precum si pentru punerea la dispozitie a acestui spatiu.

Depasirea termenului de implementare determinata de primirea cu intarziere a autorizatiilor
necesare pentru construirea de infrastructurda pe proprietatea privatd sau publicd, neimputabila
ROMTELECOM, nu va fi consideratd o incdlcare a conditiilor de implementare a acordului asumate
de ROMTELECOM si nu 1i va da dreptul Beneficiarului de a cere despagubiri pentru nerespectarea
termenelor de implementare.

Furnizarea efectiva a serviciilor de acces la bucla locald va incepe numai dupd ce Beneficiarul va
prezenta ROMTELECOM autorizarea scrisd din partea abonatilor carora urmeaza sd le furnizeze
serviciile de comunicatii electronice. ROMTELECOM trebuie sd primeascd aceasta autorizare din
partea abonatului pana la data la care comanda devine ferma.

Inainte cu sapte zile de finalizarea implementirii prevederilor acordului cadru la nivel de
repartitor, ROMTELECOM va informa Beneficiarul data de la care acesta poate efectua comenzi
pentru accesul neconditionat la bucla locala.

Art. 15.2. Comenzi ulterioare incheierii Acordului pentru Furnizarea Accesului Neconditionat la
Bucla Locala

Beneficiarul poate opta pentru unul din serviciile de acces, si anume:

e acces total la (sub)bucla locala noua
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e acces total (sub)bucla locala existenta
e acces partajat la (sub)bucla locald noua
e acces partajat la (sub)bucla locald existenta

Cererile pentru serviciile de acces la (sub)bucla locala vor fi adresate ROMTELECOM, in
punctul de contact al Beneficiarului cu ROMTELECOM stabilit la nivelul Directiei Servicii Operatori.

Formularul de comanda ce urmeaza a fi completat de Beneficiar este prevazut in Appendix 2 si
va fi anexat acordului-cadru semnat intre acesta si ROMTELECOM (cererea standard se regaseste si in
Acordul standard de acces de pe pagina de Internet a ROMTELECOM). Ziua depunerii cererii este
considerata prima zi a termenului de punere la dispozitie a buclei locale sau subbuclei locale.

In cazul comenzilor de furnizare a accesului neconditionat la bucla locald, pe baza unui acord-
cadru, termenul maxim de punere la dispozitie a buclei locale sau subbuclei locale este de 3 zile
lucratoare de la data primirii de catre ROMTELECOM a unei comenzi 1n acest sens.

In cazul in care furnizarea accesului neconditionat la bucla locala potrivit comenzilor efectuate
necesita conectarea unor segmente de fire metalice deja instalate sau instalarea unor segmente de fire
metalice pe infrastructura existentd, termenul maxim de punere la dispozitie a buclei locale sau
subbuclei locale este de 8 zile lucratoare de la data primirii de citre ROMTELECOM a unei comenzi
in acest sens.

In cazul in care comanda de furnizare a accesului neconditionat la bucla locald priveste un
repartitor principal sau intermediar la care nu s-a realizat accesul, se aplicd in mod corespunzétor
prevederile pct.A 15.1.

Pentru ca aceste cereri sa fie satisfacute, este necesar ca Beneficiarul sa prezinte
ROMTELECOM autorizarea scrisa din partea abonatului caruia urmeaza sa-i furnizeze servicii de
comunicatii electronice. Aceastd autorizare trebuie sd contind cel putin datele de identificare ale
abonatului, semnatura acestuia, numarul si data antecontractului incheiat intre Beneficiar si abonat,
precum si, in cazul accesului total la bucla locala, cererea de reziliere a contractului incheiat cu
ROMTELECOM. Modelele de autorizare sunt prevazute in Anexa 12 la ORA si vor fi atasate
acordului-cadru semnat intre ROMTELECOM si Beneficiar. Autorizarea scrisda nu este necesara in
cazul in care intre ROMTELECOM si utilizatorul final caruia ii vor fi furnizate servicii de catre
Beneficiar prin accesul la bucla sau subbucla locald nu existd o relatie contractuald in vederea
furnizarii de servicii de telefonie destinate publicului la puncte fixe. ROMTELECOM trebuie sa
primeasca aceastd autorizare din partea abonatului pana la data la care comanda devine ferma. O
comanda este consideratd ferma daca nu a fost anulatd de cétre Beneficiar in ziua primirii Raportului
ROMTELECOM. in cazul accesului la bucla/subbucla locald pe o pereche noud este necesard
confirmarea Beneficiarului, care va fi transmisa cel tarziu la data la care comanda devine ferma.

In a doua zi lucritoare de la primirea cererii pentru unul din serviciile de acces la (sub)bucla
locala, ROMTELECOM va intocmi si prezenta Beneficiarului un Raport care va contine:

- defectele sau deranjamentele cunoscute de catre ROMTELECOM la bucla sau subbucla locala
solicitata In vederea furnizarii accesului neconditionat la bucla locala;

- data si ora la care circuitul fizic va fi pus la dispozitia Beneficiarului;

- tipul si caracteristicile tehnice ale perechilor de fire metalice torsadate care constituie bucla
locala sau subbucla locala: lungime, diametru, eventuala prezenta a unor echipamente pasive sau active
(bobine de incarcare, repetoare, elemente de cuplare, conectori, etc), lungimea deviatiilor, precum si
parametrii tehnici si de calitate obtinuti in urma testelor efectuate;

- modalitatile de efectuare a testelor;
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- precizarea daca la punctul de prezentd a abonatului existd un echipament pentru depistarea
defectiunilor.

Art. 15.2.1. Tratarea cererilor pentru serviciul de acces total/partajat la (sub)bucla locala
existenta

Comanda Beneficiarului pentru serviciul de acces total/partajat la (sub)bucla existenta, dupa
primire si inregistrare, operatie care se realizeaza in prima zi, va fi analizatd din mai multe puncte de
vedere, astfel incat sa poatd fi elaborat Raportul ROMTELECOM privind respectiva comanda. Ziua
primirii comenzii este consideratd prima zi a termenului de punere la dispozitie a buclei sau subbuclei
locale.

Astfel, In prima zi lucratoare de la momentul primirii cererii, ROMTELECOM are obligatia de a
confirma Beneficiarului primirea acesteia.

In cazul comenzii pentru acces partajat la bucla locali, comanda va fi analizata din punct de

.....

.....

comenzii, Beneficiarul va fi informat in scris despre aceasta incompatibilitate, temeinic justificata, si,
in consecintda, despre imposibilitatea furnizarii serviciilor de acces partajat la respectiva (sub)bucla
locala. Refuzul ROMTELECOM va fi comunicat in scris st ANCOM, in cel mult 2 zile lucratoare.

Daca tehnologia este compatibila atunci se analizeazd (sub)bucla din punctul de vedere al
existentei echipamentelor active sau pasive (sisteme pair gain, repetoare, bobine de Incarcare) pe
circuit.

Dacd pe (sub)bucla in cauzd exista astfel de echipamente, si indepartarea lor perturbd in mod
semnificativ furnizarea serviciilor telefonice catre abonatiit ROMTELECOM, atunci ROMTELECOM
analizeaza posibilitatea gasirii unui alt circuit care sa-l inlocuiasca fizic pe cel care nu poate fi furnizat.

In conditiile in care nu se gaseste nici un astfel de circuit, atunci ROMTELECOM va informa
Beneficiarul, cel tarziu a doua zi lucratoare de la data primirii comenzii, prezentandu-i si o solutie
alternativa, daca aceasta existd, cum ar fi construirea unei portiuni de circuit.

Daca se gaseste un circuit care sa-1 inlocuiascd pe cel pe care existd echipamente active sau
pasive care nu pot fi indepartate sau, in conditiile in care nu existd astfel de echipamente pe circuit, ori
existd, dar pot fi indepartate, fard a fi perturbatd in mod semnificativ furnizarea serviciilor de telefonie
catre abonatii ROMTELECOM, atunci se va realiza testarea respectivului circuit conform
specificatiilor tehnice prevazute in Anexa 14.

In functie de rezultatele analizelor prezentate mai sus, ROMTELECOM va intocmi un Raport
care va fi prezentat Beneficiarului in a doua zi lucritoare de la data primirii comenzii.. De asemenea,
in aceeasi zi ROMTELECOM va rezerva circuitul in cauzd pand in momentul in care comanda
Beneficiarului devine ferma.

Dacda in urma Raportului prezentat d¢ ROMTELECOM, Beneficiarul considerd ca circuitele
respective nu corespund din punctul de vedere al caracteristicilor tehnice, acesta poate solicita anularea
comenzii imediat dupa primirea Raportului tehnic, deci in aceeasi zi lucratoare fara a mai plati taxa de
anulare a cererii.
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In urmitoarea zi lucritoare ROMTELECOM va realiza conectirile de la nivelul punctului de
acces, in functie de fiecare situatie in parte, adica in functie de modalitatea de colocare, de
echipamentul utilizat de Beneficiar, astfel incat Beneficiarul sd poata furniza servicii de comunicatii
electronice in bandd largd pe (sub)bucla locald respectiva si, in cazul accesului partajat,
ROMTELECOM sa furnizeze servicii de telefonie destinate publicului la puncte fixe abonatului sau.

Beneficiarul poate anula cererea de instalare a buclei sau subbuclei locale. Daca insa cererea este
primita de S.C. ROMTELECOM S.A. dupd ce comanda devine ferma si in ziua stabilitd pentru
punerea la dispozitie a buclei, atunci Beneficiarul va plati un tarif de anulare a cererii de instalare

bucla conform Anexel 8 din ORA. —péﬂé—in—a—de&a—ﬂ—lueﬁateafe—m—ﬂua—a—saptea—dm—memenm}

In a doua si a treia zi lucritoare se incepe punerea la dispozitic a (sub)buclei locale, se
efectueaza testele cu privire la serviciile de comunicatii electronice furnizate pe (sub)bucla locald,
inclusiv cu privire la functionalitatea liniei dintre punctul de prezenta a abonatului si repartitorul de
transfer.

In a treia zi lucritoare se incepe furnizarea serviciului de comunicatii electronice pe (sub)bucla
locala de cétre Beneficiar.

Art. 15.2.2. Tratarea cererilor pentru serviciul de acces total/partajat la (sub)bucla locala noua,
care necesita conectarea unor segmente de fire metalice deja instalate sau instalarea unor
segmente de fire metalice pe infrastructura existenta

Cererea Beneficiarului pentru serviciul de acces partajat/total la (sub)bucla noud, dupd primire si
inregistrare, operatii care se realizeaza in ziua primirii solicitarii din perioada de efectuare a
comenzii, va fi analizatd din mai multe puncte de vedere, astfel incat sa poatd fi elaborat Raportul
ROMTELECOM privind respectiva cerere. Ziua primirii cererii care trebuie sa fie o zi lucratoare este
considerata prima zi.

Astfel, In ziua primirii cererii, ROMTELECOM are obligatia de a confirma Beneficiarului
primirea acesteia
fizic pana la punctul terminal de retea, unde se cere accesul.

Daca asigurarea circuitului fizic pana la nivelul punctului terminal de retea este posibil numai
prin executarea unor lucrari de extensie a retelei atunci acest lucru se va preciza in Raportul
ROMTELECOM care urmeaza sa fie prezentat Beneficiarului in termen de 2 zile lucratoare de la
data primirii comenzii de la Beneficiar (in Raport se va preciza daca este nevoie de lucrari
suplimentare, avize/autorizatii de construire).

Raportul ROMTELECOM prezentat Beneficiarului in a doua zi lucratoare de la data primirii
comenzii, va contine si detalii referitoare la lucrarile de extensie a retelei, in funtie de care Benficiarul
va decide dacd isi mentine sau nu comanda.

Daca in urma Raportului prezentat d¢ ROMTELECOM, Beneficiarul considerd ca circuitele
respective nu corespund din punctul de vedere al caracteristicilor tehnice, acesta poate solicita anularea
comenzii imediat dupa primirea Raportului tehnic sau cel tarziu n aceeasi zi fara a mai plati taxa de
anulare a cererii.

Astfel, pana in a doua zi lucriatoare Beneficiarul trebuie sa confirme comanda, iar
ROMTELECOM are la dispozitie cel mult 6 de zile pentru a incepe punerea la dispozitie a buclei sau
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subbuclei locale. Depasirea termenului de implementare determinatd de obtinerea cu Intarziere a
autorizatiilor necesare pentru construirea de infrastructurd pe proprietatea privatd sau publica,
neimputabild Romtelecom, nu va fi consideratd o incalcare a conditiilor de implementare a acordului
asumate de Romtelecom si nu ii va da dreptul Beneficiarului de a cere despagubiri pentru
nerespectarea termenelor de implementare.

Pana in a saptea zi lucratoare ROMTELECOM va finaliza lucrdrile de extensie a retelei.
ROMTELECOM va conecta circuitul la nivelul punctului teminal de retea si va realiza conectarile de
la nivelul punctului de acces, in functie de fiecare situatie in parte, adica in functie de tipul de colocare,
de echipamentul utilizat de Beneficiar, astfel incat Beneficiarul sd poata furniza servicii de banda larga
pe (sub)bucla in cauza.

In a saptea si a opta zi lucriitoare se incepe punerea la dispozitie a (sub)buclei locale, se
efectueaza testele cu privire la serviciile de comunicatii electronice furnizate pe (sub)bucla locala,
inclusiv cu privire la functionalitatea liniei dintre punctul de prezenta a abonatului si repartitorul de
transfer.

In a opta zi lucritoare se incepe furnizarea serviciului de comunicatii electronice pe (sub)bucla
locala de catre Beneficiar.
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Formular de cerere acces la (sub)bucla locala — Cerinte Cadru

Nr. Data
Catre: ROMTELECOM S.A.

DIRECTIA SERVICII OPERATORI
Calea Victoriei nr. 35, sect. 1, Bucuresti,
Telefon: (021) 400 5001; Fax: (021) 400 5009

1. DETALII PRIVIND BENEFICIARUL

Apendix 1

NUME BENEFICIAR:

Certificat ANCOM Nr.:

Localitatea:
Strada:

Nr.:

BL.:

Sc.:

Apt.

Judet:

Cod Postal:

CAPITALUL SOCIAL
SUBSCRIS SI VARSAT

COD REG. COMERTULUI

CUI

BANCA, CONT IBAN

TELEFON FAX

E-mail

REPREZENTANT:

FUNCTIA:

CONTACT:

FUNCTIA:
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Telefon Fix:
Telefon mobil:
Fax:

E-mail:

2. Date MDF (Main Distribution Frame)
conform site Romtelecom: www.romtelecom.ro
- Lista repartitoarelor principale si intermediare din reteaua de acces a Romtelecom -

a) Nr. crt. MDF: .............

b) Denumirea si adresa repartitorului ROMTELECOM la care este solicitat accesul

Judet Localitate | Tip repartitor RTc Adresa repartitor Observatii
RTc
Str.: , Nr.:
3. Date colocare
Forma de colocare dorita
Colocare | Colocare | Accesla | Colocare | Suprafata | Facilitati Putere Observatii
fizica-in fizica-in distantd | virtuala (m?) Absorbita
spatii spatii (adresa [KW]
separate comune unde se
(1) (2) doreste 4)
accesul)
3
Loc, Str.,
Nr., Jud

Facilitati oferite de ROMTELECOM:

a)
b)
c)
d)

4. Serviciile de acces la bucla locala pe care Beneficiarul intentioneaza sa le comande la

Romtelecom

electroalimentare
generator de rezerva
prize de mica putere
incdlzire

ventilatie

aer conditionat

bara de Tmpamantare

sistem de detectare a fumului si prevenire a incendiilor
serviciu de intretinere a echipamentului

serviciu de intretinere a spatiului si utilitatilor

serviciu de curatenie

conditii de iluminat corespunzatoare, inclusiv de avarie pentru instalare si intretinere.
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Nr. crt Denumirea serviciului solicitare Observatii
(DA/NU)
4.1 Acces total la bucla locala existenta
4.2 | Acces total la bucla locald noua
4.3 | Acces partajat la bucla locala existenta
4.4 | Acces partajat la bucla locald noud
4.5 | Acces total la subbucla locala existenta
4.6 | Acces total la subbucla locala noua
4.7 | Acces partajat la subbucla locala
existentd
4.8 | Acces partajat la subbucla locald noua
4.9 | Servicii de cablare externa (acces la
distantd)
4.9.1 | Instalare cabluri de legatura externe
4.9.2 | Testare cabluri de legatura externe
4.9.3 | Operare si intretinere cabluri de legatura
externe
4.10 | Servicii backhaul pe suportul RTc
(legatura de transmisie )
4.10.1 | - instalare
4.10.2 | - testare
4.10.3 | - intretinere
4.11 | Servicii backhaul pe suportul
Beneficiarului
4.11.1 | - instalare
4.11.2 | - intretinere
4.12.1 | Instalare repartitor de transfer (HDF)
4.12.2 | Testare repartitor de transfer (HDF)
4.12.3 | Intretinere repartitor de transfer (HDF)
5. Cabluri de legatura
a) cabluri de legatura interna intre MDF si HDF
Tip cablu Furnizor Capacitate Cantitate Observatii
[perechi] [buc]
RTc
b) cabluri de legitura externa (in cazul accesului la distanta )
Tip cablu Furnizor Capacitate Cantitate Observatii
[perechi] [buc]
RTc/Beneficiar
ROMTELECOM
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6. Capacitatea repartitorului de transfer
HDF (Handover Distribution Frame): ............ccc.cc....... (perechi)
- instalat de: ROMTELECOM/Beneficiar

7. Informatii despre splittere

a) pentru punctul de acces

Tip splitter Furnizor Modalitate instalare Observatii

b) pentru punctul de prezentd (abonat)

Tip splitter Furnizor Modalitate instalare Observatii

8. Data dorita pentru implementare: .............................
9. Persoana careia i se adreseaza cererea:

Nume/Prenume:
Functia:

Numar telefon:
Numadr fax:
E-mail:

Adresa:

10. Data inregistrarii la ROMTELECOM: .................

11. Adresa la care se expediaza factura:

Localitatea:
Strada: Judet
Nr.: Cod postal:
Bl.:

Sc.:

Ap.:

REPREZENTANT LEGAL :
FUNCTIA:

Semnatura si stampila

NOTA: in cazul in care Beneficiarul doreste extinderea si in alte locatii, cAimpurile bifate vor fi
completate corespunzator cererilor anterioare §i cererii curente, astfel incat in formular va aparea
configuratia completa.
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Instructiuni de completare a formularului de cerere — cerinte cadru :

3. Date colocare
- in coloana “Observatii” se va preciza ordinea optiunilor de colocare (1, 2, 3, 4)
- in coloana “Facilitati” se vor trece literele a, b, ¢, d , e, f, g h, i, j, k, | in functie de necesitati,
asa cum au fost prezentate mai sus.

4. Servicii de acces

4.10 In coloana “Observatii” se vor completa :
- Adresele locatiilor intre care se doreste circuitul ;
- Capacitatea de transmisie a circuitului (nx2Mbs) ;
4.11 In coloana “Observatii” se vor completa :
- Cetip de suport va furniza Beneficiarul (cablu optic sau Cu, nr. perechi in cablu)?

5. cabluri de legatura

a). Cablu de legatura interna ( MDF-HDF)

In coloana “ tip cablu” se va completa cf. specificatiei de producdtor, de cdtre Romtelecom

In coloana “ capacitate perechi” se va completa nr. de perechi dintr-un cablu

In coloana “cantitate” se va completa nr. de cabluri corespunzdtor perechilor solicitate
Obs. : - in cazul accesului partajat (splittere incorporate) se va lua in considerare dublarea
cantitatii/capacitatii cablurilor de legatura ( cabluri separate pentru POTS si POTS+xDSL );

- se vor respecta specificatiile tehnice Romtelecom pentru cablurile de legatura interne.

Exemplu . (acces partajat cu splitter incorporat in echipament pentru care se folosesc doua cabluri de
legatura interna — 40p pt POTS si 96p pt. POTS+xDSL, in aceasta situatie Beneficiarul poate utiliza
max. 96 bucle din care 40 partajate si 56 totale).

Romtelecom 40 | 1 | Utilizat exclusiv pt. POTS ( MDF —— HDF )

Romtelecom 96 | 1 | Utilizat exclusiv pt. POTS+xDSL ( HDF > MDF)

b). Cablu de legatura externa (doar in cazul colocarii la distanta)

Exemplu : (acces partajat cu splitter extern instalat pe MDF pt. care se foloseste un cablu de legatura
externd de 96p pt. xDSL, Beneficiarul utilizeaza max. 96 bucle total sau partajat)

TU2YfLL2YF 96x2x05 | Beneficiar | 96 | 1 | Utilizat exclusiv pt. XDSL (HDF —MIDF) |

- Tn acest caz se utilizeaza numai splittere externe , instalate pe MDF

6. capacitate HDF
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- se va completa conform numarului de perechi din cablurile de legatura ce ajung la HDF si care
vor fi conectate in totalitate pe regletele instalate la nivelul HDF ( conform exemplului 5a). de mai
sus capacitatea HDF este de 96+40 perechi).

- in cazul in care instalarea HDF se va efectua de catre Romtelecom, Beneficiarul va furniza si
instructiunile de montare, cablare HDF, precum §i accesoriile necesare.

7. informatii splittere
a). Pentru punctul de acces

In coloana “furnizor” se va completa Romtelecom sau Beneficiar (Nume Operator)

In coloana “tip splitter” se va completa cf. specificatiei de producdtor

In coloana “modalitate de instalare” se va completa extern - la nivel MDF sau incorporate in
echipament

In coloana “observatii” se va completa nr. de perechi continute in blocul de splittere corespunzdtor cu
numarul estimat de bucle partajate (in cazul splitterelor externe), precum si pretul de achizitie (in
cazul achizitionarii de catre Beneficiar)

- achizitionarea splitterelor la punctul de acces §i punctul de prezenta al abonatului se face de acelagsi
operator

(ROMTELECOM sau Beneficiar)

Exemplu : (instalare splitter extern, la nivel MDF — furnizat de ROMTELECOM )
| Corning POTS/ADSL | Romtelecom | Extern MDF | Bloc 32 perechi |
- 1in acest caz se utilizeaza numai splittere externe, instalate pe MDF

OBS.:

- In cazul in care Beneficiarul achizitioneaza splitterele, va trebui sa ataseze formularului de
comanda si specificatiile tehnice ale acestora pentru a fi aprobate de Romtelecom. Specificatiile
tehnice atasate trebuie sd fie conforme cu specificatiile tehnice previzute in Anexa 5 la ORA.”
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Appendix 2

Formular de comanda pentru accesul neconditionat la bucla locala

Comenzile vor fi transmise prin e-mail la adresa stabilitd prin acordul-cadru de furnizare a

accesului neconditionat la bucla locala, iar ulterior, semnate si stampilate, vor fi transmise si prin fax la
nr.021/4005009.

Dupa implementarea sistemului electronic de procesare a comenzilor de furnizare a accesului
neconditionat la bucla locala (eCare), care va functiona in paralel cu sistemul obignuit de comanda
utilizat de Romtelecom pentru o perioadd de minim 2 luni, comenzile vor fi transmise prin intermediul
aplicatiei eCare. In cazul in care exista intreruperi in functionarea aplicatiei eCare, pentru transmiterea
comenzilor se va utiliza prezentul formular.

Nr. inregistrare / Data
Informatii despre Beneficiar
Nume Beneficiar Adresa Cont IBAN CUI Semnatura si
stampila
Tipul serviciului solicitat
Acces total la bucla Migrare de la linii inchiriate la acces total la
locala existenta bucla locala fara mutare punct de acces

Acces partajat la bucla Migrare de la linii inchiriate la acces total la

locala existentd bucla locala- cu mutare punct de acces, cu teste

(Anexa 13 fig.2, pct 2.1.8)

Acces total la bucla locala
noui Migrare de la linii Inchiriate la acces total la

bucla locala- cu mutare punct de acces, fara teste

(Anexa 13 fig. pct. 2.1.8)

Acces partajat la bucla
locala noud

Migrare de la acces partajat la acces total la
Acces total la subbucla bucla locala
locala existenta

Acces partajat la subbucla Transfer / mutare

locala existenta

Acces total la subbucla
locala noua

Dezactivare bucla locala

Acces partajat la subbucla ROMTELECOM
locala noua Versiunea 6.4 — aprilie 2011
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Informatii despre abonatul Romtelecom (daca este cazul)

Nume Statut legal Adresa
client/abonat
RTc

Numadr antecontract | Autorizare Observatii
incheiat* scrisa*

cod postal, jud.,
tel.

Fizic/juridic | Localitate, str., nr.,

* Documentele mentionate se vor prezenta in copie si original. Pentru accesul total la (sub)bucla locala
se va prezenta cererea de reziliere a contractului incheiat cu Romtelecom semnata de cétre abonat.

Informatii detaliate despre comanda

Identitatea centralei

Denumirea MDF RTc

Numarul perechii pe HDF

Pentru o comanda complexa (cu un nr. mare
de accese la LL* sau SLL*) se vor introduce
un nr. de linii egal cu nr. de LL sau SLL
solicitate

Denumirea MDF RTc

Clasa serviciului solicitat pe spectrul de
frecventd

Numai dupad aprobarea planului de management

Data si ora solicitatd pentru activare

Comanda multipla

DA | NU

*LL — Local Loop
*SLL — Sub Local Loop

Alte detalii (completate de catre Romtelecom)

Data/Ora primirii comenzii la Romtelecom

Data/Ora confirmarii comenzii de catre
Romtelecom

Data/Ora transmiterii Raportului de catre
Romtelecom

Comanda acceptata

Fara lucrari suplimentare Cu lucrari suplimentare

0 Euro *

Acord Beneficiar pentru lucrarile
suplimentare

Data/Ora DA NU

* se va preciza valoarea lucrarii fara TVA

Comanda nerealizabila
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Motivul

Identitatea MDF

Anexa 16 - Tratarea deranjamentelor

ROMTELECOM va trata deranjamentele sesizate de Operator, pentru serviciile incluse In Oferta
de referintd, intr-un mod nediscriminatoriu, utilizand proceduri similare cu cele utilizate in cazul
propriilor clienti.

Raportarea deranjamentelor va putea fi facutd 24 de ore pe zi, 7 zile pe sdptamana, dar
operatiunile de localizare si remediere se vor desfasura doar in timpul programului normal de lucru al
personalului de intretinere (08 — 20 luni-vineri, 08-16 sambata).

1. Raportarea deranjamentelor

In functie de tipul accesului, respectiv al deranjamentului sesizat, utilizatorii finali se vor adresa
ROMTELECOM sau Beneficiarului, dupa caz, conform tabelului de mai jos:

Tipul accesului | Tipul deranjamentului Unde se adreseaza abonatul

Acces partajat | Deranjament serviciu de voce (pentru ROMTELECOM
care exista contract ROMTELECOM-

abonat)

Deranjament serviciu de date Beneficiar

Caderea totala a liniei Beneficiar
Acces total Pentru toate tipurile de deranjamente Beneficiar

posibile

Raportarea deranjamentelor de catre Beneficiar se va face pe un formular standard, ce va fi
transmis prin fax la un numar unic de apel din categoria Telverde (netaxabil), ce va fi comunicat
ulterior. Sistemul informatic de tratare a cererilor de servicii din partea altor Operatori, care are si o
componentd de tratare a deranjamentelor, permite raportarea electronicd a deranjamentelor.

In cazul in care ROMTELECOM va face modificiri in sistemul informatic mai sus mentionat,
Beneficiarul va fi ingtiintat ca In aceasta perioadd sd nu facd nici o comandd sau sd nu utilizeze
sistemul, existand posibilitatea ca datele introduse sa nu fie preluate de sistem sau sa se piarda.

2. Timpii de ridicare a deranjamentelor

Atat ROMTELECOM cat si Beneficiarul sunt de acord ca un deranjament:

s Incepe atunci cind ROMTELECOM a fost notificat de citre Beneficiar sau de la momentul la
care deranjamentul a ajuns la cunostinga ROMTELECOM pe orice alta cale.
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e se termind atunci cand ROMTELECOM informeaza Beneficiarul ca fost ridicat sau clasat din
orice motiv 1n concordantd cu Oferta ROMTELECOM privind accesul neconditionat la bucla
locala.

e Timpul de ridicare a deranjamentului este diferenta dintre cele doud momente de timp definite
mai sus, din care se scad perioadele de timp in care ridicarea deranjamentului este temporar
suspendata. Cazurile In care termenul de remediere a deranjamentului poate fi suspendat sunt
descrise in ORA (Procesul de ridicare a deranjamentelor)

o Termenul maxim de ridicare a unui deranjament este de 19 ore de la raportarea deranjamentului
de cétre Beneficiar sau de la momentul la care deranjamentul a ajuns la cunostinta
ROMTELECOM pe orice alta cale.

e In cazul unor deranjamente apirute in spatiile ROMTELECOM, termenul maxim de remediere
a defectiunilor este de 3 ore de la notificarea defectiunii de catre Beneficiar sau de la momentul
la care defectiunea a ajuns la cunostinta ROMTELECOM pe orice alta cale, cu conditia ca
notificarea defectiunii, indiferent pe ce cale, sa se fi produs in timpul programului de lucru. In
caz contrar, deranjamentul va fi ridicat in primele 3 ore ale primei zile lucratoare care urmeaza.

3. Tratarea deranjamentelor

Rapoartele de deranjament acceptate vor fi preluate de operatoarele din actualul Call Center
responsabil cu tratarea deranjamentelor sesizate de clientii proprii ai ROMTELECOM, iar tichetele de
deranjament vor fi rutate in timpul cel mai scurt centrelor de intretinere si reparatii responsabile de
bucla sau subbucla respectiva.

Centrele de intretinere §i reparatii vor trata tichetele de deranjament aferente buclelor sau
subbuclelor inchiriate beneficiarilor utilizdnd aceleasi proceduri si tehnici de lucru, cu respecarea in
plus a tuturor obligatiilor ce revin ROMTELECOM din Oferta ROMTELECOM privind accesul
neconditionat la bucla locala.

4. Ridicarea deranjamentelor

Confirmarea remedierii deranjamentului sau a clasdrii acestuia, In conditiile Ofertei
ROMTELECOM privind accesul neconditionat la bucla locald va fi transmisda Beneficiarului o
notificare 1n acest sens, continand toate datele relevante pentru identificarea deranjamentului.
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FORMULAR DE RAPORTARE A DERANJAMENTELOR
pentu accesul total/partajat la bucla sau subbucla locala

Detalii deranjament (se completeaza de beneficiar)

Beneficiar

Numele si semnatura persoanei de
contact

Nr. Telefon

Nr. Fax

Adresa E-mail

Data si ora raportarii deranjamentului

Acces total la bucla/subbucla locala

Acces partajat la bucla/subbucla locala

Nume utilizator

Adresa utilizator

Identificator pentru bucla locala

Identificator pereche in HDF

Clasa de servicii

Numar unic de inregistrare

Descrierea deranjamentului

Rezultatul analizei preliminare la Beneficiar
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FORMULAR DE INREGISTRARE DERANJAMENT
pentu accesul total/partajat la bucla sau subbucla locala
(se completeaza de ROMTELECOM)

Acceptarea raportului de deranjament
Deranjament acceptat _ Deranjament respins

Motivul respingerii Raport incomplet
Raport incorect

Notificarea receptionarii raportului de derenjament

Data si ora receptionarii raportului

Numarul de inregistrare ROMTELECOM

Nume dispecer

Nr. Telefon

Nr. Fax

Notificarea ridicarii deranjamentului
Data Ora
Reparat de Nr. Telefon
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Anexa 17 - Facturare & Plati

1. Facturi

1.1. ROMTELECOM va emite facturi lunare pentru lucrari de instalare si pentru abonamentele
serviciilor de acces neconditionat la bucla locala furnizate in luna anterioara.

Facturile de abonamente vor acoperi o luna calendaristica (“Perioada de Facturare”) cu exceptia
primei perioade de facturare care va acoperi perioada cuprinsa de la data la care incepe furnizarea
serviciului de acces si sfasitul lunii calendaristice in care se situeaza aceasta datd. Factura va cuprinde
abonamentul pentru luna curenta si lucrarile pentru luna (lunile) anterioara (anterioare).

1.2. Facturile vor fi emise in termen de saptesprezece (17) zile calendaristice de la sfarsitul
fiecarei “Perioade de Facturare” si vor fi transmise prin fax si scrisoare recomandatd de la data la care
sunt emise. Facturile vor fi transmise prin fax in ziua emiterii si ulterior prin curier sau scrisoare
recomandata.

1.3. Anexa la facturd va fi disponibild Beneficiarului numai in format electronic prin accesarea
aplicatiei informatice eCare §i va prezenta pentru fiecare bucld/ susbbucla de acces:
a) Suma de platd ca abonament
b) Suma de plata pentru punerea in functiune
¢) Valoarea lucrarilor speciale efectuate pe baza de deviz

1.4. In cazul in care ROMTELECOM executi, la cererea Beneficiarului, o serie de servicii ca de
exemplu: instalarea, testarea si intretinerea legaturii de transmisie Intre echipamentul Beneficiarului si
cel mai apropiat punct de acces la reteaua Beneficiarului (serviciul backhaul), instalarea si testarea se
vor executa conform precizarilor din Oferta de Referinta pentru Interconectare, iar pentru intretinere
(activitditi O&M) se va negocia un contract de intretinere intre ROMTELECOM si Beneficiar (vezi
Anexa 18).

1.5. In situatia in care in vederea furnizarii serviciilor de acces neconditionat la bucla subbucla
locala Beneficiarul efectueaza lucrari care, in conformitate cu prevederile Deciziei ANCOM Nr.
653/2010 constituie obligatia ROMTELECOM, atunci Beneficiarul va factura citre ROMTELECOM
contravaloarea lucrarilor respective la tarifele negociate.

1.6. In cazul in care Beneficiarul solicitd si furnizeze el insusi splitterele, situate la punctul de
acces si la punctul de prezentd al abonatului, reducerea aplicata chiriei serviciului de acces partajat la
bucla locala este de cel putin 0,17euro/splitter/luna.

1.7. In scopul de a permite Beneficiarului sa factureze proprii sii Clienti, ROMTELECOM ii va
pune la dispozitie informatii referitoare la accesul neconditionat la bucla/subbucla locala care sunt
necesare pentru o asemenea facturare, cu exceptia acelora care fac obiectul restrictiilor prevazute in
acest Acord si al legilor referitoare la confidentialitatea si protectia datelor cu caracter personal.

1.8. Facturarea serviciilor de acces neconditionat la bucla/subbucla locald se va face in
conformitate cu tarifele prevazute in Lista de tarife a ROMTELECOM (Anexa 18).
ROMTELECOM
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1.9 In situatia in care abonatul renunti la contractul pentru furnizarea serviciilor de telefonie de
catre ROMTELECOM dupa implementarea accesului partajat la bucla locala, ROMTELECOM va
solicita Beneficiarului acordul pentru transformarea accesului partajat in acces total. Dacd Beneficiarul
este de acord, va continua sad-si furnizeze propriile servicii in termenii si conditiile prevdzute in
prezenta ofertd, ROMTELECOM asigurand in continuare intretinerea circuitului in cauza. Beneficiarul
va plati ROMTELECOM tariful de abonament lunar corespunzator accesului total, incepand cu data
rezilierii contractului pentru furnizarea serviciilor de telefonie, precum si tariful de migrare de la
accesul partajat la accesul total. Daca Beneficiarul nu este de acord, bucla locala respectiva va fi
dezactivatd, dar nu mai devreme de 30 de zile de la data solicitarii acordului, iar Beneficiarul va plati
ROMTELECOM tariful de dezactivare a buclei locale.

2. Plata

2.1. Beneficiarul va achita factura emisa de ROMTELECOM 1n termen de doudsprezece (12)
zile calendaristice de la data emiterii facturii detaliate.

2.2. Beneficiarul va plati integral sumele indicate 1n orice factura emisd de catre
ROMTELECOM, chiar daca este disputatd integral sau In parte. O asemenea platd integrald va fi
facuta fara a prejudicia solutionarea oricarei dispute intre Parti referitoare la suma din orice factura.

2.3. Toate platile intre Parti vor fi efectuate n Lei, iar sumele aferente tarifelor vor fi calculate
pe baza ratei de schimb LEU/EURO stabilita de Banca Nationald a Romaniei la data emiterii facturii.

2.4. ROMTELECOM va fi indreptatita sa perceapa dobanzi la facturile neplatite. Dobanda se
calculeaza folosind rata de referintd anuald a dobanzii comunicata lunar de BNR la care se adauga o
majorare de 50% din aceastd ratd pe zi de intarziere pana la data la care plata facturilor neplatite este
efectuata.

Anexa 18 — Tarife

ROMTELECOM
Versiunea 6.4 — aprilie 2011

118



Actualizat in baza Decizieit ANCOM nr. 653/2010

a) TARIFE servicii de acces neconditionat la bucla locala

Nr.

%
ort. Serviciu tarifat TARIF OBSERVATII
- . e - 1 1
1. Intretinere cablu de legatura interna 0,17 euro/10 En de
’ cablu/luna
2. | Intretinere cablu de legatura externa 1,80 euro/lOOfll
i de cablu/luna
Pentru utilizarea exclusiva a unei
conducte cu diametrul interior de
AL L . 40,78 s .
3. Inchiriere canalizatie telefonica .| 100 mm. In cazul altor configuratii,
’ euro/100m/luna . ’
se va avea in vedere gradul de
ocupare
Testarea standard a unei linii
Conectare - acces total (cu set U . o
4. 29,8 euro/bucla | include: rata erorii de bit si spectrul
standard de teste) <
de frecventa
Testarea completa a unei linii
include: rata erorii de bit, spectrul de
Conectare - acces total (cu set . | frecventa, rezistenta in curent
5. 35,4 euro/bucla . ’ .
complet de teste) continuu, atenuarea, rezistenta
izolatiei, zgomotul in impulsuri,
diafonia
. Testarea standard a unei linii
Conectare — acces partajat (cu set U . o
6. 31,8 euro/bucla | include: rata erorii de bit i spectrul
standard de teste) <
de frecventa
Testarea completa a unei linii
include: rata erorii de bit, spectrul de
7 Conectare - acces partajat (cu set 37.5 euro/bucli frecYenga, rezistenta in gurent
complet de teste) continuu, atenuarea, rezistenta
izolatiei, zgomotul in impulsuri,
diafonia
] Migrare de la linii }nchlrlate la acces 8.7 euro/bucla
total la bucla locald — cazul 1
Migrare de la linii inchiriate la acces
9. | total la bucla locala — cazul 2, fara 14,7 euro/bucla
teste
Migrare de la linii inchiriate la acces
10. | total la bucla locala — cazul 2, cu 38 euro/bucla
teste
1. Migrare de la serviciul de acces 12,1 euro/bucla

partajat la accesul total
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Nr.

ort. Serviciu tarifat TARIF* OBSERVATII
Acest tarif se aplica:
- daca Beneficiarul solicita
deconectarea buclei sau subbuclei
locale;

12. | Dezactivare bucla - acces partajat 12,1 euro/bucld | dacd abonatul renunfd la contractul

sau cu Romtelecom pentru
furnizarea serviciilor de telefonie,
iar Beneficiarul nu este de acord cu
transformarea accesului partajat in
acces total la bucla locala

Acest tarif se aplica daca
13. | Dezactivare bucla - acces total 10 euro/bucla Beneficiarul solicitd deconectarea
buclei sau subbuclei locale.

Acest tarif se aplica in cazul in care
cererea de anulare este primita la
Romtelecom 1n ziua stabilita pentru
punerea la dispozitie a buclei. in

14. | Anularea cererii de instalare bucla 8,2 euro/bucla | cazul in care cererea de anulare este
primita la Romtelecom dupa
termenul de implementare
Beneficiarul va fi taxat cu tarifele de
conectare si dezactivare.

Acest tarif se aplica in cazul in care
Beneficiarul solicitd schimbarea

6,8 euro/bucla | datei de implementare in ziua
stabilitd pentru punerea la dispozitie
a buclei.

Schimbarea datei de implementare a

3. serviciului de acces la bucla locala

Acest tarif reprezintd costul mediu al
resurselor consumate pentru
Elaborarea solutiei tehnice de 14,2 elaborarea solutiei tehnice si
implementare euro/repartitor | completarea raportului tehnic in
vederea implementarii accesului la
bucla locala.

16.

Acest tarif reprezintd costul
deplasarii personalului Romtelecom
in vederea efectudrii site-survey

70 euro/locatie | impreund cu reprezentantii
Beneficiarului, pentru
implementarea accesului la bucla
locala.

Vizionarea/inspectarea locatiilor

17. (Site survey)
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Nr.

ort. Serviciu tarifat TARIF* OBSERVATII
Achitarea acestui tarif da dreptul
Beneficiarului sa acceseze pagina
securizatd de internet a Romtelecom
Accesare a bazei de date tehnice a cu informafiile referitoare lva refeaua
18. | Romtelecom referitoare la reteaua de | 31 euro/operator sa de acces pe durata derularl'l.
ACCeS ’ contractului de acces neconditionat
la bucla locald sau un an de la data
acordarii in cazul in care solicitantul
informatiilor nu a Incheiat un astfel
de contract.
Acest tarif reprezintd costul
Teste/masuratori pentru deplasarii personalului Romtelecom
19. | implementarea accesului la bucla 65,1 eurg/ca‘?lu in vederea efectuarii testelor si
< de legatura . .
locala masuratorilor pentru implementarea
accesului la bucla locala.
Acest tarif se aplica in cazul
transferului buclei de la Beneficiarul
1 la Beneficiarul 2 astfel:
20. | Transfer/mutare 35 euro/bucla - Beneficiarul 1 este taxat cu tariful
de dezactivare;
- Beneficiarul 2 este taxat cu tariful
de transfer.
Se aplica numai in cazul in care
Beneficiarul solicitad validarea
21. | Teste pentru validare 23,3 euro/bucld | testelelor initiale iar rezultatele
masuratorilor confirma veridicitatea
testelor initiale.
2 Cabluri de legatura interne — 48,3 euro/10 m de
" | furnizare si instalare cablu
73 Cabluri de legatura externe — 522,5 euro/100 m
" | furnizare si instalare de cablu
24. | Cabluri de legatura interne — instalare 34,5 euro/ 10 m
de cablu
Cabluri de legatura externe — 148,6 euro/100 m
25. | .
instalare de cablu
Se aplicd numai in cazul 1n care
accesul neinsotit reprezinta un risc
semnificativ pentru integritatea
Tarife pentru accesul autorizat al echipamentelor si securitatea retelei
26. | personalului Beneficiarului 1n spatiile 7,4 euro/ora Romtelecom, iar partile au convenit

de colocare

in prealabil aranjamente de acces
insotit la spatiul colocat, inclusiv
pentru accesul de urgenta in vederea
remedierii defectiunilor.
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Nr.
ort. Serviciu tarifat TARIF* OBSERVATII
Acest tarif este aplicabil serviciilor
backhaul de capacitati 2 Mbps, 34
7 Tarif de C(,),nectare — serviciul 442 euro Mbps, 140 Mbps si 15.5 Mbps s
,,backhaul include punerea la dispozitie a
serviciului backhaul, precum si
dezactivarea acestuia.
78 Tarif lunar — serviciul ,,backhaul” 434
" | 2 Mbps euro/luna/legatura
29 Tarif lunar — serviciul ,,backhaul” 156,3
" | 34 Mbps euro/lund/legatura
30 Tarif lunar — serviciul ,,backhaul” 463,8
" | 140 Mbps euro/lund/legatura
31 Tarif lunar — serviciul ,,backhaul” 482.,4
" | 155 Mbps euro/lund/legatura
. 6,02 Tariful se aplicad incepand cu
32. | Tarif lunar —acces total euro/lund/bucld | 1 noiembrie 2010
. . 3,17 Tariful se aplicad incepand cu
33. | Tarif lunar —acces partajat euro/lund/bucld | 1 noiembrie 2010
. . 2,14 Tariful se aplicad incepand cu
34. | Tarif lunar —acces partajat euro/lund/bucld | 1 ianuarie 2011
. . 1,11 Tariful se aplica incepand cu
33. | Tarif lunar —acces partajat euro/lund/bucla | 1 iulie 2011

* Tarifele nu includ TVA.

b) TARIFE pentru lucrari speciale de telecomunicatii

i) Lucrari efectuate la nivelul MDF/Lx (inclusiv cele referitoare la serviciul backhaul, in cazul in

care Beneficiarul solicita acest lucru):

a)  asigurarea cu HDF pentru cabluri metalice;
b)  asigurarea cu blocuri terminale (reglete) pentru cablu metalic de legatura (Tie-Cable);
¢)  asigurarea cu cablu metalic de legatura intern (internal Tie-Cable);

d)  asigurarea cu cablu metalic de legatura extern (external Tie-Cable);

e) furnizarea cutiei terminale;

f) asigurarea cu cablu FO intern;

g)  furnizarea OHDF.

ii) Lucrari efectuate la nivelul SR:

a) pozarea cablurilor in sapatura,

b)  conectarea cablurilor pand la cladirea abonatului;
) instalarea cablurilor in conducte sau pe stalpi;
d) construirea punctelor de acces 1n cladirile tertilor;

e)  rearanjarea cablurilor existente;
f)  jonctionarea cablurilor.
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* Lucrarile executate la nivelul MDF/Lx si SR se vor factura in baza devizelor de lucrari
intocmite de ROMTELECOM.

** Lista cu lucrari executate se afld pe site-ul securizat ROMTELECOM si va putea fi accesata
in baza unui acord de acces la informatii (AAI).

iii) Activititi de O&M

In cazul in care Beneficiarul doreste ca ROMTELECOM si intretind legitura de transmisie
dintre echipamentul Beneficiarului si cel mai apropiat punct de acces la reteaua acestuia se va negocia
un contract de Intretinere intre ROMTELECOM si Beneficiar.

Activitatile de operare si mentenantd vor fi similare cu cele desfasurate in cazul propriilor
echipamente, conforme cu normele de operare si mentenantd specifice tipului de echipament utilizat.

¢) Informatii referitoare la Tarifele * pentru serviciile de colocare

1. Tarif de amenajare a spatiului de colocare
Tariful de amenajare se calculeaza pe baza costurilor rezultate din devizele specifice la care se
adauga o ratd rezonabild de recuperare a capitalului investit.

Tariful de amenajare este compus din:
- cost de proiectare, conform devizului proiectantului;
-taxe de avizare conform actelor normative 1n vigoare;
- cost de realizare, conform devizului constructorului (materiale, manopera, profit);
-rata de recuperare a capitalului investit;

-costul punerii la dispozitie a facilitdtilor tehnice (climatizare, surse neintreruptibile, de
alimentare, subrepartitoare, cabluri de legatura, sisteme de acces securizat etc.).

Beneficiarul va putea sa-si asume raspunderea pregatirii spatiului colocabil, utilizand
antreprenori agreati d¢ ROMTELECOM. In cazul in care mai multi Beneficiari doresc si-si asume
aceasta raspundere, unul dintre acestia va fi desemnat sa pregateascad spatiul colocabil, costurile fiind
impartite intre toti Beneficiarii.

Pentru sumele datorate de un singur Beneficiar pentru amenajarea spatiului, precum si a cotei ce
revine fiecdrui Beneficiar, in cazul mai multor Beneficiari, plata se face integral, la punerea la
dispozitia Beneficiarului a spatiului de colocare, daca partile nu convin altfel.

Astfel, modalitatea de platd este convenitd prin contractul de colocare iar pentru partajarea

costurilor se va utiliza urméatoarea formula:

(a) primul locatar caruia i s-a alocat spatiu va plaiti ROMTELECOM costurile totale
pentru amenajarea spatiului colocabil;

(b) ultimul colocatar caruia i s-a alocat spatiu va plati fiecaruia dintre colocatarii carora li
s-a alocat anterior spatiu, partea corespunzatoare din costurile totale pentru pregitirea spatiului
colocabil, potrivit formulei:

C,=Ci/[n(n-1)]

unde:

C, - reprezintd suma pe care trebuie sa o plateasca al n-lea colocatar fiecaruia dintre colocatarii
carora li s-a alocat anterior spatiu in cadrul spatiului colocabil respectiv;

*) Tarifele nu includ TVA
ROMTELECOM
Versiunea 6.4 — aprilie 2011

123



Actualizat in baza Deciziei ANCOM nr. 653/2010

C; - reprezinta costul total pentru pregatirea spatiului colocabil;

n - reprezintd numarul total de locatari carora li s-a alocat spatiu in cadrul spatiului colocabil
respectiv.

La cererea Beneficiarului ROMTELECOM poate intermedia decontarea respectiva intre
Beneficiari pe baza unui tarif pentru fiecare operatiune, conform unei intelegeri, ca parte a fiecarui
contract de colocare.

2. Tarif de utilizare a spatiului

Tarifele lunare pe unitatea de suprafata pentru utilizarea spatiului sunt:

a) 15 euro/mp, fara a include TVA, pentru spatiile colocabile situate in zona A (orase cu cel putin
150.000 de locuitori);

b) 10 euro/mp, fara a include TVA, pentru spatiile colocabile situate in zona B (orage cu mai
putin de 150.000 de locuitort).

3. Tarife pentru utilitati
Furnizarea urmatoarelor categorii de facilitati va fi tarifata in cazul colocarii:

1. serviciile ale caror tarife se calculeaza in functie de suprafatd (serviciul de curdtenie curenta,
serviciul de paza/securitate, serviciul de intretinere a sistemelor de incdlzire/ventilatie/aer conditionat,
serviciul de salubritate, serviciul de intretinere a instalatiilor de iluminare, serviciul de intretinere a
instalatiilor de alimentare 220 V s1 48 V, serviciul de electroalimentare);

2. energia electrica. In cazul in care Beneficiarul nu are instalat un contor propriu, se va proceda
astfel:

a) plata consumului de curent alternativ se efectueazd in functie de valoarea nominald a
sigurantei de intrare din echipamentul colocat, la care se adauga factorul de corectie tehnologic de 1,2
pentru securizarea consumului de curent alternativ cu grup electrogen;

b) plata consumului de curent continuu va reprezenta 10% din valoarea nominala a sigurantei de
intrare din echipamentul colocat;

3. serviciile ale caror tarife se calculeaza in functie de numarul de persoane (apd, ascensor,
intretinere a altor echipamente - securitate, sistem de acces cu cartele), pe baza raportului Intre numarul
angajatilor Beneficiarului i numarul total de angajati prezenti in cladire. Aceste servicii vor fi tarifate
numai in cazul in care Beneficiarul are unul sau mai multi angajati prezenti zilnic in spatiul de
colocare.

Tariful pentru intretinerea spatiului de colocare se aplicd si in cazul rezervarii spatiului colocabil
de catre Beneficiar.

4. Tarife pentru instalarea si intretinerea cablurilor

Tarifele pentru instalarea si Intretinerea cablurilor sunt incluse in tabelul prevazut la lit. a) — pct.
22-25.
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5.Tarife pentru accesul autorizat al personalului Beneficiarului

Tarifele pentru accesul autorizat al personalului Beneficiarului in spatiile de colocare sunt incluse
in tabelul prevazut la lit. a) — pct. 26.

6. Tarif pentru intretinerea echipamentelor colocate (virtual) de catre personalul
ROMTELECOM

In cazul in care Beneficiarul opteazi pentru colocare virtuald, intretinerea echipamentului se va
face de catre personalul ROMTELECOM, tarifele aferente se vor stabili pe baza principiului “timp si
materiale”.

Aceaste servicii implica furnizarea de catre Beneficiar a pieselor de schimb si a instrumentelor de
masurd, precum §i instruirea completd a personalului, pe baza celor convenite ca parte a fiecarui
contract de colocare.

Daca echipamentul colocat virtual nu necesita intretinere, in caz de defectiune se vor percepe
pentru fiecare locatie urmatoarele tarife:

- tarif de demontare a echipamentului, echivalent cu partea din salariul unui inginer electronist
pentru 2 ore munca;

- tarif de reinstalare a echipamentului, echivalent cu partea din salariul unui inginer electronist
pentru 3 ore munca.

Pentru instalarea unor noi echipamente se va percepe un tarif de instalare echivalent cu partea din
salariul unui inginer electronist pentru 3 ore munca.

7. Alte tarife

Pentru utilizarea spatiillor ROMTELECOM 1in alte scopuri decat cel al accesului neconditionat la
bucla locald (anumite activitati de comunicatii electronice, spatii de repaus, parcare, birou, etc), numai
cu acordul ROMTELECOM, tarifele si conditiile de acces vor fi negociate intre parti si vor face
obiectul unui contract de furnizare separat.

d. Serviciul backhaul

ROMTELECOM va furniza Beneficiarului servicul de backhaul la capacitati de 2 Mbps, 34
Mbps, 140 Mbps, 155 Mbps, 1 Gbps sau 10 Gbps. Tarifele pentru legaturile de transmisie furnizate de
ROMTELECOM sunt incluse in tabelul prevézut la lit. a).
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e. TARIFE publicate pe pagina de Internet

Lista de preturi unitare pentru lucrarile civile si pentru materialele utilizate pentru executia de
retele de comunicatii electronice se afla publicate pe pagina securizata de Internet.

Accesul la aceasta listd se poate face numai dupa ce Beneficiarul semneaza un acord de acces la
informatii (AAI) care va contine informatii clare privind modul de acces la pagina securizata.

f. Tarife splittere

In cazul accesului partajat la bucla locali, ROMTELECOM va furniza si intretine splitterele
situate la punctul de acces si la punctul de prezenta a abonatului, costul acestora fiind inclus 1n tariful
lunar de acces partajat la bucla locald. Daca Beneficiarul solicita sa le furnizeze el insusi, reducerea
aplicata chiriei serviciului de acces partajat la bucla locala este de cel putin 0,17 euro/splitter/luna.
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Anexa 19 — Despagubiri

1. Despagubirile pentru nerespectareca termenelor maxime de negociere a acordului-cadru de
furnizare a accesului neconditionat la bucla locala de catre ROMTELECOM vor fi de 94 euro pe zi de
intarziere pentru fiecare punct de acces la care au fost solicitate servicii de acces neconditionat la bucla
locala.

2. Despdgubirile pentru nerespectarea termenelor maxime de pregéatire si de punere la dispozitie
a spatiului colocabil de citre ROMTELECOM vor fi de 94 euro pe zi de intarziere pentru fiecare punct
de acces la care spatiul colocabil nu a fost pregatit si pus la dispozitia Beneficiarului in termen.

3. Despagubirile pentru nerespectarea termenelor de implementare a acordului-cadru prevazute
in ORA (tabelul 2 de la pct.3.1. din ORA) de catre ROMTELECOM vor fi de 94 euro pe zi de
intarziere pentru fiecare punct de acces la care nu s-a furnizat accesul neconditionat la bucla locala in
termen.

4. Despagubirile pentru nerespectarea termenelor maxime de punere la dispozitie a buclei locale
prevazute in tabelul 3 de la pct.3.2. de catre ROMTELECOM vor fi de 1,81 euro pe zi de intarziere.

5. Despdgubirile pentru remedierea cu intarziere a defectiunilor de cdtre ROMTELECOM vor fi
de 1,81 euro pe zi de intarziere.

6. In vederea aplicarii prevederilor pct. 1. — 5., fractiunile de zi se considera o zi intreaga.

7. Beneficiarul poate solicita includerea in acordul-cadru de furnizare a accesului neconditionat
la bucla locala a unui nivel al despagubirilor superior celui prevazut la pct. 2 -5 .

8. In cazul in care intarzierea s-a produs din motive neimputabile ROMTELECOM cum ar fi:
obtinerea de avize/autorizatii, construirea de infrastructurd, neinstalarea echipamentelor
Beneficiarului, nu va fi  consideratd o incalcare a conditiilor de punere la
dispozitie/implementare/furnizare asumate d¢ ROMTELECOM si nu 1i va da dreptul Beneficiarului de
a cere despagubiri pentru nerespectarea termenelor.
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Anexa 20 — Solutia Tehnica
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