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Cerere Serviciu Reverse DNS

Cererea Serviciu Reverse DNS :
- poate fi solicitata doar de catre titularul de contract sau persoana legala
imputernicita de catre titularul de contract;
- se trimite doar prima pagina din prezenta Cerere Serviciu Reverse DNS prin fax la
numarul: 021-313.12.34.

I. Informatii CLIENT persoana juridica:

Denumire , cu sediul social in /
Adresa:Strada. nr. , bl. , SC. , ap. , Localitate /
cod postal , sector/judet telefon , fax '
e-mail ,RCI__/ / , CUI/CIF , cont

, deschis la , reprezentata prin
dl./dna. , in calitate de / telefon:

, fax: , e-mail:

I. Informatii CLIENT persoana fizica: Nume ’
Prenume , CNP , Adresa: Strada ,
nr. , bl. , SC. , ap. , Localitate ,cod postal ,
sector/judet telefon , fax , e-mail:

Specificatii Serviciu Reverse DNS:
Contract nr. data
Serviciu:

O ClickNet BizPack

O ClickNet ADSL

O ClickNet SmartPack

O 1P Fix

O MetroNet

I1. Descrierea Serviciului Reverse DNS (“Serviciul™)

Serviciul Reverse DNS reprezinta o inregistrare de tip pointer care verifica o adresa IP si
returneaza un nume de domeniu.

Serviciul Reverse DNS este oferit doar clientilor de conectivitate Romtelecom ce detin un
IP static.

IP Client: Inregistrare PTR1

* Inregistrare PTR2

*Inregistrare PTR3

Fiecare inregistrare de tip pointer reprezinta un abonament lunar in valoare de 1
Euro+TVA. Pentru clientii serviciilor Clicknet BizPack, Clicknet ADSL, Clicknet SmartPack,
serviciul se va factura in avans pe o perioada de 12 luni, pentru IP Fix si MetroNet serviciul
este oferit gratuit in limita a trei inregistrari de tip pointer.

* Se completeaza daca se doresc mai multe inregistrari. Serviciul permite maxim trei
inregistrari de tip pointer.

Confirmam ca ne asumam responsabilitatea pentru modificarile de serviciu solicitate si
sunt de acord cu termenii si conditiile stipulati in prezenta cerere.

Data: Semnatura si stampila* solicitantului:
* numai pentru societatile comerciale
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Confirm pe propria raspundere ca sunt de acord cu urmatoarele conditii privind
activarea Serviciului Reverse DNS:

1. Serviciul Reverse DNS va fi activat in termen de 2 zile lucratoare de la data semnariii si
trimiterii *Cerere Serviciu Revers DNS’ catre numarul de fax Romtelecom 021.313.12.34.

2. Serviciul Reverse DNS se va activa pentru o perioada de 1 an de zile de la data activarii
serviciului (“Perioada Minima Initiala”). La data expirarii acestuia, se va prelungi automat
in lipsa unei notificari trimise de catre client cu 30 de zile calendaristice inainte de data
expirarii serviciului.

3. In situatia in care Serviciul nu poate fi activat in termenul de doua zile lucratoare din
motive de natura tehnica, atat Clientul cat si Romtelecom au dreptul sa considere prezenta
solicitare incetata de drept, fara notificare, fara interventia instantei de judecata si alte
formalitati.

4. In schimbul furnizarii Serviciului Reverse DNS, Clientul va plati Romtelecom un
abonament lunar,achitat in avans, valoarea abonamentului fiind precizata in prima factura
emisa de Romtelecom. Incepand din a 16-a zi de neplata de la termenul scadent,
Romtelecom are dreptul sa suspende furnizarea Serviciului, acesta putandu-se restabili in
maximum 24 de ore de la data achitarii sumelor datorate. Suspendarea furnizarii
Serviciilor nu va atrage diminuarea valorii lunare a abonamentului. In a 61-a zi de neplata
de la termenul scadent, serviciul inceteaza de drept fara notificare prealabila, fara
interventia instantei de judecata si alte formalitati si va inceta furnizarea Serviciului.

5. Clientul va folosi Serviciul astfel incat prin propria conduita sa nu perturbe functionarea
normala a acestuia si este raspunzator fata de Romtelecom pentru orice daune suferite de
acesta si care au fost cauzate prin nerespectarea de catre Client a obligatiilor asumate prin
activarea serviciului Reverse DNS.

6. Orice nefunctionare a Serviciului va fi adusa de catre Client la cunostinta Romtelecom in
cel mai scurt timp posibil. Romtelecom va remedia situatia de nefunctionare, daca acesta
se datoreaza culpei sale, in termen de maxim 24 de ore de la primirea acestei notificari. In
cazul neremedierii situatiei de nefunctionare a Serviciului in termenul mai sus mentionat,
Romtelecom va restitui Clientului tariful de abonament aferent furnizarii Serviciului, in cota
fractionara, proportional cu numarul de ore in care Serviciul nu a functionat.
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